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1. Perfil Institucional

1.1 IDENTIFICACAO DA INSTITUIGAO DE ENSINO SUPERIOR - IES

Tabela 1 - Identificagdo da Instituicdo de Ensino Superior - IES

IDENTIFICACAO DA MANTENEDORA: GRAN CENTRO UNIVERSITARIO LTDA, CNPJ: 32.163.997/0001-97

Endereco: Luiz Parigot de Souza, n2 961. Bairro: Portao Cidade: Curitiba UF: PR
CEP: 81.070-050 Telefone: (41) 3521-2727

Fonte: Gran Centro Universitario (2022)

1.1.1 Base Legal da Mantenedora

O Gran Centro Universitario € uma Instituicdo de Educagao Superior (IES), mantida pelo
Gran Centro Universitario LTDA. Trata-se de uma sociedade civil, pessoa juridica de direito privado,
com fins lucrativos. O Contrato Social da Mantenedora é registrado na Junta Comercial do Parana,
por meio do Registro n? 20227646223, datado de 09/11/2022, com o cédigo de verificagdo n?
12214549000 e NIRE de n? 41208940492.

1.1.2 Base Legal da IES

Tabela 2 - Identificagdo da Mantenedora

IDENTIFICACAO DA MANTENEDORA

GRAN CENTRO UNIVERSITARIO LTDA
CNPJ: 32.163.997/0001-97

CODIGO e-MEC 18437
End.: Rua Luiz Parigot de Souza, 961, Portdo, Curitiba, PR, CEP: 81070-050

Data da Fundagdo: |03 de dezembro de 2018.

Natureza Juridica: |Sociedade Empresdria LTDA — Com fins lucrativos

DIRIGENTE MANTENEDORA

DIRIGENTE: | Gabriel Granjeiro ’ e-mail: gabriel.granjeiro@grancursosonline.com.br
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Cidade: Brasilia UF: | DF CEP: 81.070-00
Fone: (41) 3229-1181

IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO MANTIDA
GRAN CENTRO UNIVERSITARIO

DIRIGENTE DA INSTITUICAO MANTIDA

Reitor: ' Gabriel Granjeiro e-mail: Gabriel.granjeiro@grancursosonline.com.br
End.: Rua Caetano Marchesini, N°. 952.

Cidade: Curitiba - Parana UF: |PR CEP: 81.070-050

Fone: (41) 3521-2727 Fax: (41) 3521-2700

Fonte: Gran Centro Universitario (2022)

1.2 PERFIL E MISSAO DA IES

Missao: Mudar vidas por meio da Educagdo e da Tecnologia.
Visdo: Ser a plataforma tecnoldgica que mais impacta a educag¢do brasileira.

Valores:

® Tudo se resume a pessoas servindo outras pessoas;
® Somos obcecados pelos nossos alunos;

® /novacdo é obrigagdo;

® Integridade ndo tem prego;

® Aqui, estamos sempre no 12 dia.

1.3 BREVE HISTORICO DA IES

1.3.1 A Faculdade Padre Joao Bagozzi (2001-2021)

A Congregacdo dos Oblatos de S3o José, primeira mantenedora da IES, como IES Padre Jodo

Bagozzi, esta presente no Brasil desde 1919, tem sua sede na cidade de Curitiba (PR), na Rua Jodo
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Bettega n.2 796, Bairro Portdo, e seus estatutos sociais publicados no Didrio Oficial do Estado do
Parana n.2 122, de 01/08/1962.

O Pe. Jodo Bagozzi, sacerdote italiano da Congregacao dos Oblatos de Sdo José, chegou ao
Brasil em 1939, trabalhou em diversas localidades, como Paranagua (PR), Botucatu (SP) e Curitiba
(PR). O Pe. Bagozzi tinha uma alma simples e alegre, movida pelo ideal de evangelizar a juventude.

Em 1954, quando era paroco da Paréquia Senhor Bom Jesus do Portdo, em Curitiba (PR),

pensou em criar ao lado da igreja uma pequena escola que atendesse aos filhos da comunidade
segundo principios da educacdo catdlica. A “Escola Imaculada Concei¢do”, como era chamada,
comecgou a funcionar em 1955 com quatro salas, autorizadas pelo Registro n.2 386 da Inspetora
Seccional de Curitiba. Por sua determinacdo, a escola cresceu rapidamente, e no ano seguinte
comegaram as obras para sua ampliagdo, com o apoio de toda a comunidade do bairro.

Pelo Decreto n.2 4398 de 27/12/1977 o estabelecimento foi reorganizado, passando a
denominar-se “Colégio Padre Jodo Bagozzi — Ensino Regular e Supletivo de 1.2 e 2.2 Graus”,
ofertando, também, o curso de Auxiliar e Técnico em Contabilidade. Desde a publicagdo da lei n.2
9394/96 de 20/12/1996, que estabeleceu as novas Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, a
instituicdo foi adequando-se a legislacao vigente, conforme explicitado no seu Regimento.

Respaldada por sua histéria frente ao Colégio Padre Jodo Bagozzi, em 1998 a Congregacao
dos Oblatos de S3o José constituiu um colegiado para elaboragdo da proposta de criacdao da
Faculdade Padre Jodo Bagozzi, que se responsabilizou por elaborar o projeto de criacdo da
instituicdo e a definicdo dos cursos a serem implantados. Paralelamente, foram realizadas as
aquisicdes de equipamentos e modernizacdo dos laboratérios de informatica, modernizacdo e
informatizacao da biblioteca, adequacdo da estrutura fisica e constituicao do corpo docente inicial.

Nessa ocasido, foi apresentado ao Ministério da Educa¢do o PDI — Plano de Desenvolvimento
Institucional, para o periodo compreendido entre 1999 e 2003. A IES Padre Jodo Bagozzi é fundada,
portanto, em 4 de julho de 2001, a partir do seu credenciamento, quando iniciou o seu ideal e
carisma de educar para o desenvolvimento integral do ser humano, de forma sustentavel e
comprometida com a vida e a sociedade. Uma das metas de maior impacto institucional atingido foi
a transferéncia da sede para instalacGes exclusivas, nas imediacGes do complexo de instituicdes

mantidas pela Congregacao dos Oblatos de Sdo José, que ocorreu no inicio de 2005 no PDI vigente
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(2004 a 2008). Em 2008, a IES teve sua atualizacdo de PDI deferida para o periodo 2009-2013. Desse
projeto, outras metas de impacto foram os processos de autorizagdo de novos cursos.

Em 2013, a IES teve nova atualizacdo de PDI deferida para o periodo 2014-2018. Desse
projeto, outras metas de impacto foram os processos de reconhecimento dos cursos autorizados e
a abertura de novos cursos. Se deu também a solicitacdo do Credenciamento e da Autorizacdo de

funcionamento da oferta de cursos na modalidade a distancia: Graduag¢ao e Pds-Graduacao Lato

Sensu. No segundo semestre de 2018, devido a mudanca da Direcao Geral e o novo mandato da
Superintendéncia, houve a necessidade de uma revisdo e mudancas no PDI. Nesta reconstrucao do
PDI ocorreu a participacdo ativa dos membros do COSUP — Conselho Superior, formado na sua
esséncia por representantes da Mantenedora, Direcdo Geral, Coordenadores de Escola, e Técnico —
Administrativo, tendo sido aprovado no més de julho de 2018. As principais mudancas desta nova
Dire¢ao Geral e Superintendéncia foi a reorganizagao da oferta de cursos nas modalidades
presencial e a distancia (graduacgdo, pds-graduacado e extensdo) por meio da Escolas de Formagao
Humana e Profissional; apresentacdo de uma nova estrutura organizacional; e o redesenho de todos
os processos de gestdo académica. Todas estas acdes se deram pela construcdo colegiada de um
Planejamento Estratégico, que contemple este tri€nio, no qual se envolveram os principais atores
desta comunidade académica.

A CPA, como parceira no projeto de desenvolvimento e evolu¢do da Bagozzi, propde e
planeja as mudancas na pratica académica e na gestdo da Instituicdo para a formulacdo de projetos
pedagdgicos e institucionais socialmente legitimados e relevantes, visando com isso atingir os
objetivos propostos para a melhoria do ensino-aprendizagem. Os resultados parciais e finais sob
forma de relatérios conclusivos, é objeto de divulgacao plena, tanto para comunidade interna como
para comunidade externa ou orgdos oficiais de governo, sempre que for o caso, observada a questdo
de pertinéncia ou conveniéncia, quer no em seu conteldo integral ou sob a forma de artigos sobre
temas especificos publicados de forma prépria, ou em revista ou periédicos especializados, a critério
da Comissdo Propria de Avaliacdo Institucional - CPA e da Administracdo Superior da IES. As
conclusdes finais do processo de avaliagao de natureza institucional devem ser utilizadas tanto para
alimentacdo permanente como para tomada de decisdao. Conforme o Relato Institucional (2017-
2019), durante este periodo houve a ampliacdo do portfélio dos cursos de graduacdo presencial e

EaD, bem como da oferta de pds-graduacdo lato sensu e extensdes universitarias, em ambas as
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modalidades. Os cursos de pdés-graduacdo /lato sensu e extensdes universitarias tiveram ainda as
suas matrizes reformuladas e atualizadas.

Houve autoriza¢Oes de trés (3) cursos de graduacdo na modalidade a distancia (Pedagogia,
Processos Gerenciais e Logistica), publicados em agosto de 2017. Deste modo, em 2018, iniciou-se
a primeira turma de Pedagogia EaD. Em 2019 os cursos de Processos Gerenciais e Logistica, ambos

EaD, tiveram suas primeiras turmas iniciadas. Também em 2019, foram feitos os pedidos de

autorizagGes de mais quatro (4) cursos de graduacgao, sendo eles Ciéncias Contdbeis (presencial),
Psicologia (presencial), Direito (presencial e EaD). Naquele ano, aconteceu ainda o processo de
(re)modelagem académica de todos os cursos de graduagao das quatro (4) Escolas de Formacgao
Humana e Profissional (Gestao, Tl, Engenharias e Educacao, Sociedade e Ambiente) com matrizes e
projetos de cursos reformulados para entrarem em vigéncia a partir de 2020/1. Cabe aqui ressaltar

gue, em 2022, houve ampliacdo da 52 Escola de Formacdao Humana e Profissional, a Escola Juridica.

1.3.2 O Centro Universitario Padre Jodo Bagozzi - UniBagozzi (2021-2022)

Em 2021, ocorreu a organizagdo institucional para os trabalhos relativos ao pedido de
credenciamento do Centro Universitario, com tramites previstos para o ano de 2020 e, em 2021,
um aditamento do PDI (2019-2023).

Enfim, em 31 de maio de 2021, apds a avaliagdo externa virtual in loco, foi publicado pelo
INEP o relatério de credenciamento de Centro Universitario, transformando a IES em Centro
Universitario Padre Jodo Bagozzi com conceito 5: o UniBagozzi.

Em 6 de junho de 2022, por publicagcdo no D.O.U., Se¢do 1, Pag. 141, o Centro Universitario
Padre Jodo Bagozzi torna-se, entdo, oficialmente credenciado, conforme a Portaria n? 402, de

03/06/2022, que homologou o parecer CNE/CES N9: 443/2021.
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Figura 1 - Unibagozzi
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Fonte: Gran Centro Universitario (2622)

Nesta perspectiva de crescimento, ap6s duas décadas de atuacdo na Educacdo Superior e
mais de 70 anos de presenca da Rede OSJ de Educacdo (Congregacao dos Oblatos de Sdo José) dos
diferentes segmentos de ensino, houve a mudanca de mantenedora. Para garantir o progresso, a
mantenedora da IES passou a ser o GRAN CENTRO UNIVERSITARIO LTDA, pertencente a Gran

Tecnologia e Educagdo S.A, mais conhecida como Gran Cursos Online.

1.3.3 O Gran Centro Universitario (2022)

O Gran, uma EdTech brasileira que tem como missdo mudar a vida de seus alunos por meio
da educacgao e da tecnologia. A companhia, que completou 10 anos em 2022, é jovem, mas ja tem
um historico sélido e de destaque, inclusive internacional. Foi reconhecida como a 52 empresa mais
inovadora da América Latina pela FastCompany, possui tecnologia de ponta que tem democratizado
0 ensino em todo o pais e alcancou numeros que denotam sua vasta expertise de oferecer educacao

e ferramentas de exceléncia, mudando a vida de dezenas de milhares de alunos na ultima década.
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A paixdo por mudar vidas é o eixo condutor para qualquer movimento feito pelo Gran e os
meios dessa transformac¢do sdo a educagdo e a tecnologia, com ferramentas de aprendizagem
pensadas em levar o melhor contelddo, aliado a instrumentos que potencializam o estudo e
aceleram o aprendizado. Desta forma, as TICs (Tecnologias de Informagdao e Comunicag¢ao) sdo
essencialmente valorizadas pelo Gran, pois geram o acesso ao conhecimento e multiplicam as

possibilidades de interacdo, ensino e aprendizado a comunidade académica que, munida dessas

ferramentas, torna a aprendizagem ativa e passa a protagonizar o processo educativo.

1.4 VOCACAO GLOBAL

Os principios e as acdes a serem delineadas sdo fundamentais para que o Gran Centro
Universitario promova as alteragdes necessarias a implementag¢do das mudancgas na busca de uma
Instituicdo que seja fruto, permanentemente, do engajamento de suas metas/objetivos propostos
pela comunidade académica Gran. Dentre os objetivos globais tracados, destacam-se:

e estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

e formar cidadaos e profissionais nas areas de conhecimento em que atuar, aptos para a
insercdo nas respectivas carreiras e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, promovendo a¢des para sua formagao continuada;

® incentivar a investigagao cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia,
da criacdo e difusdao da cultura e o entendimento do homem e do meio em que vive;

e promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publica¢des ou de
outras formas de comunicacao;

e suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento pessoal, cultural e profissional e
possibilitar sua correspondente concretizagao, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracdo;

e estimular o conhecimento dos problemas do mundo globalizado e, simultaneamente,
prestar servicos especializados a comunidade, estabelecendo com esta uma relacdo de

reciprocidade;
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® promover a extensdo, aberta a participacao da populacdo, visando a difusdo das conquistas
e beneficios da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo;
e contribuir para a reducdo das desigualdades sociais e regionais e desenvolver acdes

afirmativas para a promocao de igualdade de condigdes com vistas a inclusdo social.

1.5 INSERCAO REGIONAL e

1.5.1 Mesorregidao — O Estado do PR

O inicio do século XXI vem demonstrar através da analise do contexto nacional que o Brasil
e o Parana, em particular, passaram por grandes transformacdes econdémicas e sociais que
impactaram fortemente em suas populagdes sob varios aspectos. O Parana se destacou no cenario
nacional por ter apresentado uma dinamica de crescimento demografico que esteve condicionada
por diversos movimentos migratérios. Um dos processos que beneficiou o Parand foi a
desconcentracdo industrial que ocorreu a partir do eixo Rio de Janeiro-Sao Paulo. Nesse sentido,
dinamicas diferenciadas de crescimento populacional foram imprimidas no espaco intraestadual a
partir do reordenamento da distribuicdo espacial da populacdo, delineando assim duas tendéncias
regionais no Estado. De um lado, as regides do Norte, Oeste e Sudoeste paranaense, que sofreram
perdas populacionais ocorridas a partir da década de 1970 e, de outro, as regides metropolitanas
de Curitiba, Londrina e Maringd, que sob o impacto da dindmica econdmica em transformacao e
gue impulsionou o perfil industrial e as atividades de servigos do Estado, firmaram-se como espacgos
de elevado grau de urbanizacdo e de concentracdo populacional (IPARDES,2017).

Estudos realizados ao longo de 2017 pelo IPARDES (Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdmico e Social) evidenciaram conquistas importantes para o Parana desde
os anos 2000. Elas se devem ao desempenho nacional nesses anos, mas ndao somente. A andlise de
indicadores nacionais demonstra situacdes diferenciadas, quando comparados os desempenhos do
Parana em relacdo ao pais e aos demais estados da Regido Sul. Segundo Ipardes (2017), os dados
do Produto Interno Bruto (PIB) contribuem para ilustrar essa afirmacdo. Em 2003, o Parand
respondia por 6,41% do PIB nacional, colocando-se na quinta posicdo no ranking nacional de

geracao de renda, ficando atras de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Rio Grande do Sul. Em
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2013, o Estado avanga em relacdo as demais unidades da Federacdo, superando o Rio Grande do
Sul neste ranking.

Observando somente o periodo entre 2010 e 2013, nota-se que o Parana expandiu sua
participacdo no PIB nacional, evoluindo de 5,80%, em 2010, para 6,26% em 2013, tornando-se mais
competitivo. Em relacdo aos demais anos, a projecao do Ipardes para o PIB estadual de 2019 é de

crescimento de 0,7%, em contraste com a queda de 0,4% observada em 2018 e em trés dos ultimos

cinco anos ja analisados - 2014, 2015 e 2016. No acumulado dos primeiros nove meses de 2019, o
PIB paranaense avancou 0,13%, puxado principalmente pela expansdo da producdo industrial
(2,3%).

De acordo com o Ranking de Competitividade dos Estados de 2020, o estado do Parana
ocupa a 42 colocagdao, com Sao Paulo na primeira posicao do Ranking de Competitividade dos
Estados. Da mesma forma, Santa Catarina permaneceu na segunda posi¢do, Distrito Federal, na
terceira e Parang, na quarta. Os Estados do Sudeste, Sul e Centro-Oeste concentram-se na metade

superior do ranking.

Tabela 3 - Posicdo do Parana no Ranking de Competitividade

NOTA GERAL (2020)

INDICE POSICAO NO RANKING MEDIA INDICE
PARANA BRASIL

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)
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Gréfico 1 - Pilares que compdem o ranking de competitividade
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Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)

E possivel observar que o estado do Parand apresenta 6timos indicadores nos pilares
Inovacdo, Sustentabilidade Ambiental e Sustentabilidade Social. Quando o pilar Inovacdo é
analisado através de seu conjunto de indicadores é possivel observar que se trata de um aumento
significativo no niumero de Aceleradoras, Incubadoras, Parques Tecnoldgicos e Parques Cientificos
associados a ANPROTEC (Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores), ou seja, dados para cada 1 milhdo de habitantes fazendo com que o estado ocupe o 42

lugar no ranking Inovacao.

Tabela 4 - Pilar Inovagao

NOTA GERAL NO PILAR (2020) MELHORES ESTADOS NO PILAR (2020)
PARANA POSICAD NO MEDIA SAO PAULO RIO GRANDE SANTA
RANKING BRASIL DO sUL CATARINA

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)
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A andlise de Potencial de Mercado é formada por um conjunto de pilares, sendo que o
indicador Taxa de Crescimento é um destes pilares que eleva o Estado do Parana ao 122 lugar no
Ranking Brasil. Um dos indicativos que elevou o Parana com posicionamento no ranking em relacdo
a Taxa de Crescimento de 162 lugar em 2017 para 82 lugar em 2020 sendo utilizado para compor

este resultado a média mdvel de quatro periodos da taxa de crescimento anual do PIB.

Tabela 5 - Indicador Potencial de Mercado

NOTA GERAL NO PILAR (2020)

PARANA POSICAO NO MEDIA
RANKING BRASIL

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)

Gréfico 2 - Indicadores para o pilar Inovagdo
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Indicador 2020 2019 2018 2017

1. Crescimento Potencial da Forga de Trabalho 15,6 24° 134 24° 21,6 24° 21,2 24°
2. Tamanho de mercado 19,5 5° 19,4 5° 19,2 5¢ 18,3 5°
3. Taxa de crescimento 473 8° 476 11° 229 17° 379 16°

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)
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Quando o pilar Sustentabilidade Social é detalhado, é possivel observar que uma das razoes
deste 6timo resultado para o Parana é a analise sobre a formalidade no mercado de trabalho que
mostra uma proporc¢ao elevada de ocupados de 14 anos ou mais de idade nas seguintes ocupacdes:
1) empregado com carteira de trabalho assinada (empregado do setor privado, trabalhador
doméstico e empregado do setor publico); 2) 'conta-prdpria', empregadores e 'trabalhador familiar

auxiliar' que contribuem para instituto de previdéncia; e 3) 'militar e servidor estatutario' em relacdo

ao total de ocupados. Outra razao para este resultado no ranking é o indicador Insercdao econ6mica
de jovens, IDH e Insercdo EconOmica com posicdes que destacam o Parand (RANKING DE

COMPETITIVIDADE, 2020).

Tabela 6 - Indicadores para o pilar Sustentabilidade Social

Indicador 2020 2019 2018 2017
. Formalidade do Mercado de Trabalho 83,7 42 786 42 a1 5@ 871 42
FIDH 05,3 o 04,3 a° 22 40 na 40
8. Inadequagdo de Moradia 80,4 42 88,0 20 88,0 2° 973 49
9. Insergdo Econdmica 82,48 5@ ifivd 59 84,7 6@ 82,2 3°

10. Inser¢do Econdmica dos Jovens 68,4 6 70,7 3° Fal 6e 3 6°

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)

O pilar capital humano, segundo o Ranking de Competitividade de 2020, demonstra o Parana
em 92 colocacdo com indicadores importantes como PEA (populacdo economicamente ativa) com
Ensino Superior mantendo sua posi¢cdo no ranking entre os anos de 2017 e 2020. Em razao da sua
importancia econdmica e social e considerando as graves caréncias existentes nos Estados, o pilar
educacdo possui um dos maiores pesos do ranking (11,2% do total), sendo complementado ainda
pelo pilar capital humano, com 8,2% do peso total. Enquanto o primeiro pilar avalia as condi¢des
atuais da educacdo no Pais, o segundo examina o nivel educacional dos individuos que ja estdo no

mercado de trabalho e seu impacto sobre a produtividade da economia.
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Tabela 7 - Pilar Capital Humano -

NOTA GERAL NO PILAR (2020)

PARANA POSIGAO NO MEDIA
RANKING BRASIL

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)

Grifico 3 - Indicadores para o Pilar Capital Humano

100

80

Indicador 2020 2019 2018 2017

1. Custo de Mo de Obra 55,5 23° 59,6 229 59,8 22° 58,6 23°
2. PEA com Ensino Superior 40,1 5° 424 7° 40,7 6° 41,7 4°
3. Produtividade do Trabalho 323 6° 31,0 7° 329 6° 32,3 ge
4. Qualificagdo dos Trabalhadores 577 6° 54,5 7° 51,9 8° 62,0 5¢

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)

1.5.2 Microrregiao

Formada por 29 municipios, incluindo a capital, com uma populagao de 3.572.326 habitantes
(estimativa IBGE-2017), a Regido Metropolitana de Curitiba experimentou uma taxa de crescimento
de 1,7% de 2010 a 2017 (2,3% sem contar Curitiba). Curitiba apresenta estimativa de populagao em
2020 de 1.948.626. Seu PIB em 2015, segundo o IBGE, foi de RS 148,2 bilhes, sinalizando o maior

ciclo de crescimento de sua histéria. Segundo o IBGE, a taxa anual de crescimento da Regido
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Metropolitana é de 3,02 % - superior, portanto, a média de 1,53% ao ano verificada nos demais
centros urbanos do Pais. Curitiba tem seu territério de 434,82 km? quase totalmente ocupado, o
gue leva a Prefeitura a planejar e implantar acdes sob um enfoque metropolitano, com o objetivo
de manter e ampliar o padrao de qualidade de vida ja conquistado (IPPUC, 2019).

Segundo o IPARDES (2017) o PIB de Curitiba é o mais elevado em comparac¢do com os demais

principais municipios do Estado do Paranad, o grafico a seguir demonstra essa realidade. Em relagao

a renda, Curitiba é o municipio com a maior renda per capita do espago e do Estado. A segunda
maior renda da espacialidade é a de Pinhais que, juntamente com Curitiba, sdo os Unicos municipios

desse espago com renda per capita acima da média estadual.

Grafico 4 - Comparagdo PIB entre os principais Municipios do Estado do Parand

Curitsba 20,109

Deémais manicipios 48,84%

Sau José dos Pinhais 5,36%

Londring 4,56%

Araucdria 4,03'%

Maringh 4,01%

Tolodo 1,41°%

Ponta Crossa 1,45%

Paranagud 2,14%

Cascavel 2,70%

Foz do lguacd 3, 200%

Fonte: www.ipardes.pr.gov.br (2017)
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Tabela 8 - Comparagao das Cidades do Parana com maior PIB Brasil

MUNICIPIOS PARANAENSES ENTRE OS 100 MAIORES PIBs DO BRASIL - 2017

MUNICIPIOS POSICAO (RS ML) el il
Curitiba 59 84 702 357 1,29
Sao José dos Pinhais 35¢ 22 581 192 0,34
Londrina 45v 19 235 188 0,29
Araucdria 51¢ 16 972 345 0,26
Maringd 520 16 906 177 0,26 e
Ponta Grossa 63¢ 14 533 645 0,22
Foz do lguacu 720 13 463 838 0,20
Cascavel 87¢ 11 374 861 0,17
FONTE: IBCE - Produto Interno Bruto dos Municipios - 2017

Fonte: www.ipardes.pr.gov.br (2017)

Em 2013, o Estado registrou 3.121.384 postos de trabalho formais, sendo que somente
Curitiba concentrava 29,99% desse numero, ou seja, quase um terco do emprego formal
paranaense. A média de crescimento do emprego formal do Parand foi de 65,65%, e 184 municipios,
distribuidos em todo o territério do Estado, registraram crescimento maior que a média estadual.
Curitiba obteve 60,55% de aumento, abaixo da média estadual, mas foi o maior gerador de
empregos entre 2003 e 2013, totalizando 353.065 novos postos de trabalho (IPARDES, 2017).
Somente em 2020 o Parana fechou 47.070 postos de trabalho com carteira assinada entre janeiro e
junho de 2020, conforme dados do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados)
divulgados pelo Ministério da Economia.

No que diz respeito a dimensao econébmica em 2003, Curitiba, Sdo José dos Pinhais e
Araucdria ja se apresentavam como os municipios com os melhores desempenhos econémicos do
espaco, situacdo mantida em 2013, quando geraram, respectivamente, 17,24%, 8,00% e 7,85%. As
maiores participacdes sdo da Industria de veiculos de equipamentos de transporte (26,68% do
faturamento do espaco — mais de 50% devidos a Sdo José dos Pinhais e Curitiba), IndUstria de
produtos quimicos e de coque e refino de petrdleo, com 25,80% do faturamento da espacialidade
(com as maiores proporcdes em Araucaria e Paranagua); Industria de maquinas e equipamentos em
geral e material eletronico e aparelhos de telecomunicagdes (15,96%), com mais da metade do
faturamento concentrado em Curitiba; e Industria alimentar e fabricacdo de bebidas (14,16%),

atividade com maior distribuicdo do faturamento entre os municipios da espacialidade, embora
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mais de 50% sejam gerados por empresas de Curitiba, Ponta Grossa, Paranagud, Carambei e
Araucaria (IPARDES, 2017).

Em relacdo ao emprego formal, essa espacialidade ampliou em 60% o niumero de postos de
trabalho 39 entre 2003 e 2013, mas perdeu em participacdo no total do Estado, de 48,3% para 47,9%
(tabela A1.21). Mesmo assim, continuou sendo a principal espacialidade na geracdo de postos de
trabalho no Parand, bem como permaneceu apresentando a maior concentracdo de municipios G
relevantes nesse indicador. No total, em 2013, o Primeiro Espago contabilizou 17 municipios
relevantes no emprego formal. Apenas Curitiba concentrou 29,99% do emprego formal paranaense
em 2013. Outros seis municipios desse espaco, Sdo José dos Pinhais, Ponta Grossa, Pinhais,
Araucaria, Colombo e Paranagud, apresentam participacées acima de 1,00% dos postos de trabalho
formais do Parana. Também, com participa¢des importantes, tem-se Castro e Campo Largo (acima
de 0,50%); e Fazenda Rio Grande, Almirante Tamandaré, Carambei, Quatro Barras, Lapa, Sdo
Mateus do Sul, Campina Grande do Sul e Piraquara, com participagdes acima de 0,25%.

Em 2010 o IPPUC trabalhou com uma taxa de crescimento anual em Curitiba de 1,62% mas,
na comparacdo entre os dados do censo anterior, feito em 2000. A Regido Metropolitana de
Curitiba experimentou uma taxa de crescimento de 1,7% de 2010 a 2017 e somente Curitiba de
2.3%. Tal diferenca tem impacto direto no planejamento da Cidade, e nos indicadores dos seus 75
bairros, e nas nove administracdes regionais. Nos bairros, a informagdo precisa é ainda mais
estratégica e importante ao planejamento (IPPUC, 2019)

A populagao curitibana caracteriza-se conforme o Censo Demografico de 2000 do IBGE, em
52,07% populacdo feminina e 47,93% masculina, que se encontra predominantemente na faixa
etaria de 20 a 24 anos, seguida da faixa etdria de 15 a 19 anos. A renda média dos responsaveis
pelos domicilios particulares permanentes é de RS 1.430,96, 46% a mais que aquela registrada no
restante do Pais (RS 768,83). Na categorizagdo por renda se observa que 15,22% da populagdo
curitibana pertence a classe A e 29,02% a classe B. Somadas, elas correspondem a 44,24% do total
da populacdo. O percentual de 5,94% pertence a classe E, gerada pela propria histéria do proprio
crescimento da Cidade. Essa classe muito embora seja classificada como uma camada populacional

pobre é economicamente potencial.

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

O Bairro do Portdo, segundo a estimativa IBGE 2020 conta com 5,96 km2, bairro onde o Gran
Centro Universitario esta localizado, o rendimento médio das pessoas responsaveis pelos domicilios
particulares permanentes é de RS 1.722,89.

Curitiba também apresenta um grande potencial turistico, especialmente decorrente de sua
efervescéncia cultural teatral, shows, cinemas, parques, centros de tradicdo e gastronomia. Nao

obstante, seus grandes shoppings centers configuram-se ndo apenas como centros de compras, mas

também como polos de lazer e cultura da populagdao, promovendo exposi¢les itinerantes e

albergando em sua infraestrutura salas de teatro e de cinema.

1.5.3 Contexto Socioeducacional

Na drea educacional, a taxa de analfabetismo diminuiu, no Parand, de 8,57% para 5,79%
entre os anos de 2000 e 2010. No Brasil, neste mesmo periodo, a taxa recuou de 12,82% para 9,02%,
e na Regido Sul, de 6,95% para 4,74%. Para os demais estados da regido, foram registradas as
seguintes taxas: Rio Grande do Sul, 6,11% em 2000 e 4,25% em 2010; Santa Catarina, 5,72% no ano
de 2000 e 3,86% em 2010. Embora ainda permaneca com taxa superior a média do sul do pais, o
Parana foi o estado que apresentou, proporcionalmente, a maior diminuicdo de populagao
analfabeta, com um recuo de 2,79%. Assim, diminuiu o hiato existente entre os demais estados da
Regido Sul.

Quando analisado o Ranking de Competitividade Brasil, o quadro a seguir mostra que o
Parana se encontra em 42 lugar geral apresentando indices em primeiro lugar no ranking, destaque
para avaliagcdo da Educacgao. Outro indicador importante para avaliar o resultado educacional é anos
de estudos do responsavel pelo domicilio. A andlise realizada a partir das duas faixas de
escolaridade, sem instru¢do e Ensino Fundamental incompleto, e Ensino Médio completo e Ensino
Superior incompleto e completo, demonstra declinio na primeira faixa e aumento na segunda, para
o Brasil, Regido Sul e para o Parand, fator considerado positivo por revelar ampliacdao da

escolaridade ao longo da década.
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Tabela 9 - Pilar Educagdo

NOTA GERAL NO PILAR (2020) MELHORES ESTADOS NO PILAR (2020)

86,4

PARANA POSICAQ NO MEDIA SAO PAULO SANTA MINAS
RANKING BRASIL CATARINA GERAIS
Indicador 2020 2019 2018 2017
1. Avaliagdo da Educagdo 100,0 1° 70,0 14° 20,0 19¢ 30,0 16°
2. ENEM 83,9 ge 82,5 6° 86,9 1° 100,0 1°
3. IDEB 86,2 40 86,2 40 86,2 40 80,5 40
4. indice de Oportunidade da Educagio 798 40 798 40 80,2 3¢ 872 40

Fonte: www.rankingdecompetitividade.org.br (2020)

Segundo os indicadores educacionais, a regido metropolitana de Curitiba apresentou em
2018, 104 Instituicdes de Ensino Superior. Grande parte dessas Instituicdes oferece cursos
superiores tecnoldgicos ou forma profissionais Bacharelados capacitados para a atuacao em areas
tecnolégicas. Um aumento em torno de 38% desde 2015. S3o 1.629 cursos superiores de potencial
capacitacdo, totalizando 134.333 vagas, dando énfase para os cursos superiores tecnoldgicos, que
evidentemente n3do suprem a caréncia, a necessidade e o déficit educacional dessa popula¢do dos
trabalhadores de Curitiba.

Gréfico 5 - Quantidade de IES — Curitiba (Publico e Privado)
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1

CURITIBA - PR

. 015 2018
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WRAACIGHA

Quantidade de IES - CURITIBA (Piblico e Privado)

|mm 2015 2018 Filtro Selecionado
CURITIBA- PR 75 104 Municipio: CURITIBA
Ano: 20152018

Fonte: Indicadores Educacionais Hoper (2018)
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Gréfico 6 - Quantidade de Cursos — Curitiba (Publico e Privado)
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Fonte: Indicadores Educacionais Hoper (2018)

Gréfico 7 - Numero de Vagas — Curitiba (Publico e Privado)
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Fonte: Indicadores Educacionais Hoper (2018)
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A cidade de Curitiba tem uma populagao de jovens entre a faixa etaria de 15 a 19 anos que
equivalem a 9,03% da populacao, ou seja, 75.565 estudantes estdao matriculados no ensino médio,

conforme dados de 2018.

Gréfico 8 - Quantidade de Alunos matriculados no Ensino Médio — Curitiba (Publico e Privado)
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Abrangéncia 2014 2017 Filtro Selecionado

Parana 492930 439.815 Municipio: CURITIBA
Estado: Parana

CURITIBA - PR 79.784 75.565 Ano: 2017,2014

Tipos de Alunos: Mafriculados

Fonte: Indicadores Educacionais Hoper (2018)

Dados de 2022, se recortado o numero potencial de alunos que estdo na ultima etapa da
Educacdo Basica, o Ensino Médio, observa-se a existéncia de 153 Escolas Estaduais no estado
Parand, distribuidas em 5.361 turmas e totalizando 125.888 alunos matriculados. E esperado,
portanto, que aproximadamente 35.000 alunos concluam o Ensino Médio neste ano (CONSULTA

ESCOLAS, 2022)*.

As transformacgdes desencadeadas pelo exponencial desenvolvimento das tecnologias nas

ultimas décadas trouxeram novos desafios e oportunidades, e a drea educacional claramente ndo é

! Disponivel em http://www.consultaescolas.pr.gov.br/consultaescolas-
java/pages/templates/initial2.jsf?windowld=446&codigoNre=9. Acesso em 15 dez.2022.
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imune a essas mudancas. Por este motivo, torna-se cada vez mais determinante a capacidade de
conhecer com profundidade e precisdo a realidade em que o Gran Centro Universitario esta
imergido. Os dados a seguir demonstram uma elevagdao no numero de concluintes no Ensino médio
entre os anos de 2014 e 2018, de 17.037 para 20.283 considerados potenciais alunos para ingresso
nas 104 instituicdes de Ensino Superior em Curitiba, uma vez que também devemos considerar

como publico-alvo da IES a formacdo da EJA - Educacdo de Jovens e Adultos formados em Curitiba.

O grafico 10 demonstra esse resultado nesta modalidade.

Grafico 9 - Quantidade de Alunos concluintes no Ensino Médio — Curitiba (Publico e Privado)
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Municipio: CURITIBA
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Fonte: Indicadores Educacionais Hoper (2018)
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Gréfico 10 - Evolugdo Matriculas EJA em Curitiba

Matriculas na EJA 2003-2008-2013 - Curitiba SINECE/oR
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E disseminado hoje nas organiza¢des o entendimento de que apenas equipes de trabalho
gualificadas, motivadas e comprometidas sdo capazes de ajudar a empresa a construir seu
diferencial competitivo, possibilitando respostas eficientes, habilidosas e criativas as exigéncias
cada vez maiores do mercado; em outras palavras, o sucesso das organizacbes depende
primordialmente das pessoas nela envolvidas.

Diante dessa realidade, as empresas tém buscado elevar o nivel de qualificacdo de seus
profissionais, pois ha uma lacuna no mercado, uma vez que, muito embora existam varios cursos
superiores, mesmo que em nivel tecnolégico oferecida por outras instituicées de ensino.

Segundo os dados do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados) do
Ministério da Economia, o Parana registrou crescimento na abertura de vagas em 53 das 60 cidades
paranaenses com mais de 30 mil habitantes no més de agosto de 2020. Nos oito meses do ano,
houve crescimento em 49 dessas 60 localidades. Além disso, o Estado tem seis cidades entre as 100
gue mais empregaram no Brasil no ultimo més: Curitiba (52), S3o José dos Pinhais (372), Pinhais
(499), Araucdria (692), Londrina (92°) e Pato Branco (952).

Ainda segundo a CAGED, em 2020 os setores que mais criaram empregos na Regido

Metropolitana de Curitiba foram servicos (15.687 vagas), construcdo civil (4.078), comércio (3.174)
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e industria de transformacdo (3.073). Entre os subsetores os destaques sdo comércio e
administracdo de imdveis e valores mobiliarios, com 9.448 empregos gerados, seguido de servigos
de alojamento, alimentacdo, reparacdo, manutencdo e redacdo (2.331), ensino (2.014) e comércio
atacadista (1.902). Entre as atividades que mais geraram postos de trabalho na Grande Curitiba
estdo servicos combinados de escritério e apoio administrativo (2.812 novos postos),

teleatendimento (1.141), construcdo de edificios (1.127), atividades relacionadas a organizacdo do

transporte de carga (1.086) e montagem de instalagdes industriais e de estruturas metadlicas (1.056).
Com estes dados é possivel observar a insercdo do profissional egresso em varias destes setores e
atividades.

Mesmo diante das frequentes noticias sobre demissdes e a reducdo estrutural do nimero
de cargos para profissionais dos mais diversos setores da economia, o nUmero de empregados para
funcbes gerenciais continua a crescer. Nessa medida, faz-se necessdrio que as instituicdes de ensino
se adaptem a esta realidade do mundo do trabalho, proporcionando oportunidades de formacgao
para profissionais deste setor, e o ensino superior constitui-se como espaco privilegiado para o
desenvolvimento das habilidades e competéncias demandadas pelo mercado atual e a seletividade
do mercado de trabalho, que passou a exigir niveis cada vez mais elevados de escolaridade como

requisito para a contratacao.

1.6 AREA DE ATUAGAO ACADEMICA

O Gran Centro Universitario oferece cursos de graduacdo a titulo de Bacharelado,
Licenciatura e Cursos Superiores de Tecnologia, nas modalidades presencial e a distancia, além de

cursos de Pés-graduacdo /ato sensu, também presenciais e a distancia.

1.7 ORGANIZACAO DIDATICO - PEDAGOGICA

1.7.1 Implementagao das Politicas Institucionais Constantes no PDI no ambito do curso
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O Gran Centro Universitario propde a revisdao do seu Projeto Politico-Pedagdgico sempre
gue os resultados do seu sistema de avaliagdo indicarem tal necessidade. A colaboragdao e o
envolvimento dos setores institucionais, académicos e administrativos, sao fundamentais, de modo
gue o plano reflita o compromisso de todos os niveis da organizagao.

Além disso, a instituicdo faz a adequacdo do seu Projeto Pedagdgico de Curso mediante as

recomendacdes do Ministério da Educacdo (MEC) e dos resultados obtidos nos processos de

avaliacdo interna e externa. Com base nessa metodologia, sao promovidas reunides, debates com
a participacdo de coordenadores, docentes e outros membros da comunidade académica, no intuito
de viabilizar as mudancas e tomar as medidas necessdrias ao replanejamento de suas estratégias e
de suas politicas.

Varios indicadores sao usados para verificar a qualidade do curso e aprimorar as ferramentas
gue garantam sua qualidade. Apds as necessidades de mudancas serem detectadas através de um
processo de avaliacdo amplo e democratico, a presidéncia da Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA
redne-se com coordenadores e representantes de colegiados para o encaminhamento das acoes a

serem implementadas.

1.7.2 Politicas de Pesquisa

A pesquisa se faz presente no cotidiano do Gran Centro Universitario de forma
interdisciplinar, transversal e com especial olhar para a Iniciacdo Cientifica.

Portanto, cabe a cada Escola de Formag¢ao Humana e Profissional desenvolver e executar
projetos de pesquisa coordenados pelos: Nucleo de Inovacdo, Pesquisa e Extensdo - NIPE,
Coordenadores de Escola/Curso e Professores do Projeto Integrador (Pl), buscando novos
conhecimentos e técnicas através da pesquisa cientifica, indispensavel a formacao superior.

Desta forma, a IES atua para desenvolver intercdmbio com outras instituicGes de ensino
visando a divulgacao cientifica por meio de publica¢des e incentivar de maneira especial a iniciacdo
cientifica do corpo docente e discente, por meio da articulacdo da graduacao e pds-graduacdo lato
sensu com vistas a atender aos critérios de analise para avaliacdo do MEC, bem como o impacto

social que estas pesquisas trardo para a nossa comunidade, na qual esta inserido na IES.
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As atividades de pesquisa integram o esforco da IES na producdo e difusao do conhecimento,
elementos fundamentais de sua missdao. Todos os docentes da IES sdo, portanto, incentivados a
dedicar-se a pesquisa e a corresponderem a expectativa institucional de que o corpo docente
apresente um bom nivel de qualificacdo académica, independentemente do tipo de vinculo, perfil
ou nivel de carreira no qual o professor se encontra.

A IES, sempre que possivel, busca articular a pesquisa de ponta com a transferéncia deste

conhecimento para a sociedade, reafirmando o compromisso social da instituicao. A pesquisa com
impacto social é estimulada entre docentes e discentes dos diversos programas e niveis de estudo,
fomentando o desenvolvimento de pesquisas e a¢des de estimulo e incentivo nos campos
sociocultural e técnico-cientifico, permitindo ao aluno da graduacdo contato com a atividade
cientifica, a memdria cultural, a producdo artistica e o patrimonio cultural e, engaja-lo desde cedo
na pesquisa e iniciacdo cientifica e atuar como diferencial na formacdo académica.

Como resultado da atividade de pesquisa, entende-se a publicacdo de artigos académicos
em revistas cientificas, e-books, livros e capitulos de livros nas principais areas de interesse da
instituicao.

Dentro do projeto académico da IES, a pesquisa estabeleceu estratégias capazes de
assegurar a melhoria de seus programas de incentivo:

e Fomento as atividades de inicia¢ao cientifica;

Implementacdo do NIPE (Nucleo de Inovacdo, Pesquisa e Extensdo) sob a responsabilidade

de docentes em tempo parcial ou integral, com o objetivo de incentivar a iniciagdo cientifica

e futuros pesquisadores;

® Contribuir com o plano de capacitacdao docente com a finalidade de melhorar a qualidade do
ensino, extensao e pesquisa;

® Incluir no Plano de Carreira Docente incentivo financeiro e de progressao funcional para
estimular a formacado de pesquisadores para a IES;

e Continuar estimulando a participacdo de professores e alunos em eventos nacionais e
internacionais, divulgando trabalhos de producao cientifica e académica;

® Atuar no sentido de assegurar a publicacdo de revistas e divulgacdo de artigos, obras e

material com producao cientifica, produzidos no ambito da IES.
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a) Politicas de Iniciagdo Cientifica, Tecnoldgica, Artistica e Cultural

Considerando as caracteristicas culturais de Curitiba e Regido, o Gran Centro Universitario
busca desenvolver pesquisas e a¢des de estimulo e incentivo nos campos sociocultural e técnico-
cientifico. A presente politica é um instrumento que permite colocar o aluno em contato com a
atividade cientifica, a memdria cultural, a producdo artistica e o patrimonio cultural e, engaja-lo

desde cedo na pesquisa e atuar como diferencial na formacdo académica.

Ao inserir nossos alunos em contextos econémicos, politicos e socioculturais, de forma a
garantir o pleno exercicio da cidadania e promover o desenvolvimento de uma cultura profissional,
humanista, artistica e cultural, a IES atende aos seus mais profundos valores e invoca o cumprimento
de sua missdo. As principais atividades de pesquisa e iniciacdo cientifica sdo desenvolvidas por meio
dos cursos de graduacdo e dos programas de pds-graduagdo, as quais se organizam também em
grupos tematicos, que reinem professores, pesquisadores, alunos e técnicos, segundo regulamento
institucional.

No cumprimento de sua missdo institucional, NIPE (Nucleo de Inovacdo, Pesquisa e
Extensdo), estipulou como metas e Politicas de Iniciagao Cientifica, Tecnoldgica, Artistica e Cultural:

e Fortalecer seu Nucleo de Inovagdo, Pesquisa e Extensdo (NIPE) com a finalidade de
centralizar, implementar, apoiar e incentivar a realizacdo de pesquisas e projetos de
iniciacdo cientifica nas suas diversas areas, dotando de instrumentos essenciais aos seus
diversos nucleos de estudos, atividades, divulgacdo e publicacdo, para o crescimento da
pesquisa;

® Incluir no Plano de Carreira Docente incentivo financeiro e de progressao funcional para
estimular a formacado de pesquisadores para a Instituicao;

e Continuar estimulando a participacdo de professores e alunos em eventos nacionais e
internacionais, de carater cientifico, didatico, cultural e artistico divulgando trabalhos de
producao cientifica e académica;

e Atuar no sentido de assegurar a publicacdo de revistas e divulgacdo de artigos, obras e
material com producao cientifica, produzidos no ambito da Institui¢ao;

e Instituir sistematica de acompanhamento e avaliacdo permanente de pesquisa/iniciacdo

cientifica desenvolvida na IES;
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e Priorizar, nas investigacOes, problemas locais e regionais que serdo estudados e
interpretados em conexao com o quadro regional e nacional;

e Compreender o alcance de sua pratica profissional na vivéncia e no respeito a diversidade;

® Propor agdes contextualizadas que considerem os aspectos profissionais, a consciéncia
cultural e socioambiental;

® Aumentar a capacidade de acesso as redes de comunicacdo e sistemas de informacao, o

acervo da biblioteca, notadamente os periddicos;

Estimular as relagdes interinstitucionais e a formacdo de redes de pesquisa.

A iniciacdo cientifica tem por finalidade despertar a vocacdo cientifica dos alunos de
graduacdo, oferecendo um espaco institucional para a formagdo orientada de futuros
pesquisadores, mestres e doutores. Ela deve contextualizar o aluno nas etapas do desenvolvimento
de um trabalho cientifico, proporcionando a oportunidade de utilizar esse instrumental também nas
demais tarefas em seu periodo de formacdo. Nao substitui a formacdo geral do aluno, mas se
constitui em um estimulo a continuidade de seus estudos, garantindo frutos duradouros, como a
possibilidade de acesso precoce a pds-graduacao, com resultados melhores e mais rapidos.

As politicas que norteiam as atividades de Iniciagdo Cientifica sdo:

Despertar a vocacao cientifica e incentivar novos talentos entre estudantes de graduacao;

e Ampliar o acesso e a integracao do estudante a cultura cientifica;

e Oferecer ao estudante a oportunidade de desvendar o processo de gera¢dao do saber em
atividades de pesquisa, desenvolvimento tecnolégico e inovacao;

e Contribuir para a formacao de recursos humanos que se dedicardao ao fortalecimento da
capacidade inovadora das empresas no Pais;

e Contribuir para reduzir o tempo médio de titulagdo de mestres e doutores;

e Estimular uma maior articulacdo entre graduacgao e pds-graduacao;

e Propiciar aos pesquisadores produtivos envolverem alunos de gradua¢do nas atividades
cientifica, tecnoldgica e artistico-cultural;

e Difundir a producdo cientifica e tecnoldgica dos alunos por meio de publicacdo e/ou

exposicdo em congressos, jornadas cientificas, semindrios e eventos similares e

academicamente reconhecidos.

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

b) Politicas de Incentivo a Producdo Intelectual Docente e Discente

O processo de produgdo do conhecimento em todas as suas manifestagdes, abrangendo a
pesquisa basica e/ou aplicada e a iniciagdo cientifica, solicita a formulagdo de politicas especificas
gue norteiam os principios e diretrizes de uma instituicao que se propde a consolidar tal processo
por meio de delineamentos estratégicos. Consciente dessa necessidade e comprometida com uma

projecdo da producdo cientifica em distintas areas do conhecimento, o Gran Centro Universitario

estabelece sua politica de producao cientifica e tecnoldgica institucionalizada.

O estabelecimento de politicas especificas para a publicacdo da producdo cientifica de
determinada instituicdo é condicdo sine qua non ndao somente para sua projecao e classificagcdo
como centro de exceléncia, mas para sua propria sobrevivéncia como Instituicio de Educacdo
Superior, dado que uma instituicdo que ndo produz ndo tem o porqué de continuar figurando entre
as que produzem, pois presta um desservico para a sociedade local, regional, nacional e mundial.

O conceito de Politica Institucional da Producgao Intelectual € muito mais do que um conjunto
de normas e diretrizes destinadas a orientar a utilizacdo dos talentos humanos e materiais
envolvidos na producdo de publicagcdes, tem a ver com o comprometimento da IES em fazer
conhecidos, por distintos veiculos impressos ou eletrénicos, os resultados das construgdes
cientificas desenvolvidas em seu campus, sistematizando linhas de diretrizes que orientardo e
estimulardo a producgao e publicagdo intelectual desenvolvida na instituicao.

O incentivo a produgao intelectual no Gran Centro Universitario se da mediante os seguintes

critérios:
e Da tipologia da producdo: livro, capitulo de livro, artigo, resumo expandido e resumo;
e Da natureza da producdo: sdo contempladas as produc¢des que resultem da investigacao

cientifica nas diversas areas do conhecimento, as quais redundem em dicionarios,
enciclopédias, livros técnicos, revistas de natureza cientifica (indexadas ou ndo), anais de
congressos e jornais, divulgados em meios impressos ou eletrénicos.

e Da Autoria e Coautoria: os trabalhos publicados em coautoria serdo remunerados na
proporcao do numero de autores.

® As producdes docentes serdo consideradas para progressdo e crescimento dos docentes, de
acordo com o Plano de Carreira Docente, que é constituida por niveis (N1 ao N4), Classes (A,

B e C) e seis graus horizontais (I ao VI).

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

e Os discentes terdo suas producdes valoradas nas atividades académicas regulares ou
extensionistas, de acordo com o regulamento do PAIC (Programa Académico de Iniciagdo
Cientifica), periddico ou evento em que o trabalho for submetido.

Quanto aos tipos de publicagbes:
a) Publica¢gbes impressas (trabalhos aprovados para publicacdo), sendo os tipos de

publicagdo:

— Revista cientifica Qualis A1, A2 e Qualis Internacional;
— Revista cientifica Qualis B1, B2;
— Revista cientifica Qualis B3, B4;
— Revista cientifica ndo indexada ou Qualis inferior a B4, Anais de congresso, jornais e
outras publicacbes de carater cientifico-tecnoldgicos;
— Livros;
— Organizacao de livro;
— Capitulo de livro.
b) Publicacdes em meio eletronico: em bases de dados cientificos, com a mesma valoracao
atribuida aos artigos publicados em revistas indexadas.
c) PublicacGes em outros modelos: publicacdes em sites, revistas eletronicas, reportagens,
etc.
d) Outros critérios para valoracdo:
— Toda publicacdo devera conter citagcdo da Instituicdo que o professor representa, ou
seja, da IES, e constar no Curriculo Lattes atualizado do professor;
— A remuneracdo sera feita pelo texto produzido e nao pela quantidade de diferentes
publicacdes do mesmo;
— Serdo valorados artigos cientificos e ndo notas, entrevistas ou colunas;

— Para efeito de valoragao, sera considerado o ano da publicacao;
d) Politicas de Estimulo a Participagao em Eventos

Além da politica de incentivo a producdo intelectual, visando a difusdo das producdes

académicas da IES, foi elaborado um programa de auxilio a participacdo docente e discente em
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eventos cientificos. O objetivo é prover subsidios que permitam ao professor-pesquisador e/ou ao
aluno participarem de eventos cientificos no intuito de apresentar sua producao cientifica ou de seu
grupo/nucleo de estudo. Pretende estimular pesquisadores a buscar e divulgar conhecimento com
qualidade e mérito cientifico permitindo a instituicao projetar-se também na comunidade cientifica.
As acdes sdo de responsabilidade das respectivas Escolas de Formacdo e do Nucleo de Inovacao

Pesquisa e Extensdo (NIPE) e tem os seguintes objetivos institucionais:

e Contribuir para projetar a IES na comunidade cientifica;

e Permitir a divulgacdo da producao cientifica da IES;

e Criar uma cultura institucional de participagao dos pesquisadores da IES em eventos
cientificos de diferentes areas de conhecimento.

e Melhorar a formacdo académica do corpo docente e discente.

Quanto aos objetivos relacionados aos docentes:

e Estimular professores a participar de linhas de pesquisa e/ou ntcleos de estudo;

e Motivar professores-pesquisadores a produzir conhecimento e sistematizar os resultados
em artigos e trabalhos que possam ser divulgados;

e Encontrar na instituicao motivagao para pesquisar;

e Fomentar no corpo docente uma postura cientifica;

e Promover trabalho multiprofissional;

e Valorizar a producao cientifica do docente-pesquisador;

o Despertar a necessidade de maior integracdo docente-discente;

® Contribuir para o desenvolvimento no docente de habilidades de reda¢dao e comunicagao
oral;

® Proporcionar infraestrutura para divulgacao de pesquisas na comunidade cientifica.

Ja para a participagao de alunos no programa, sao previstos normas e procedimentos:

e Poderdo ser concedidos auxilios para participagcdo em eventos cientificos a alunos
regularmente matriculados em cursos de graduacdo ou péds-graduacdo mediante
disponibilidade de recursos e aprovacao;

e O aluno deverd ser participante de algum grupo/nucleo de pesquisa institucional, ou
vinculado a algum projeto de docente da IES, ja aprovado pelo NIPE;

e O aluno deve ter desempenho académico satisfatoério;
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e O evento deve ser de reconhecida qualidade cientifica e tecnoldgica;
e O trabalho deve apresentar qualidade, relevancia e mérito técnico-cientifico;
A |ES conta ainda com todo o suporte da Assessoria de Comunicacdo no sentido de difundir

e socializar todas as a¢des académicas docente/discente no seu ambito de atuacdo.

e) Principais atividades de Pesquisa e Iniciagdo Cientifica

As principais atividades de pesquisa e iniciagao cientifica sdo desenvolvidas por meio dos
cursos de graduacdo e dos programas de pds-graduacdo (de forma articulada como preconiza a
legislacdo), as quais se organizam também em grupos tematicos, que reunem professores-
pesquisadores, alunos e técnicos, segundo regulamento institucional. Visando permitir um maior
aprofundamento do aluno nas atividades de pesquisa e producdo de conhecimento, os cursos sao
estimulados a desenvolverem nucleos especificos de pesquisa e iniciacdo cientifica por dreas do
conhecimento (grupos de pesquisa), liderados por professores com o perfil para a pesquisa e com
carga horaria disponivel para este fim, a partir de seu regime de trabalho (preferencialmente TP -
Tempo Parcial e Tl - Tempo Integral).

Os projetos sdo apoiados pelo NIPE (Nucleo de Inovagao, Pesquisa e Extensao), que tem
como objetivo proporcionar um ambiente pedagégico de inovacdo, pesquisa e extensdo,
estimulando a investigacado cientifica e académica do corpo docente e discente.

A pesquisa constitui um processo sistematico de construcdo e renovacdo do conhecimento,
gue se realiza tanto na dimensao individual quanto coletiva. Para alcangar essa meta a IES inseriu
de forma transversal em todas as matrizes curriculares dos seus cursos, o Projeto Integrador.

O Projeto Integrador (PI) é uma unidade curricular integradora, desenvolvida ao longo do
semestre, congregando as demais unidades curriculares, com o objetivo de proporcionar ao aluno
a construcdo de conhecimento cientifico sobre determinada area, por meio do planejamento,
organizacdo e execucdo de proposta acerca de uma situacdo-problema previamente
formulada/escolhida no contexto profissional em organiza¢des publicas e/ou privadas nas areas
empresarial, social, salde, escolar e/ou outras organiza¢des do Terceiro Setor.

A disciplina é a unidade curricular que fomenta a interdisciplinaridade entre as demais
unidades curriculares. A intencdo pedagoégica do Projeto Integrador é que os(as) académicos(as)

organizados em “grupos de pesquisa”, ou mesmo em formacdo individual (a depender do escopo
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do projeto) apds escolherem temas de pesquisa dentro da tematica do médulo possam desenvolver
atividades tedrico-praticas que lhes permitam integralizar os conhecimentos disciplinares do
semestre, e possam sintetizar as discussdes em diferentes trabalhos académicos, conforme o
modulo em curso.

Todos os trabalhos académicos precisam ser elaborados com base nas normas técnicas

ABNT. Além do trabalho académico escrito os académicos precisam apresentar as suas pesquisas

perante banca examinadoras que objetiva avaliar e dar sugestdes para a melhoria da atividade de
pesquisa e da apresentacdo oral, conforme disposto em ficha de avaliacdo especifica. Terd como
missdo, o profissional que for responsavel por essa unidade curricular, sob a orientagdo da
coordenacdo do curso, interagir com os professores das demais unidades curriculares.

Fruto das produc¢ées docentes e discentes, surge a ideia do Prémio “Projeto Académico
Destaque” que visa reconhecer os Projetos Integradores (Pls) desenvolvidos pelos académicos dos
diferentes cursos ao longo do semestre letivo, que se destacarem pela sua inovagao, qualidade
académico-cientifica e relagdo com a pratica profissional.

Decorrente desse movimento permanente de producdo cientifica e académica entre
docentes e discentes sdo organizadas publicag6es eletronicas (E-book) conforme as principais areas
tematicas dos diferentes cursos das Escolas de Formacdo Humana e Profissional do Gran Centro
Universitario. As publicacbes sdo um incentivo a producdo discente e docente, orientando
possibilidades de iniciacdo cientifica, formacdo continuada e atualizacdo do conhecimento.

As publicacdes sdo organizadas a partir da indicacao do conselho editorial com a colaboragao
dos professores e coordenadores de cursos sobre os trabalhos académicos de relevancia cientifica.
Todas as pesquisas académicas indicadas passam pela andlise e avaliacdo dos professores do Nucleo
Inovacdo. Pesquisa e Extensdo (NIPE) com o objetivo de qualificacdo e normatizacdo para sua
publicacdo. A periodicidade da publicacdo dos e-books é semestral ou anual, conforme as
caracteristicas e particularidades de cada curso.

Com a intencdo de fortalecer o processo de pesquisa académica e cientifica, a IES oferece a
todos os seus docentes Cursos de Pds-Graduacgao intra-corporis, como: Especializagdao em Pesquisa
Académica e Cientifica na Pratica Docente (2017), o MBA em Docéncia no Ensino Superior com
énfase em Metodologias Ativas de Aprendizagem (2020), o MBA em Docéncias, Tendéncias e

Estudos de Futuro: Ressignificagbes do Ensino (2022); bem como todos cursos de formacdo
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continuada do Programa Gran Academy e das Pds-Graduagdes Gran, também disponibilizadas ao
corpo docente e técnico-administrativo, com a finalidade de aprimorar a pratica de pesquisa
académica e cientifica do comunidade académica.

Os cursos objetivam qualificar os profissionais com conhecimentos, tedricos e praticos,
relevantes para permitir uma compreensao clara dos processos de mudan¢a no campo da Pesquisa

e Extensdo, e no ambito da pesquisa cientifica na formacdo académica. Foram organizados

mediante metodologias ativas que valorizam a formagao de grupos de estudo entre os docentes em
vistas a formar, posteriormente, os Grupos de Pesquisa da IES.

Paralelamente a essa iniciativa de formac¢do continuada dos professores, a IES instituiu o
Programa Académico de Iniciagdao Cientifica (PAIC) desenvolvido por académicos de graduacao,
com orientacdo docente, na abordagem de objetos de estudo em diversas dreas do conhecimento.
O PAIC tem como principais objetivos:

I. Oportunizar aos académicos uma experiéncia de pesquisa cientifica;

Il. Proporcionar a andlise e vivéncia de metodologia cientifica;

[ll. Otimizar a qualificagdo profissional em uma perspectiva ética e técnico-cientifica; e

IV. Preparar o aluno participante para a producao cientifica na graduagao e pds-graduacao.

Com o intuito de dar visibilidade a producdo cientifica dos alunos e estimular a
interdisciplinaridade entre as areas de conhecimento, a IES realiza eventos de iniciagao cientifica,
como o Semindrio em Pesquisa Académica e Cientifica na Pratica Docente em parceria com outras
instituicGes e/ou programas de pds-graduacgdo. Até 2022, ocorreram quatro edi¢des do seminario
de pesquisa, que objetiva qualificar profissionais com conhecimentos, tedricos e praticos,
relevantes para permitir uma compreensao clara dos processos de mudan¢a no campo da Pesquisa

e da Extensdo, no ambito da pesquisa cientifica na formacao académica.

1.7.3 Politicas de Extensao

A extensdo universitdria é entendida como pratica académica que interliga a instituicdo, nas
suas atividades de ensino e de pesquisa, com as necessidades da comunidade académica e com as
demandas da sociedade civil. As atividades de extensdao visam atender as necessidades da

comunidade académica e a complementacao da formacao dada ao aluno, seja pelo incentivo ao
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desenvolvimento de estudos tedricos e iniciacdo de pesquisa cientifica, seja pelo desenvolvimento
de atividades praticas e profissionalizantes, que permitam melhor integracdao entre a teoria e a
pratica. Sdo formas que complementam a formacdo e qualificacdo da pessoa, possibilitando a
formacao do “profissional-cidadao”.

A extensdo universitdria na instituicdo orienta-se pelas seguintes politicas:

a) busca de equilibrio entre as demandas sociais e as inovag¢des promovidas pelo fazer

académico;

b) desenvolvimento de habilidades e competéncias no alunado, possibilitando-lhe condicdes
para que coloque em pratica os aspectos tedricos desenvolvidos em sala de aula;

c) estimulo a participacdo dos discentes em Projetos de Curso;

d) desenvolvimento de projetos de prestacdo de servicos que atendam a demanda da

sociedade civil, aproveitando as competéncias institucionais.

Como pratica académica, a extensdo universitaria tem por objetivos:

a) articular o ensino e a pesquisa com as demandas da sociedade, buscando o
comprometimento da comunidade académica com os interesses e necessidades da
sociedade;

b) estabelecer um fluxo bidirecional entre o conhecimento académico e o saber popular,
buscando a producdo de conhecimento resultante do confronto com a realidade, com
permanente interagdo entre teoria e pratica;

c) incentivar a pratica académica que contribua para o desenvolvimento da consciéncia social
e politica, formando profissionais-cidadaos;

d) contribuir para reformulacdes nas concepc¢des e praticas curriculares;

e) favorecer a reformulacdo do conceito de "sala de aula", que deixa de ser o lugar privilegiado
para o ato de aprender, adquirindo uma estrutura agil e dinamica, caracterizada pela
interacdo reciproca de professores, alunos e sociedade, ocorrendo em qualquer espaco e
momento, dentro e fora dos muros da universidade;

f) aprimorar o espirito analitico-critico;

g) criar condicdes para o desenvolvimento de parcerias entre o ensino e a pesquisa e

segmentos da sociedade;
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h) permitir que a pratica no ambito da extensdo universitaria possa se refletir nos projetos
pedagdgicos;

i) incentivar a formacao de grupos interdisciplinares.

Desta maneira, através do NIPE (Nucleo de Inovagdo, Pesquisa e Extensdo), o Gran Centro

Universitario ao desenvolver atividades de extensdo, procura estabelecer espacos para parcerias

comprometidas com a missdao de formar cidaddos capazes de pensar, situar-se diante de suas
necessidades e ofertas, construirem o seu conhecimento com qualidade e transformar as realidades
negativas em oportunidades empreendedoras de sucesso.

A extensdo académica compreende as acOes da IES junto a comunidade, disponibilizando ao
publico externo o conhecimento adquirido por meio das atividades de ensino e de pesquisa, que
consideram as dimensdes educativa, cultural e cientifica.

Na dimensao educativa sdo ofertados cursos de extensao de curta duracdo relacionados a
diversas tematicas, sendo ministrados por docentes da instituicdo ou convidados. Podem se
matricular alunos, ex-alunos, colaboradores e membros da comunidade.

Em ambito especifico dos cursos na area de administragao, gestao e tecnologia foi criado em
setembro de 2011, um nucleo de inovacdo de praticas administrativas (NIPAD) com a intencdo de
instigar nos graduandos a importancia do complemento da formacgao profissional e do aprendizado.
Atualmente denominado Bagozzi Business Center (BBC), ele representa um elo entre a IES e a
comunidade empresarial quanto ao cumprimento de seu papel social, bem como na perspectiva do
desenvolvimento sustentdvel da economia local e regional. O Bagozzi Business Center (BBC)
aproxima a pratica da profissdao por meio de consultorias e assessorias junto a empresas da regido
de Curitiba, estimulando a tomada de decisdes nas areas de gestdo de pessoas, gestdo financeira,
gestdo mercadoldgica, logistica, gestdo de materiais, producdo, gestdo da qualidade e
empreendedorismo. Dessa forma, envolve atividades praticas e de cunho social, complementando
a formacdo académica. A atuacdo do NIPAD é realizada por meio de convénios com organiza¢des
publicas, privadas, comunitarias e associa¢des, que possibilitam a participacdo dos académicos na
prestacdo de servigos de carater administrativo e/ou de assessoria ou consultoria, sob a supervisio

do professor coordenador e dos professores orientadores. A cada atuacdo realizada é
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disponibilizado a comunidade interna e externa o relatério de consultoria produzido pelo grupo
participante.

Na dimensao cientifica do Gran Centro Universitdrio edita os ebooks do Projeto Académico
Destaque que visa reconhecer os Projetos Integradores (Pls) desenvolvidos pelos académicos dos
diferentes cursos ao longo do semestre letivo, que se destacarem pela sua inovacdo, qualidade
académico-cientifica e relagdo com a pratica profissional. a

Na dimensao cultural, existem um projeto de cunho artistico: o Projeto Cinema em Debate.
O projeto Cinema em Debate tem como objetivo ampliar o cenario cultural dos alunos e da
comunidade externa, que também é convidada a participar. Sdo realizados debates sobre temas
pertinentes, como educacdo, género, mercado de trabalho, relacGes interpessoais, biodiversidade,
ética, politica, entre outros, por meio da exibicdo de filmes tematicos. O objetivo é a formacao de
um publico mais critico e exigente no que diz respeito a qualidade artistica e tematica das obras a
gue assiste. Isso é realizado através da participacdo dos alunos e dos professores no
encaminhamento dos debates, ja que isso implica na necessidade de analise, pesquisa e estudo da
obra.

Cabe destacar que sdo ofertadas anualmente ac¢des de voluntariado nas quais os
universitdrios podem participar. O projeto de voluntariado é um projeto de engajamento social,
cuja acao tem sua extensdo a sociedade, estabelecendo parcerias com organismos sociais. Tem
como objetivo fomentar o engajamento social dos estudantes no servico a sociedade, tendo a
coeréncia como fator indispensavel a educacao.

Principais projetos em andamento e/ou realizado:

Ciclo de Palestras

Cinema em Debate

Cursos de Extensao

Curso de Portugués para Haitianos (parceria com Fundagao Honorina Valente)
Formacdo Continuada dos Docentes na area de Pesquisa Académica e Cientifica
Grupo de Teatro

Grupo da Terceira Idade

Programa Académico de Iniciacdo Cientifica — PAIC

Programa de Monitoria

Programa de Nivelamento

Projeto Académico Destaque (e-book)

Revista Escritos

Voluntariado
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1.7.4 Politicas de Responsabilidade Social

O Ministério da Educagao tem o principio da inclusdo como norteador das politicas publicas.
A educacdo inclusiva é uma abordagem que procura responder as necessidades de aprendizagem
de todas as criangas, jovens e adultos, com um foco especifico naqueles que sao vulneraveis a

marginalizagao e exclusao.

Nesta perspectiva, a instituicao entende que o desenvolvimento de um sistema educacional
inclusivo, no qual se acolham todos os estudantes, independente de suas condicGes fisicas,
intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas e outras, representa a possibilidade de combater a
exclusdo e responder as especificidades dos alunos.

Dessa forma, implementa uma politica de inclusdo educacional com a promoc¢do do acesso
e da qualidade, com a organizagdo de cursos que atendam a todos os alunos sem nenhum tipo de
discriminacdo e que valorizem as diferencas como fator de enriquecimento do processo
educacional, transpondo barreiras para a aprendizagem e a participagdo com igualdade de
oportunidades.

Na analise dos compromissos da instituicdo, com base nos critérios de responsabilidade
social, de reducdo das desigualdades sociais e regionais e de promoc¢do da inclusdo social,
identificam-se propostas e a¢des segundo os seguintes eixos principais: as politicas de expansao e
de precos, de responsabilidade social, de bolsas de estudo e de inclusdao de estudantes com
necessidades especiais.

A cidade de Curitiba representa uma das maiores concentragdao econdémica do pais. Possui,
em termos relativos, elevados niveis de atendimento a sua populacdo, no tocante a educacdo,
saude, cultura e lazer. Enfrenta, entretanto, problemas de desigualdades socioecon6micas e
educacionais semelhantes aqueles encontrados nas analises do caso brasileiro considerado como
um todo. Assim &, tanto em relacdo a assimetria na distribuicdo de renda, como no acesso ao ensino
superior para diferentes estratos sociais da populacdo, cujos efeitos, considerando-se os limites
fisicos do municipio e suas areas de influéncia, refletem-se fortemente na distribuicdo espacial da
populacdo que vive, trabalha ou estuda na Cidade.

A instituicdo, que tem sua area de atuacao na cidade de Curitiba, aponta para a consciéncia

sobre a questdo da segregacdo espacial da cidade, referindo-se ao compromisso com a oferta de
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cursos nas diversas regidoes do municipio e com a pratica de uma politica de precos adequada aos
padrdes socioecondmicos dos diferentes estratos populacionais.

O cumprimento da missdo vem sendo alcancado mediante a politica de expansao adotada.
Trata-se, antes de tudo, de buscar a boa utilizagao da autonomia institucional conferida as IES para,
atendendo a politica governamental de aumentar os indices de escolarizagdo superior, proporcionar

a expansao planejada de seus cursos superiores, de modo a garantir o acesso a pessoas até entdo

deles alijadas, por falta de recursos.
No que se refere as instala¢Oes fisicas, a politica de expansdo adotada pela instituicao,
visando a ofertar ensino de qualidade, por preco ao alcance de pessoas de todas as camadas sociais,
impOs a busca de alternativas para viabilizar a nova dimens3do do projeto, de cunho eminentemente
social.
As acbes de responsabilidade social da instituicdo englobam uma grande variedade de a¢oes,
como a oferta de cursos.
Uma politica de inclusdo de portadores de necessidades especiais, ora em processo de
construcao, objetiva orientar o processo de implantagdao de a¢des destinadas a garantir uma maior
e efetiva inclusdo dos alunos no processo de ensino-aprendizagem e na convivéncia com a
comunidade académica, possibilitando o acesso e a permanéncia nos cursos superiores da
instituicao.
Nossa politica de Responsabilidade Social se baseia no argumento do SINAES, conforme
expressamente previsto no inciso Ill do artigo 32 da Lei no 10.861/2004: “A responsabilidade social
dainstituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo
social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural,
da producdo artistica e do patrimonio cultural”.
Os objetivos macro em Responsabilidade Social sado:

e Desenvolver didlogo com os stakeholders para planejamento das a¢des sustentaveis que
visam o desenvolvimento social, econémico e ambiental da regido;

e Desenvolvimento e implantacdo de educacdo continuada, materiais (conteudo), eventos e
projetos de voluntariado que promovam o desenvolvimento social, econdmico e ambiental

da regido.
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A consideracao conjunta desses dois objetivos, adaptados a realidade e contexto especifico
do Gran Centro Universitario, estabelece as bases da politica de Responsabilidade Social a qual se
rege pelos seguintes principios gerais:
e Sendo a IES uma instituicdo privada e sem fins lucrativos a responsabilidade social e a ética
estdo na esséncia da sua missdo e ndo é considerada algo independente ou acessério a sua
atividade fim. @
® As acOes de responsabilidade social estardo associadas as atividades de ensino, de pesquisa,

extensdo e gestdo do Gran Centro Universitario.

Detalhamento dos objetivos em cada uma das dimensdes de atividades de responsabilidade
social.
a) Ensino

e Desenvolver e ofertar disciplinas que discutam especificamente as tematicas da
Responsabilidade Social e Sustentabilidade socioambiental priorizadas;

e Incluir conteldos e discussGes das temdticas de Responsabilidade Social e
Sustentabilidade de forma transversal ao curriculo, tais como: Desenvolvimento
Sustentavel e Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODSs/ONU); Principios de
Educagdo Consciente (PRME/ONU); Direitos Humanos; Educagdo Ambiental e
Sustentabilidade; Rela¢Bes Etnico-Raciais; Educacdo; Lideranca, Empreendedorismo,
Inovagdo e Desenvolvimento.

e Garantir acessibilidade plena as pessoas com deficiéncia nas dimensdes de
infraestrutura, comunicagbes, pedagdgica e atitudinal (via Plano de Garantia de

Acessibilidade).

b) Pesquisa

e Incentivar por meio das linhas de pesquisa, Grupos de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica e
Tecnolégica, o desenvolvimento e difusdo de estudos com tematicas de
Responsabilidade Social e Sustentabilidade, tais como: Desenvolvimento Sustentavel e
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs/ONU); Principios de Educacdo

Consciente (PRME/ONU); Direitos Humanos; Responsabilidade Social; Educacdo

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

Ambiental; Relacdes Etnico-Raciais; Educacdo; Lideranca, Empreendedorismo, Inovagdo

e Desenvolvimento.

c) Extensao
® Incentivar a inclusdo social no corpo discente por meio da participacdo em programas

de bolsas e financiamento de estudos (PROUNI/FIES) para aqueles que comprovarem

baixo nivel de renda familiar a fim de gerar diversidade e impacto positivo na educagao
de classes da sociedade com baixa renda per capita, além da parceria com a Fundacao
Honorina Valente, que oportuniza bolsas de estudos para académicos que se
enquadrem no perfil socioeconémico gerido do programa.

e Estabelecer praticas de extensdo (Programas, Projetos, Educa¢do Continuada, Cursos,
Eventos e Prestacdes de Servico), com o objetivo de gerar impacto positivo em
comunidades menos favorecidas, integrando corpo discente, corpo docente e corpo
administrativo da IES, por meio do seu engajamento em acdes, por exemplo, de
voluntariado. Estas praticas, quando possivel, poderdo ser implementadas em parcerias
com governos, organizagdes com e sem fins lucrativos, fornecedores, comunidades do

entorno, entre outros.

d) Gestao

e Garantir transparéncia, prestacao de contas a sociedade e boas praticas de governanca
na gestdo da IES;

e Gerenciar de forma eficiente o uso de recursos naturais e as externalidades geradas nos
processos;

e \Valorizar e investir na promoc¢do da diversidade e na inclusdo no corpo docente e
administrativo;

® Apoiar as melhorias na saude do corpo docente e administrativo e manutencdo da
gualidade no ambiente de trabalho;

e Garantir a lisura nas relagdes comerciais com instituicGes publicas e privadas.
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1.7.5 Politicas de A¢Oes Afirmativas

A construgao histérica do Brasil pressupde a existéncia de desigualdades sociais e étnicas em
um processo de desenvolvimento que ndo prioriza a sustentabilidade e o respeito aos direitos
humanos. Portanto, a fim de contribuir para a mudancga dessa realidade foram instituidas legislacdes
nacionais no tocante as seguintes tematicas: Historia e Cultura Afro-brasileira e Indigena - Lei n2 e
11.645/2008, Resolugdo CNE/CP n2 01/ 2004; Direitos Humanos - Resolu¢do CNE/CP n2 01/2012;
Educacdo Ambiental — Lei n2 9.795/1999 e Resolucdo CNE n2 02/2012; Protecdo dos Direitos das
Pessoas com Transtorno do Espectro Autista — Lei n2 12.764/2012; Condicdo de Acessibilidade — Lei
n2 10.098/2000, Decretos n? 5.296/2004, n? 6.949/2009, n? 7.611/2011 e Portaria n2 3.284/2003;
e Disciplina de Libras — Decreto n? 5.626/2005; Nome Social e identidade de género — Decreto n?
8.727/2016.

Assim, o Gran Centro Universitario no cumprimento desses marcos regulatério e no intuito
de contribuir para a completude da formagao dos egressos para uma atuacao assertiva em relagao
as atuais demandas sociais, estabelece principios baseados em valores propostos que devem
contemplar os fundamentos da estética da sensibilidade, politica da igualdade, a ética da identidade
e o respeito a identidade de género bem como os principios especificos de flexibilidade, autonomia,
interdisciplinaridade e contextualizagcao.

Na esteira desses principios referenciados a IES propde as seguintes diretrizes para o
atendimento dessa legislacdo pelos cursos:

e Criar e difundir culturas, conhecimentos, producao artistica, cientifica e tecnoldgica;

e Incentivar o raciocinio critico;

® Prover praticas pedagdgicas reflexivas e dialéticas;

e Formar, nas diversas dareas do conhecimento, profissionais comprometidos com o
desenvolvimento socioecondmico e politico local, regional e nacional;

® Preservar, vinculando-os a vida cotidiana, ideais da ética, da responsabilidade, da tolerancia,
da cidadania, da solidariedade e do espirito coletivo;

e Considerar a singularidade humana, bem como seus multiplos aspectos, como ser social,

bioldgico, psicoldgico, politico e cultural e sujeito histdrico.
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O Gran Centro Universitario, em atendimento as referidas legislagdes, principios e diretrizes
estabelecidos, propde que os Projetos Pedagdgicos dos Cursos garantam que as referidas temdticas
sejam contempladas de forma transversal ao longo da integralizacdo do curriculo. Estas acdes visam
promover o amplo debate sobre temas vitais quando se pretende a forma¢ao de um profissional
comprometido com a universalidade da vida nos aspectos cientifico, humanistico, social, politico,

econdmico, cultural e ambiental. Esse amplo debate é promovido com a implementacao de variadas

praticas de ensino, extensdo, pesquisa/iniciacdo cientifica e da propria gestdo ao promover uma
orientacdo da gestdo institucional pelos principios da sustentabilidade.
A instituicdo valoriza a diversidade em seus valores, no seu Cédigo de Etica e Conduta e no
regime disciplinar previsto no Regimento do Gran Centro Universitario e na atuacdo da Ouvidoria.
Além disto, a IES, aloca recursos — notadamente as bolsas de estudos descritas no PDI — Plano
de Desenvolvimento Institucional, em beneficio de pessoas pertencentes a grupos discriminados e
vitimados pela exclusdo socioeconémica. Com isso, a escola contribui com o combate de

discriminacgdes sociais e aumenta a participacdo de minorias no acesso a educacao.

1.7.6 Sustentabilidade Socioambiental e Preservagao Ambiental

No ambito organizacional, uma organizacdo sustentavel é aquela que contribui para o
desenvolvimento sustentavel ao gerar, simultaneamente, beneficios econdémicos, sociais e
ambientais para uma ampla gama de stakeholders (partes que afetam e sdo afetadas, direta ou
indiretamente, pelas atividades das organizagGes). Essa nocdo de trés dimensbes de
sustentabilidade, também conhecidos como o triple bottom line, tem sido amplamente difundida
no ambiente académico e organizacional para justificar as praticas, os projetos e os investimentos
ambientais, sociais e econémicos.

A dimensdo ecoldgica, ou ambiental, pode ser dividida em trés subdimensdes. A primeira
foca na ciéncia ambiental e inclui ecologia, diversidade do habitat e florestas. A segunda
subdimensao inclui qualidade do ar e da agua (poluicdo), e a protecao da saude humana por meio
da reducdo de contaminac¢do quimica e da polui¢do. A terceira subdimensdo foca na Preservagao
Ambiental de recursos renovaveis e ndo renovaveis. A sustentabilidade ecoldgica, como uma das

trés dimensdes, estimula empresas a considerarem o impacto de suas atividades no ambiente e
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contribui para a integracdo da administracdo ambiental na rotina de trabalho. Na pratica, isso
significa reducdo dos efeitos ambientais negativos por meio de monitoramento, integracao de
tecnologia no processo, analise de ciclo de vida do produto e administracao integrada da cadeia de
producao.

A dimensao social consiste no aspecto social relacionado as qualidades dos seres humanos,

como suas habilidades, sua dedicacdo e suas experiéncias. A dimensdo social abrange tanto o

ambiente interno da empresa quanto o externo. Indicadores para a dimensao social podem variar
de uma empresa para outra, mas alguns indicadores sdao considerados comuns para diferentes
setores de atuagdo. Dentre os indicadores comuns, é possivel citar a compensacgao justa, as horas
de trabalho razodveis, o ambiente de trabalho seguro e saudavel, a proibicdao de mao de obra infantil
e de trabalho forcado, e o respeito aos direitos humanos.

A dimensdo econOmica inclui ndo sé a economia formal, mas também as atividades informais
gue proveem servicos para os individuos e grupos e aumentam, assim, a renda monetdria e o padrao
de vida dos individuos. Lucro é gerado a partir da producdo de bens e servicos que satisfazem as
necessidades humanas, bem como pela criacio de fontes de renda para os empresdrios,
empregados e provedores de capital. O retorno financeiro reflete a avaliagdo dos consumidores
para os bens e os servicos da empresa, assim como a eficiéncia com que sado utilizados os fatores de
producao, como capital, trabalho, recursos naturais e conhecimento. Alguns fatores que
influenciam a avaliacdo do consumidor sdo utilidade, preco, qualidade e design. Retorno financeiro
pode ser considerado um indicador do desempenho da empresa no curto prazo e uma base para
sua continuidade no longo prazo.

Estas dimensdes da sustentabilidade socioambiental e preservacgdao ambiental s3o
trabalhadas no Gran Centro Universitario de forma transversal, nos contetddos dos cursos regulares
obrigatérios e ndo obrigatdrios, nos conhecimentos transversais, nos Projetos e Praticas

Extensionistas, nas Atividades Complementares bem como nos eventos na prestacao de servigos.
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2. O Curso Superior de Bacharelado em Administragao de

Empresas

2.1. JUSTIFICATIVA DO CURSO

O Curso Superior de Bacharelado em Administracao de Empresas procura contemplar as
demandas de natureza econdmica, social, cultural, politica e ambiental relativas ao contexto em
gue o curso é ofertado. Estas demandas precisam ser observadas para uma melhor adequacao do
curso oferecido ao publico a que ele se destina.

Em dados gerais, a cidade de Curitiba, segundo estimativa do IBGE (2021), a capital do Estado
do Parana situada na regido Sul do Brasil tem uma area de unidade territorial de 434,892 km? e uma
populacdo estimada para o ano de 2021 de 1.963.726 pessoas.

Nas ultimas décadas, Curitiba vem apresentando politicas publicas que renderam a
populacdo da cidade qualidade de vida, comprovada por indicadores que medem o
desenvolvimento das cidades: o indice Municipal de Desenvolvimento Humano (IDH - M) da capital
é de 0,856; o indice de Condi¢do de Vida (ICV), de 0,808, e o indice Sintético de Satisfacdo da
Qualidade de Vida, de 81,75% (estimativa, IBGE, 2021). O desempenho municipal é expresso por
um indice cujo valor varia entre 0 e 1, sendo que, quanto mais proximo de 1, maior o nivel de
desempenho do municipio com relacdo ao referido indicador ou o indice final. De acordo com a
figura a seguir e com base no valor do indice os municipios, Curitiba apresenta alto desempenho

(IPARDES, 2021).

Quadro 1 - indice IPARDES de Desempenho Municipal (IPDM)

INFORMAGAO INDICE
IPDM - Renda, emprego e produgao agropecuaria 0.8213
IPDM - Educagao 0.8875
IPDM - Salide 0,8101
indice IPARDES de desempenho municipal (IPDM) 0,8730

Fonte: Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social (2020)

Em 2021 Curitiba se encontrava com o quinto municipio do Brasil com o maior PIB (Produto

Interno Bruto). Curitiba registrou um PIB de pouco mais de RS 96 bilhdes, o que representa 1,3% do
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Produto Interno Bruto brasileiro (IBGE, 2021)2. A capital do estado possui ligagdo ferrovidria e
rodoviaria, com facil acesso a portos e aeroportos, assim como dispde de todos os servigos e
atracoes, seja no setor primario, secunddrio e terciario da economia (PMC, 2018).

Curitiba é também a primeira capital do pais a crescer de forma integrada com os demais
municipios da regido metropolitana. A localizagdo, aliada a uma boa infraestrutura em termos de
transportes, além de rodovias, ferrovias e aeroportos, apresenta também a proximidade com os @
portos de Paranagud e Antonina, no Parana, e de Itapod, Sdo Francisco do Sul e Itajai, em Santa
Catarina o que caracteriza um elo logistico fundamental para o comércio, industria, agronegécio e
turismo (PMC, 2021)3

Segundo a Prefeitura Municipal de Curitiba varios indicadores demonstram crescimento no
cenario econémico na cidade, mesmo depois do impacto gerado pela pandemia de 2019. O
indicador empregos tem papel fundamental neste desempenho e apresentou recorde em 2021. A
figura a seguir retrata esta realidade e contribui na justificativa de abertura do bacharelado em

Administracao de Empresas do Gran Centro Universitario.

Figura 2 - Cenario Econdmico de Curitiba depois do Impacto Gerado pela Pandemia de 2019
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Poskanrioladutdoote empreendedora
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Industria
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Fonte: adaptado de Prefeitura Municipal de Curitiba (2021)

2 Disponivel em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pr/curitiba/panorama

3 Disponivel em: https://www.curitiba.pr.gov.br/noticias/indicadores-comprovam-cenario-economico-em-curitiba-ja-
apresenta-melhora/61136
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A capital paranaense se destacou no niumero de vagas com carteira assinada. De acordo com
os dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged) do Ministério da Economia
(2021) “no acumulado de janeiro a agosto de 2021 é o maior dos ultimos 18 anos (inicio da série
histdrica)”. O setor de Servigos continua tendo grande importancia para a geragao de empregos em
Curitiba, foi o responsavel pelo maior nimero de contratacdes com 21.099 novos empregos,

seguido pela Construcdo Civil, com 5.451 vagas. A estimativa é que, com uma carteira de

investimentos do municipio de RS 2,6 bilhdes, cerca de 113,7 mil empregos (diretos, indiretos e
induzidos) sejam gerados com obras publicas nos proximos cinco anos (PMC, 2021). Curitiba,
nomeada a capital mais empreendedora do Brasil, “mantém programas e acdes para dar
sustentacdo a retomada da atividade econdmica tanto para trabalhadores quanto para
empreendedores” (PMC, 2021).

Outros dados de destaque referem-se que em torno de 35,4% da populacdo local esta
compreendida na faixa etdria de 15 e 34 anos. Esta faixa etdria esta diretamente relacionada ao
momento do acesso e ingresso no ensino superior, sejam para cursos de graduagdo ou pds-
graduagdo, na oferta EAD ou presencial. Neste grupo, aproximadamente 20% dos jovens moram
com seus familiares na condicdo de dependentes financeiros, os demais buscam independéncia
financeira para arcar com suas despesas (CENSO, 2010). O grafico a seguir demonstra esta

realidade.

Grafico 11 - Distribuicdo Demografica da Populacdo de Curitiba

Distribuigido da populagdo por sexo, segundo os grupos de idade
Curitiba (PR} -
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Fonte: https://cens02010.ibge.gov.br/
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Ressalta-se que o Curso de Tecndlogo em Administracdo de Empresas do Gran Centro

Universitario recebera alunos ndo somente da grande Curitiba, mas também dos 29 municipios que

compdem sua Regido Metropolitana de Curitiba (RMC). Segundo a Coordenacdo da regido

Metropolitana de Curitiba (COMEC) a Regido Metropolitana de Curitiba é a oitava mais populosa do

Brasil, com 3.223.836 habitantes, e concentra 30,86% da populacdo do Estado. Segundo o IBGE, a

taxa anual de crescimento da Regido Metropolitana é de 3,02 %, superior portanto, a média de

1,53% ao ano verificada nos demais centros urbanos do Pais (PMC, 2021). Também ¢é a segunda

maior regido metropolitana do pais em extensdo, com 16.581,21km? (COMEC, 2021)%.
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Figura 3 - Municipios da Regido Metropolitana de Curitiba

Fonte: Adaptado de Férum Nacional de Entidades Metropolitanas — FNEM (2018)°

A renda média da populagdo do Parana, bem como de Curitiba ndo chega a R$1.500,00 (hum

mil e quinhentos reais) mensais o que justifica a necessidade de fornecer cursos, com custo mais

acessivel que atendera esse perfil de aluno.

4 Disponivel em: https://www.curitiba.pr.gov.br/conteudo/regiao-metropolitana-de-curitiba/186

5 Disponivel em: https://fnembrasil.org/regiao-metropolitana-de-curitiba-pr/

faculdade.grancursosonline.com.br


https://www.curitiba.pr.gov.br/conteudo/regiao-metropolitana-de-curitiba/186
https://fnembrasil.org/regiao-metropolitana-de-curitiba-pr/

GRAN

FACULDADE

Gréfico 12 - Renda Média, Mensal, Per Capita no Paranda e em Curitiba
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Fonte: IES- Indicadores Educacionais, 2020.

Nesse sentido, o Bacharelado em Administragdo de Empresas atenderd, na sua grande
maioria, tanto o estudante que busca oportunidades no mercado de trabalho, bem como o
estudante que ja se encontra no mercado de trabalho, mas ainda ndo possui uma graduagao, porém
com este feito, podera crescer profissionalmente. E, além desse perfil, atendera também aos
profissionais que gostariam de obter uma segunda graduacao.

Dentro deste contexto, a oferta do Curso Superior de Bacharelado em Administracdo de
Empresas do Gran Centro Universitdrio é justificada pela quantidade de Cursos Superiores de
Bacharelado em Administracdo de Empresas disponiveis no PR e na regido de Curitiba. A analise
mercadoldgica sobre o bacharelado em Administracdo de Empresas, mostra um gradual aumento
entre os anos de 2015 e 2018 (HOPER, IES 2015-1028) na oferta deste curso na regido de Curitiba o
gue se pode constatar que a procura pelo mesmo é evidente.

Segundo o perfil socioecondmico dos nossos alunos, em torno de 90% trabalham durante o
dia. Desta forma, ir até a faculdade no periodo noturno, realizar praticas de aprendizagem coletivas
e tirar davidas com os professores tornam-se vantagens que amenizam a exaustdo do trabalho e
deixa o dia a dia mais leve e enriquecedor. Outro ponto positivo que leva os alunos o Gran Centro
Universitario optarem pelo curso na modalidade presencial é a infraestrutura. As salas de aula bem

equipadas e os laboratérios, recursos tecnoldgicos e materiais de apoio contribuem bastante para
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o desenvolvimento dos alunos. Segundo o perfil socioecondémico, nosso publico de alunos é da
classe média/baixa, e ter uma infraestrutura ao seu dispor que ofereca condi¢Ges favoraveis de
estudo é primordial.

Dentro deste contexto, a oferta do bacharelado em Administracdo de Empresas é justificada
pelas especialidades de suas competéncias e habilidades que atendem parte destas demandas de

emprego na regido. O foco de ensino deste curso para o aluno que busca um mercado de trabalho

dindmico ou ainda ja faz parte dele, porém anseia novos desafios, € na formagdo do
desenvolvimento de um gestor contemporaneo com metodologias que evidenciam a pratica do
ensino/aprendizagem.

Em meio a uma cultura fortemente digital, atuar com Administracdo de Empresas significa,
nos dias de hoje, planejar, coordenar e executar estratégias de vendas, de tal forma que possa
potencializar os resultados comerciais das organizacdes gerando oportunidades de negbcios,
gerenciar equipes de vendas e estabelecer relagées comerciais com clientes e fornecedores. Além
disso, estad vinculado as atividades da Administracdo de Empresas analisar dados de mercado e
concorréncia, elaborar planos de negdcios e desenvolver politicas de precos e promogdes, como
objetivo maximizar o lucro da empresa, garantindo a satisfacdao do cliente e a fidelizacdo do mesmo.

O bacharelado em Administracdo de Empresas do Gran Centro Universitario ofertado nesta
modalidade tem diferenciais. O curso pertence a Escola de Gestao, cujos cursos sao formados por
um conjunto de unidades curriculares institucionais voltadas a formagdo humana: Etica, Direitos
Humanos e Solidariedade; Comunica¢dao, Expressdao e Vida Universitaria; Responsabilidade
Socioambiental; Economia e Empreendedorismo; Motivacdo e Lideranca e Libras (optativa).
Complementarmente, a formagao profissional é desenvolvida por meio das unidades curriculares
especificas a drea, para que estes profissionais estejam capacitados a trabalhar com planejamentos
estratégicos que envolvam o posicionamento da marca, sigam tendéncias e comportamentos de
consumo, usem meétricas inteligentes para o desenvolvimento e a inovacdo de novos produtos e
servicos, de modo que atendam as dinamicas cada vez mais interativas dos diferentes publicos
alvos. Ha ainda o Projeto Integrador e Projeto Integrador Extensionista, cuja dinamica amplia a
vantagem do curso presencial, uma vez que os alunos aprendem trabalhando em grupo, trocam

experiéncias e ampliam o networking.
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Por meio de a¢Ges do Nucleo Docente Estruturante (NDE), as disciplinas do curso convergem
significativamente para a pratica do ensino e para o perfil de profissionais que mercado espera, ou
seja, o bacharelado em Administragao de Empresas do Gran Centro Universitario prepara, por meio
de suas disciplinas e de seus projetos integradores, o futuro gestor para enfrentar problemas e
propor solucdes em todos os ambitos de sua carreira profissional. Nessa perspectiva, o bacharelado
em Administracdo de Empresas busca favorecer a formacao de profissionais com uma visdo ampla @
e critica da realidade regional. Entendemos que o bacharelado em Administracao de Empresas esta
apto a atender as demandas locais principalmente ao que tange as demandas de natureza
mercadoldgica econdmica e social de forma a garantir aos alunos, futuros profissionais,
competéncias profissionais adquiridas no bacharelado em Administracdao de Empresas do Gran

Centro Universitario e que os tornem aptos para a inser¢ao no mercado de trabalho.

2.2. PERFIL DO CURSO

2.2.1. Informagoes Gerais do Curso

Tabela 10 - Informagdes Gerais do Curso

CURSO SUPERIOR DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO DE
Nome do curso

EMPRESAS
Habilitacao Bacharel em Administragao
Numero de vagas/anual 100 (cem vagas) - Noturno
Regime de matricula Semestral
Turnos de Funcionamento Matutino e Noturno
Carga hordria 3040h + 160h (Atividades complementares)
Duragdo minima 04 (quatro) anos
Duragdo maxima 07 (sete) anos
Caracterizacdo das aulas Tedricas, praticas e tedrico praticas
Dias letivos por semestre Minimo de 100 (cem) dias letivos

Fonte: NDE do Bacharelado em Administra¢cdo de Empresas

O Curso de Bacharelado em Administracdo oferecido pela IES, tem duracdo minima de 04
(quatro) anos, o equivalente a 8 (oito) periodos, e maxima de 07 (sete) anos. Cada ano é composto
por dois periodos regulares, sendo que cada periodo regular tera, pelo menos, 100 dias letivos. O

calendario escolar é fixado de acordo com artigo especifico do Regimento Interno da Faculdade.

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

2.2.2. Dados da Coordenagao do Curso

Tabela 11 - DADOS DA COORDENAGAO DO CURSO
DADOS PESSOAIS DA COORDENAGAO

Nome: Antonio Ronaldo Madeira de Carvalho
End. Comercial: Rua Caetano Marchesini, 952 - Portao
Cidade: Curitiba | UF: PR | CEP: 81110-390

Area de Formagdo |- Doutor em Contabilidade e Administracio — FURB/SC — 2022.

- Mestre em Administracdo de Empresas — FURB/SC — 2009.

- Bacharelado em Ciéncias Contabeis — CESVALE/PI —2002.

Area de - Especialista em Auditoria e Controladoria — PUC-Campinas/SP — 2004.

Especializacdo e - Especialista em Gest3do de Custos e Formacdo de Pregos — PUC/PR — 2006.

pos-graduacdo

Curriculum Lates http://lattes.cnpq.br/1700943165088646
Fonte: Secretaria Académica (2023)

2.2.3. Objetivo Geral

Formar profissionais capazes de compreender a sociedade atual de acordo com os principios
da Ciéncia da Administracdao; comprometidos com as relagdes humanas, cristas, éticas, sociais,
politicas, econ6bmicas de uma organizacdo, seja ela com ou sem fins lucrativos; capacitados para
desenvolver pesquisas com o objetivo de aprimorar a sua area de atuagdo; que desenvolvam e
assessorem projetos destinados a melhoria de gestdo das organizacGes; com espirito
empreendedor; capazes de administrar e assessorar empresas nas areas de administracao e de
empregar o conjunto de competéncias, habilidades e atitudes provenientes dos saberes e
conhecimentos trabalhados nos referenciais tedricos proposto durante o curso, bem como se

aproveitar da experiéncia académica e profissional do corpo docente.

2.2.4. Objetivos Especificos do Curso

O Curso de Bacharelado em Administragdo da Faculdade Padre Jodo Bagozzi tem como
objetivos especificos:

e Atender a demanda da sociedade formando profissionais de qualidade;

e Contribuir para o desenvolvimento da area de Negdcios, por meio da Ciéncia da

Administracao;
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e (Capacitar os alunos para o desenvolvimento de novas aplicacbes da Ciéncia da
Administragao visando o mundo do trabalho;

e Atender as necessidades socioeconémicas locais, regionais, nacional e global no ambito
da drea da Administracao;

e Formar profissionais comprometidos com as relagdes humanas, cristas, éticas, sociais,

politicas, econdmicas de uma organizagao, seja ela com ou sem fins lucrativos;

e Desenvolver a capacidade analitica e critica para tomada de decisGes e resolucao de
problemas em uma realidade diversificada e em constante transformacao;

e Enfatizar a importancia das inter-relacdes da tecnologia com o todo social em que se
inserem;

e Utilizar TICs (Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo) como parte de um
desenvolvimento continuo para apoiarem e enriquecerem o processo de ensino e
aprendizagem;

e Transmitir ao aluno, ao longo do curso de administracdo, o senso ético de
responsabilidade social, ambiental, as rela¢bes étnicas e raciais, bem como o
conhecimento acerca dos direitos humanos, elementos que norteardo o exercicio futuro
da profissao deste administrador;

e Formar profissionais para atuar de forma competente no desenvolvimento
planejamentos estratégicos nos diferentes tipos de organiza¢ées, cultivando uma atitude

empreendedora e eficiente.

2.2.5. Missao do Curso

A missdo do curso de Bacharelado em administracdo de empresas é formar lideres capazes
de atuar de forma estratégica e inovadora, contribuindo para o desenvolvimento e crescimento
sustentavel das organizagcGes. O curso busca promover uma formacdo humanistica e técnica de
exceléncia, aliando teoria e pratica, preparando os alunos para enfrentar os desafios do mercado
de trabalho globalizado e dindmico. O curso de administracdo de empresas tem como objetivo
desenvolver habilidades e competéncias que permitam aos formandos gerenciar, planejar, executar
e controlar processos, projetos e pessoas em diferentes areas da administracdo, como marketing,

finangas, recursos humanos, logistica, entre outras. Para isso, sdo oferecidas disciplinas que
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abrangem desde as bases tedricas da administracdo até temas mais avancados e especializados,
como gestdo de inovagao, empreendedorismo e gestdo estratégica. A missdo do curso de
Bacharelado em administracdo de empresas também inclui incentivar a pesquisa cientifica e a
produgdo académica dos alunos e professores, contribuindo para o avan¢o do conhecimento na
area de administracdo e para a melhoria da qualidade do ensino. O curso busca estabelecer

parcerias com empresas, 6rgaos governamentais e outras instituicdes, visando oferecer aos alunos

oportunidades de estagios, projetos de pesquisa e extensdo, e outras atividades que permitam a

aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos em sala de aula.

2.2.6. Filosofia e Visdao do Curso

A construgdao do Curso de Bacharelado em Administragao da IES se baseia numa era em
gue as praticas da ciéncia da Administracdo sdao muito influenciadas pelas mudancas nos objetivos
organizacionais bem como nas atitudes do consumidor que por meio de valores culturais e
espirituais emergentes gera oportunidades para que o corpo académico — docente e discente —
possa estar constantemente impulsionados a ascensao da criatividade neste processo de evolucdo,
fato este que proporciona a civilizagdo humana a crenc¢a da auto realizacdo e da busca de seus
desejos mais profundos.

Nesta perspectiva este Projeto Pedagdgico do Curso de Bacharelado em Administragao vai
além de um agrupamento de planos de ensino; visa direcionar a comunidade académica aos novos
conceitos da ciéncia da administracdao que ocorrem no ambiente de negdcios, de acordo com os
principios éticos, com responsabilidade social aliado a esséncia dos direitos humanos, possibilitando
a formacao e qualificacdo de profissionais capacitados.

Projeto este que construido através de andlise ambiental externa com participacao efetiva
de seu Nucleo Docente Estruturante e especialistas da area, propiciou a co-criagdo por parte de um
colegiado, portanto, este projeto é fruto de um processo de acdo conjunta, ndo apenas da
coordenacdo do curso, mas tornou-se objeto de missao da IES.

Neste sentido, a filosofia do curso é propiciar ao discente uma formagdo abrangente no
campo de conhecimento da ciéncia da administracdo através de ementas atualizadas e com um

balanceamento adequado entre questdes tedricas e praticas. A distribuicdo das disciplinas nos oito
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anos de curso foi planejada para tornar o aluno apto para propiciar acdes estratégicas ligadas as

diversas areas da administragdo integradas com as diversas dreas da organizagao.

2.2.7. Finalidades do Curso

O Curso de Bacharelado em Administragdao tem por finalidade preparar profissionais no

campo dos negdcios capazes a assumir cargos como administrador de empresas, pronto a vencer
desafios impostos pela exacerbada concorréncia dos mercados da atualidade, ser proativo na busca
de resultados, dinamico e inovador nas diferentes praticas de gestao.

E preciso, pois, que esse profissional, ciente da importancia de uma visdo interdisciplinar,
estar voltado a atividades estratégicas que vislumbrem o conhecimento da economia global, do
mercado de trabalho, das tendéncias de negdcios, comportamento de massa, acontecimentos

atuais, politicos, sociais e econOmicos.

2.2.8. Da Profissao do Bacharel Administrador de Empresas

A proporgio que o mundo contemporaneo se desloca no novo milénio, empresas retinem-
se e planejam a¢des para o atual panorama moldado pelas for¢as poderosas da globaliza¢ao, da
tecnologia e da era voltada para valores.

No decorrer das uUltimas décadas o ritmo destas mudancas caracterizou-se por uma incrivel
aceleracdo, podendo-se afirmar que o século XX, para a ciéncia Administracdo, foi considerado o
século das fabricas e das burocracias, passando por trés etapas distintas, segundo Chiavenato
(2006), no que se refere a estrutura organizacional das empresas e organizac¢des: a era industrial
classica, a era industrial neoclassica e a era da informacdo. Neste novo século XXI os
administradores de hoje devem trazer para as organizacdes os valores éticos e morais, ter maior
envolvimento com os colaboradores, buscar o conhecimento, estar sempre atualizado, buscar
novas tecnologias de informacdo e comunicacao, focar no planejamento estratégico e jamais se
desligar das responsabilidades sociais e ambientais, ou seja, trata-se de um papel vital a sociedade

e as organizagodes.
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A administracdo do século XXI esta sendo marcada principalmente pela globalizacdo, pela
revolucdo tecnoldgica e a busca incessante por conhecimento. Percebe-se, atualmente, que em
virtude da expansdo do comércio internacional, existe uma grande mobilidade de capitais, que faz
com que as nacionalidades estejam conectadas dimensao econdmica, mas também pela dimensao
cultural, desta forma, este mundo contemporaneo torna-se uma verdadeira aldeia global. Nesse

contexto, o profissional da ciéncia da administracdo ndo esta restrito a um pequeno mercado local

ou regional, mas sim a um mercado mundial com amplitudes e experiéncias inesgotaveis.

De uma maneira mais especifica a ciéncia da Administracdo do século XXI quer mostrar uma
explicacdo a respeito da énfase na invengao e reinvengao das organizacdes como forma de manté-
las ageis e competitivas, destacando-se a necessidade da pratica por parte das organizacdes e
pessoas de um programa eficaz de responsabilidade social e de comportamento ético na sua
administragdo.

Atualmente o Administrador desempenha papéis, ou seja, representa atividades, que
conduzem para o cumprimento das funcGes de planejar, organizar, liderar e controlar.

Porém, é importante destacar que o administrador contemporaneo também desempenha o
papel interpessoal, ou seja, representa as relagdes com as outras pessoas, que estao relacionadas
com as habilidades humanas. Outro papel desempenhado é o informacional, que corresponde as
atividades realizadas para manter e desenvolver uma rede de informagdes. E por fim, o papel
decisério que envolve todos os eventos e situacdes em que o gestor deve fazer uma escolha ou
opcao. Esses papéis requerem, tanto a habilidade humana como conceitual, de tal forma que visa
mostrar como o administrador utiliza a informacdo para a tomada de decisdo.

Diante desse cendrio a Faculdade Bagozzi proporciona ao profissional em administracao uma
formacdo generalista e abrangente, por meio de habilidades, competéncias e atitudes adquiridas
no decorrer do curso, com o intuito de desempenharem seu papel junto a sociedade na qual este
administrador estd inserido, bem como, valorizar a sua formacao profissional para o mundo do
trabalho, bem como procura-se destacar no profissional uma formacdo cristd, humana, ética,
politica, légica, quantitativa, profissional, a capacidade de comunicacdao e o desenvolvimento do
espirito empreendedor.

Sendo assim, a Proposta Pedagdgica do Curso de Administracao da Faculdade Padre Jodo

Bagozzi é composta, em sua esséncia, por temas transdisciplinares que integram varios saberes na
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formacdo de um administrador e, com a adocdo de uma proposta pedagédgica construtivista-sécio-
interacionista proporcionara ao aluno um desenvolvimento de componentes especificos da Ciéncia
da Administracdo, bem como uma formacdo geral, devendo essa ser considerada no ambito da
sociedade como um todo e ndo restrita somente ao grupo empresarial. Isto vem ao encontro
daquilo que estd descrito em nossa Missdao enquanto IES, que é explicitada em: “Educar para o

desenvolvimento integral do ser humano, de forma sustentavel, comprometida com a vida e com a

sociedade”.
Com relacdo a atuacdo profissional da Administracdo, conforme seu Conselho Regional

destaca-se:

e Administracdo de Recursos Humanos;

e Organizacdo e Métodos/Andlise de Sistemas;

e Orcamento;

e Administracdo de Material/Logistica;

e Administragao Financeira;

e Administragdo Mercadoldgica/Marketing;

e Administracdo de Producao;

e RelagGes Industriais/Beneficios/Seguranca do Trabalho.
O(A) Administrador(a) exercera a profissao como profissional liberal ou ndo, mediante:

e Elaboracdo de pareceres, relatdrios, planos, projetos, laudos;

e Realiza¢do de pericias, arbitragens, assessoria e consultoria em geral, pesquisas, estudos,
analises, interpretacdes, planejamento, implantacdo, coordenacdo e controle de trabalhos;

e Exercicio de fung¢des e cargos de administrador do servico publico federal, estadual,
municipal, autdrquico, sociedades de economia mista, empresas estatais, paraestatais e
privadas, em que fique expresso e declarado o titulo do cargo abrangido;

e Exercicio de funcdes de chefia ou direcao, intermediaria ou superior assessoramento e

consultoria em érgdos, ou seus compartimentos, da Administracdo publica ou de entidades
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privadas, cujas atribuicdes envolvam principalmente, a aplicacdo de conhecimentos
inerentes as técnicas de administracao;

e Magistério em matérias técnicas dos campos da administracdo e organizacao.

2.3. PERFIL DO EGRESSO DO CURSO

Com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do Curso de Administracao e a partir
do NDE do curso de Bacharelado em Administracdo, a Faculdade Bagozzi busca desenvolver no
perfil do egresso as competéncias definidas como essenciais para a formacgdo integrada do aluno e
a sua boa colocagao no mercado de trabalho. Ao concluir a graduagdao na Faculdade Bagozzi
buscamos garantir que os alunos tenham desenvolvido, além dos conhecimentos especificos do
curso de Administracdo, as competéncias em analise e Resolucdo de Problemas, trabalho em
equipe, comunicac¢do e pensamento critico.

As DCNs do Curso de Administragdao orientam que o egresso deva ser capaz de compreender
as questdes cientificas, técnicas, sociais e econdmicas da organizacdo e de seu gerenciamento, de
forma contextualizada e com flexibilidade intelectual e adaptabilidade, a partir do entendimento
das gradacdes do escopo da tomada de decisdo e da assimilacdo de informacdes sobre situacdes
diversas (atuais e emergentes) presentes nos varios segmentos de atuacao do administrador. Desta
forma, o egresso precisa ser capaz de utilizar teorias e modelos conceituais de Administragao para
o entendimento dos diversos sistemas organizacionais e econ6micos nos quais organizacées e
individuos estao inseridos, a partir da analise dos comportamentos de organiza¢des e dos individuos
gue a compdem. Além disto, o egresso deve ser capaz de entender como os individuos e as
organizacdes afetam o bem-estar da sociedade, identificando potenciais conflitos dentro dos limites
impostos por principios éticos e pelo sistema legal. O conteddo operacional desse objetivo de
aprendizado segue as diretrizes curriculares do MEC para o curso de Administracao, publicamente
disponiveis e avaliadas no ENADE. Para conhecimentos de formacdo basica devem estar inclusos a
sociologia, filosofia, ética, politica, psicologia, economia, contabilidade, tecnologia da informacao e
direito. Para conhecimentos de formacdo profissional, envolve-se conceitos e teorias de
Administracdo Geral, Estratégia, Marketing, Recursos Humanos, Opera¢Oes e Logistica (de

manufatura e servicos) e Financas; o Conhecimentos de técnicas quantitativas, incluindo
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matematica, estatistica, pesquisa operacional e aplicacdo destas técnicas para a gestdo da
organizagao e seus diversos processos produtivos, além do conhecimento sobre responsabilidade
ética e legal de individuos e das organizacdes, de forma a identificar e propor solucGes para tensdes
entre a¢Oes voltadas ao interesse individual e agGes benéficas para a sociedade (dilemas éticos), e
por fim, o conhecimentos sobre as interligacdes entre estas diversas areas de conhecimento e seu

uso para a resolucao de problemas administrativos.

O perfil do egresso do curso de Bacharelado em Administracdo da Faculdade Bagozzi
caracterizar-se-4 por:

e Sua visdo sistémica do mundo ampla e atualizada que permita ao profissional ser critico e
reflexivo acerca do fendmeno organizacional nas dimensdes politicas, sociais, econdmicas,
legais, culturais, tecnolégicas e ecoldgicas do macro ambiente, buscando implementar
estratégias entre os contextos regionais, nacional e global compativeis com a realidade
ambiental, numa perspectiva de adequacgao constante e de forma sistémica.

e Sua habilidade e dimensdo dos resultados praticos de seu curso, em refletir a variedade e
mutabilidade de demandas sociais e profissionais na area, adequando-se a complexidade e
velocidade do mundo contemporaneo demonstrando o seu grau de intervengao sécio
profissional;

e Por contemplar uma formagao especializada, alinhada com as diretrizes de uma sociedade
carente de transformacdo atrelada a qualidade de servicos; comprometimento ético,
proativo e, fundamentalmente, autonomia intelectual embasada na pesquisa e solugao de
problemas pautadas no conhecimento cientifico e metodolégico;

e Proativo, flexivel, criativo e inovador frente aos desafios organizacionais.

2.3.1. Competéncias e Habilidades

e Reconhecer, de forma sistémica e estratégica, a relevancia de delimitar problemas e
identificar oportunidades para a organizacao;
e Explorar interdisciplinaridades e aplicar conceitos correlatos de diversas disciplinas na

resolucao de problemas complexos;
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e |dentificar e interpretar uma organizacdo e 0s seus processos proprios, por meio de seus
pontos fortes e pontos fracos, bem como as oportunidades e ameacas das diferentes
demandas de mercado;

e Identificar as estruturas e processos das organizagdes relacionadas aos modelos de gestdao do
mundo contemporaneo;

e Diferenciar evidéncias, premissas e inferéncias e de que forma essas afetam as conclusdes;

e Considerar e adotar perspectivas e/ou teorias alternativas (mesmo que contrdrias as originais)
guando logicamente vdlidos;

e Possuir o embasamento tedrico e pratico necessdrio para atender as exigéncias da
modernidade na gestao empresarial;

e Possuir formacdo técnica, humanistica, ética e cristd, no que tange aos conhecimentos que

caracterizam o individuo, como ser humano, diante da sociedade;

Habilidades:

e Aplicar conceitos e métodos estatisticos e computacionais na analise de dados, visando
subsidiar a resolucdo de problemas (gerenciais e/ou econdmicos);

e Utilizar teorias de financas e métodos de analise financeira para a avaliagdo econ6mica de

e decisOes de investimento em ativos reais e financeiros;

e Questionar a validade de fatos, modelos e argumentos, reconhecendo pontos fortes e
limitacBes e/ou inconsisténcias dos mesmos;

e Colaborar para o bom andamento de atividades coletivas e adequar-se a ambientes onde se
privilegiam ideias criadas e desenvolvidas coletivamente;

e Influenciar e mobilizar pessoas sem o uso de autoridade (saber utilizar mecanismos sociais
de influéncia);

e Trabalhar em grupos heterogéneos, tanto em termos de visdes e perfis individuais, quanto

em termos de relacionamentos previamente existentes;
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e Promover a comunicacao no ambiente organizacional, expor ideias em discussdes, tanto em
grupos pequenos quanto grandes;

e Elaborar documentos escritos com clareza e argumentacao sdlida;

e Estruturar uma apresentacdo de forma clara, objetiva e organizada, a partir da adequada
estruturacdo do raciocinio, e com linguagem adequada a sua respectiva audiéncia;

e Identificar e formular estratégias préprias da ciéncia da administracdo e o seu

desdobramento em objetivos e metas;

e Organizar planos de negdcios, buscando a viabilidade de futuros empreendimentos;

e Interpretar resultados de estudos de mercados, econdmicos e de novas tecnologias de
informacdo e comunicacao (TICs) que serdo utilizados no processo de gestdo;

e Utilizar os instrumentos de planejamento, bem como executar, controlar e avaliar os
procedimentos dos ciclos: de pessoal; de recursos materiais; tributario; financeiro; contabil;
patrimonial; da produg¢do; materiais e dos sistemas de informacgdes;

e Realizar ou executar atividades relacionadas ao Planejamento, Organizacdo, Lideranca e
Controle das suas fungdes como administrador de uma organizacao;

e Promover uma gestao para sustentabilidade, inclusao e diversidade.

Ao concluir a graduagao na Faculdade Bagozzi no curso de Bacharelado em Administragao
buscamos garantir que os alunos tenham desenvolvido, além dos conhecimentos especificos do
curso, as competéncias em anadlise e Resolucdo de Problemas, trabalho em Equipe, comunicacao
e pensamento critico, considerando os mesmos aptos para quaisquer desafios do mercado de

trabalho.

2.3.2. Campo de Atuagao

O campo de atuacdo do tecndlogo em Administracdo de Empresas é bastante amplo e
diversificado, podendo ser encontrado em empresas de diversos setores e tamanhos, desde
pequenas empresas locais até grandes corpora¢cdes multinacionais ou como empreendedor. Esse

profissional esta apto a atuar em areas como:
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e Gestdo de empresas: atuacdo em empresas de diversos setores, gerenciando equipes,
projetos, processos e recursos.

e Consultoria empresarial: prestacdo de servicos de consultoria para empresas, como
planejamento estratégico, andlise de mercado, gestdo de recursos humanos e
implementacao de projetos de melhoria.

e Gestdo de projetos: atuacdo na gestao de projetos, desde a concepcao até aimplementacao,

monitorando o desempenho e garantindo a entrega dentro do prazo e do orgamento
estabelecidos.

e Gestdo de pessoas: atuacao na gestdo de recursos humanos, desenvolvendo politicas e
praticas de gestdo de pessoas, recrutamento e sele¢do, treinamento e desenvolvimento,
remuneracao e beneficios.

e Gestdo financeira: atuacdo na gestdo financeira de empresas, elaborando or¢ amentos,
analises financeiras, gestdo de fluxo de caixa, gestdo de investimentos e planejamento
tributdrio.

e Gestdo publica: atuacdo em érgaos publicos, desenvolvendo politicas publicas, gerenciando
projetos e processos e implementando agdes para melhorar a eficiéncia e eficacia do setor
publico.

e Gestdo de logistica: atuagdo na gestao da cadeia de suprimentos de empresas, gerenciando
compras, estoques, distribuicdo e transporte.

e Marketing: atuacdo na gestdo de marketing de empresas, desenvolvendo estratégias de

marketing, pesquisa de mercado, gestdao de marcas e produtos e analise de tendéncias.

2.3.3. Atitude Profissional

No decorrer do Bacharelado em Administracdo de Empresas, o Egresso devera ter
desenvolvido um conjunto de habilidades que quando colocadas em pratica se traduzem na atitude
profissional esperada ao formado em consonancia com as novas demandas e desafios gerados pelo
progresso cientifico e tecnoldgico e pelas mudancas nas relacdes de trabalho, a saber:

e Habilidades Pessoais: capacidade para identificar e compreender as necessidades de

distintas naturezas, imediatas e mediatas, do seu entorno social, raciocinio légico, critico

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

e cientifico, postura ética pessoal e profissional, curiosidade, andlise de risco,
conscientizagao da permanente necessidade de atualizagdao do saber.

e Habilidades Interpessoais: capacidade para resolucdo conjunta de problemas,
capacidade de comunicagado e trabalho colaborativo.

e Conhecimentos Técnicos: capacidade de atuar no exercicio de atividades técnicas

referentes as demandas da drea, necessarias ao exercicio de uma ocupagao com

identidade reconhecida no mundo do trabalho.

Nessa linha, o perfil profissional do egresso consta no PPC, esta de acordo com as DCN e
expressa as competéncias a serem desenvolvidas pelo discente e as articula com necessidades locais

e regionais, sendo ampliado em fungao de novas demandas apresentadas pelo mundo do trabalho.

2.3.4. Politica e Acompanhamento de Egressos

Considerando os varios indicadores de qualidade de uma Instituicdo de Ensino Superior
destacam-se os resultados de investigacbes empiricas sobre o acompanhamento da vida
profissional e educacional de seus ex-alunos.

A IES, por meio do Programa de Acompanhamento, tem como objetivo estreitar seu
relacionamento com seus ex-alunos, desencadeando a¢des de aproximacgdo, contato direto e
permanente, através de todas as formas de comunicagdo possiveis e viaveis.

Este programa expressa o compromisso do Gran Centro Universitario com o seu egresso
numa relacdo de mao dupla, mantendo-os informados sobre noticias da sua area de formacao,
informacdes cientifico-técnicas, eventos (jornadas, congressos, cursos de atualizacdo etc.),
atividades de formacdo continuada, oportunidades, pds-graduacdo, perguntas a seu professor, além
do contato com colegas de sua turma.

De acordo com a politica institucional, o programa tem como objetivos:

e Criar o banco de dados - Projeto Sistema de Informacao;
e Promover a manutencgao do intercambio entre a IES e os egressos dos seus cursos;

e Avaliar o nivel de satisfacdo dos egressos com a formacdo académica adquirida;
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e Avaliar a qualidade do ensino e adequacado dos curriculos a demanda do mercado;

e Levantar e analisar trajetérias profissionais;

e Levantar e avaliar situacdes profissionais;

e Acompanhar os alunos dos cursos de graduac¢do da IES que ja estdo em contato com o
mercado de trabalho;

e Saber da inser¢do, ou ndo, em programas de educacdo continuada (pds-graduacdo, cursos

de curta duragdo etc.).

Desta forma, o Gran Centro Universitario consegue manter contato continuo com os seus
egressos, que por sua vez, representa o feedback do desempenho académico institucional por sua
atuacdo no mercado.

Sobre o acompanhamento de egressos, foram instituidos relatérios semestrais com as
seguintes dimensdes avaliadas:

e Dados do egresso;

e Dados profissionais;

e Continuidade dos estudos;

® Percepgdes sobre a formacdo académica;

* Impacto da formacgdo na carreira profissional;

2.4. PERFIL DO PROFESSOR/TUTOR

O Corpo Docente é o principal sustentaculo de qualquer programa educacional. Ele deve ser
suficiente em numero e deve reunir competéncia associada a todos os componentes da estrutura
curricular. A dedicacdo e diversidade de saberes, devem ser adequados para garantir um bom nivel
de interacdo entre estudantes e docentes.

Os professores devem ter qualificacdes adequadas. Sua competéncia global poderd ser
inferida de fatores como qualificacdo académica, experiéncia docente, habilidade para a
comunicacao, entusiasmo para o desenvolvimento de estratégias educacionais mais efetivas,
participacdo em sociedades educacionais e técnico-cientificas, exercicio efetivo de atividades de
gestdo em areas compativeis com as do ensino no programa. O perfil desejado para o docente

contempla os seguintes aspectos:
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e Dominio de conteldo e capacidade de transmissao;

e Compromisso com o ensino de qualidade;

e Lideranga;

e Disponibilidade para o didlogo;

e Competéncia para gerar um clima favoravel ao debate e questionamento em sala de

aula;

e Formagdao multidisciplinar, indispensavel para o ensino abrangente que demonstre os

variados vinculos entre as diferentes disciplinas;

e Capacidade de administrar conflitos;

e Acompanhamento das situa¢des da realidade atual;

e Postura ética adequada no exercicio do magistério;

e Obediéncia as normas da Faculdade.

O docente, para assumir disciplinas no Curso Superior de Bacharelado em Administracao de
Empresas da IES, deverd possuir experiéncia na docéncia de ensino superior, com titulacdo
compativel com a exigida pela legislacdo em vigor, preferencialmente possuir titulo ou estar
cursando mestrado e/ou doutorado.

O docente responsavel por disciplinas na area técnico-profissionalizante devera possuir
qualificacdo técnico-profissional, com experiéncia comprovada no mercado de trabalho, conforme
PARECER N2: CES 1.070/99.

O docente deverd possuir espirito empreendedor, ter iniciativa para implantar e
implementar novas técnicas pedagdgicas, buscando contextualizar a realidade local da instituicao
na do restante do pais em conjunto com o mercado externo.

Os professores serdo incentivados a dedicar parte do tempo para a realizacdo de pesquisas,
devendo produzir artigos técnicos para simpdsios e congressos.

Periodicamente a Coordenacao do Curso realiza reunides de colegiado, onde sdo revistas e
atualizadas os ementdrios, bibliografias, praticas académicas, além da verificacdo dos trabalhos de

pesquisa em andamento e acompanhamento de projetos.
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2.5. DO PROJETO PEDAGOGICO

O parecer MEC/CNE/CES n2 023, de 03/02/2005, homologado no dia 06/06/2005 pelo
Ministro da Educacdo, deu origem a nova Resolu¢do MEC/CNE/CES n2 04, de 13 de julho de 2005,
publicada no D.0.U. de 19/07/2005, que objetivou retificar alguns dispositivos da Resoluc¢do
MEC/CNE/CES n2. 1, de 02/02/2004, que instituira as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso a
de Graduagao em Administrag¢ao, Bacharelado .

O curriculo considera um conjunto bdsico de conhecimentos das areas, comercial,
marketing, tecnologias e ciéncias humanas, compondo o quadro de disciplinas de formacao geral,
basica e profissionalizante especifica. Estas dreas contemplam a formacado generalista, humanista,
critica e reflexiva esperada para o Tecndlogo em Administracio de Empresas, buscando
acompanhar a evolugdo do setor, capacitando o profissional a absorver e desenvolver novas
tecnologias, estimulando a sua atuacao critica e criativa na identificacdo e resolucdo de problemas,
considerando seus aspectos politicos, econdmicos, sociais, ambientais e culturais, sempre com visdao
ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade.

Ao construir o curriculo, levou-se em conta a integragao entre as disciplinas em estruturas
flexiveis, a articulacdo permanente com o campo de atuacdo do profissional, a base filoséfica com
enfoque na competéncia, abordagem pedagdgica centrada no aluno, énfase na sintese e na
transdisciplinaridade, preocupacdao com a valorizagdo do ser humano e preservacao do meio
ambiente, formacdo humanistica, empreendedorismo, integracdo social e politica do profissional,
desenvolvimento de habilidades de pesquisa, autoaprendizagem e trabalho em grupo, o uso de
praticas como recurso pedagodgico e a possibilidade de articulacdo direta com a pds-graduacao, além

de forte vinculagdo entre teoria e pratica.

2.5.1. Fundamentos

O Curso Superior de Bacharelado em Administragcdo de Empresas se apoiara nos
fundamentos éticos politicos, epistemoldgicos e didatico-pedagdgicos como norteadores das
praticas e aclOes educativas a serem adotadas para o cumprimento de seus objetivos,

estabelecendo, como principios:
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e Metodologia coerente com a proposta de concepcao interacionista, criando condi¢des para
gue o aluno busque novos caminhos para a construcdo de seu préprio conhecimento,
através do ensino e da pesquisa, bem como das atividades de extensdo e praticas
complementares;

e Sistema avaliativo processual, continuo, numa perspectiva construtivista, tendo como

objetivo principal observar a evolucdo dos alunos durante os periodos letivos, por meio de

analise do desempenho individual e em grupo, observando as respostas durante o processo

e ao processo estabelecido;

e Aulas expositivas e dialogadas, baseadas em produgdes tedricas, apresentacdao de modelos,
compartilhamento de informacdes em debates dirigidos (em grupos de verbalizacdo e de
observacdo), atividades prdaticas experimentais, indicacdo de leituras complementares
orientadas, elaboracdo de semindrios, pesquisas e produtos em sala de aula, laboratdrios e
extraclasse como exercicios de percepc¢ado e expressao do contetdo apresentado;

e Implantacdo de sistema de dedicacdo dos professores para atendimento e
acompanhamento aos alunos, bem como ao desempenho das disciplinas e conteldos
fundamentais, através de regimes especiais de dedicacdo parcial e integral para
coordenacado das atividades praticas laboratoriais e estudos referentes a Administracao de
Empresas e marketing.

Para tanto, em relagdo ao cidadao que sera formado, é fundamental que o mesmo esteja
preparado a se apresentar como um cidaddo digno, autbnomo, critico, participativo, solidario,
cooperativo, responsavel, competente, aberto as mudancas, parceiro das novas tecnologias e capaz
de trabalhar em equipe.

E preciso conservar a visdo de que o contexto social e o politico estdo em constante mudanca
e movimento. Portanto, para administrar mudangas é preciso ter consciéncia de que o que se
cristaliza perde a fun¢do no tempo e no espaco, pois, na dialética da vida, s6 as coisas que mudam
permanecem. A melhoria da qualidade requer ousadia e permanente adaptacdao as mudancas do
ambiente tecnoldgico, social e economico.

Por isso, a IES se apresenta como espaco de apropriacdo da cultura produzida pela
humanidade e terreno para as diversas formas de producdo do conhecimento. Considerando que o

saber é capaz de abrir perspectivas para a formacao do cidadao, os conteidos sdao ensinados de
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forma competente e consciente, buscando a superacdo das expectativas da comunidade interna e
externa, e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida, através da producgao e difusdo do
conhecimento e melhoria das condi¢cdes educacionais da populacdo por meio de constante
avaliacdo institucional e da qualidade de ensino.

O curso defendera a tese de que o conhecimento é produto da interagdo entre o sujeito e o

meio, numa concepg¢ao interacionista e construtivista que visa o desenvolvimento de instrumentos

capazes de fomentar a multidisciplinaridade, a interdisciplinaridade e alcangar a
transdisciplinaridade, respeitando o principio fundamental de que o saber produzido e o
conhecimento sao bens coletivos.

Decorrente dessa vertente epistemoldgica, o curso deverd ter sua estrutura didatico-
pedagdgica flexivel para facultar ao profissional a ser formado, opg¢des de producdo de
conhecimento, negando a simples reproducdo e memorizacdo. Devera, ainda, criar oportunidades
para o desenvolvimento de habilidades necessarias para se atingir a competéncia desejada no
desempenho profissional, dar prioridade a abordagem pedagdgica centrada no desenvolvimento da
autonomia do aluno, respeitando as habilidades especificas e diferencas das dreas de interesse para
producao profissional, propiciando a producdo intelectual e avaliando-o em um processo continuo
com énfase no crescimento qualitativo de natureza construtivista.

A dinamica pedagdgica da formacao do Curso Superior de Bacharelado em Administracao
de Empresas deverd ser investigativa, criativa e construtiva; baseada na pesquisa procedente e
criativa; na extensao comprometida com os problemas efetivos da comunidade e na orientagdo da
busca permanente de novos conhecimentos.

A formacdo do cidadao e profissional devera pautar-se ndo sé no processo formal técnico,
mas numa visdo pedagdgica engajada de um futuro profissional que influenciard na alocacdo de
recursos financeiros, naturais, e na formulacao de politicas publicas distributivas, humanitdrias e
éticas.

Estima-se que 50% do que um calouro aprende na faculdade esteja ultrapassado quando ele
termine o curso. Tal afirmacdo encontra amparo na velocidade das transformag¢des do mercado, as
guais vém impulsionando instituicdes de ensino superior e seus alunos a se adaptarem a essa nova

realidade.
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2.5.2 Organizagao e desenvolvimento curricular

E sabido que em mundo globalizado n3o existe um Unico contetdo capaz de formar um
profissional, seja qual for a area escolhida por ele. De acordo com essa escolha, além de pensar na
empregabilidade de seus discentes, o foco das instituices é incentivar a educagdo continuada pelo
estimulo da ideia de que o desenvolvimento profissional e pessoal acontece ao longo da vida, a
continuamente, com a aquisicdo de conhecimentos e a capacidade de debater sobre o que se
aprende.

Da mesma forma, a interdisciplinaridade é fator fundamental para uma formacdo que parta
de um principio holistico, pois ndo existem mais fronteiras rigidas entre as ciéncias. Nesse sentido,
pensando em ampliar cada vez mais o horizonte educacional do discente, a matriz curricular do
Bacharelado em Administracdao de Empresas do Gran Centro Universitario organiza-se de maneira
flexivel e dindmica, a fim de estimular o pensamento critico, operatdrio, articulatério e integrador,
por meio também de atividades fora da sala de aula — o BBC Bagozzi Business Center, por exemplo

— que visem a uma aproxima¢ao maior com o mundo do trabalho.
2.5.2 Estrutura Curricular

O curriculo do Curso de Bacharelado em Administragao da Faculdade Bagozzi foi concebido
em conformidade com o parecer MEC/CNE/CES n? 023, de 03/02/2005, homologado no dia
06/06/2005 pelo Ministro da Educacdo, deu origem a nova Resolu¢gdo MEC/CNE/CES n2 04, de 13
de julho de 2005, publicada no D.O.U. de 19/07/2005, que objetivou retificar alguns dispositivos da
Resolu¢do MEC/CNE/CES nQ. 1, de 02/02/2004.

Assim, podemos afirmar que o Curso de Bacharelado em Administragdo atende as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Superior e demais legislagdes pertinentes, uma
vez que estabelece:

a) Com 3040 horas e tempo de integralizacdo de 4 anos, o curso atende a carga horaria minima

de 3000 horas e o tempo de integralizacdo estabelecidos de acordo com a Resolugdo n2 2,

de 18 de junho de 2007, publicada no D.O.U. de 19/06/2007;

b) Libras oferecida como disciplina optativa; (Decreto 5.626, de 22 de dezembro de 2005);
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c¢) Com 160 horas previstas para as Atividades Complementares atendem a Resolucdo
MEC/CNE/CES n2 04, de 13 de julho de 2005, publicada no D.O.U. de 19/07/2005 com a
pratica de estudos e atividades independentes presenciais e/ou online, transversais,
opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes com o mercado de trabalho
e com as acOes de extensdo junto a comunidade;

d) Otempo minimo de integralizacdo é de 4 anos;

e) Atende ao estabelecido na Resolugdo CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004 (Diretrizes
Curriculares Nacionais para Educac3o das Rela¢8es Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria
e Cultura Afro-brasileira e Indigena) sendo o contetido trabalhado no componente curricular
Etica, Direitos Humanos e Solidariedade (12 periodo) e Projeto Integrador (12 periodo) além
de projetos de Extensao especificos validos para as Atividades Complementares;

f) As Politicas de Educagao Ambiental (Lei n2 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto N2 4.281
de 25 de junho de 2002) sdo contempladas no componente curricular Responsabilidade
Sécio Ambiental (42 periodo) e Projeto Integrador (42 periodo), além de projetos de
extensdo especificos vélidos para as Atividades Complementares;

g) Atende a Resolugdo CNE N2 1, de 30 de maio de 2012 que estabelece Diretrizes Nacionais
para a Educacdo em Direitos Humanos com atividades previstas no componente curricular
Comunicacao, Expressao e Vida Universitaria (22 periodo), Projeto Integrador (22 periodo),
Etica, Direitos Humanos e Solidariedade (12 periodo) além de eletivas e Projetos de Extensdo
especificos validos para as Atividades Complementares.

h) O Nucleo Docente Estruturante é formado por um grupo permanente de professores com
lideranca académica e presenca efetiva no seu desenvolvimento, atuantes no processo de
concepcao, consolidacdo e continua atualiza¢do do projeto pedagdgico do curso;

i) AIES apresenta condicOes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida,
por meio de elevadores, rampas de acesso e aberturas dimensionadas para comportar a
manobra de dispositivos de apoio a mobilidade.

j) As informacdes académicas exigidas estdo disponibilizadas na forma impressa e na forma

virtual, através do Portal Institucional.
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2.5.3 Delineamento da Estrutura Curricular

O Curso Superior de Bacharelado em Administracio de Empresas do Gran Centro
Universitario esta, por essa orientacao, organizado por quatro mddulos de 400 horas, integralizando
1720 horas de atividades formativas, distribuidas pelas unidades curriculares, conforme tabela
apresentado neste projeto. A IES ofertard os mddulos de acordo com a demanda. O curso tem e
duragdao maxima de 4 (quatro) semestres. Ndo obstante, o aluno podera cursar os médulos em um
prazo maximo de 8 (oito) semestres.

Ndo hda nessa organizacao, pré-requisitos para conclusdao das Unidades Curriculares e estas,
por sua vez, moédulos, que preveem competéncias essenciais e complementares a formacao
profissional. A cada mdédulo concluido, o aluno tera direito a uma certificagdo parcial. Sua
promogado dar-se-a a partir do cumprimento minimo de 75% de frequéncia, conforme legislagao, e
da obtencdo de 60% de aproveitamento das competéncias essenciais e complementares de cada

maodulo.

Tabela 12- Composi¢do das Avaliagdes das competéncias e habilidades

Avaliagdo de Unidade Curricular: 35%
Avaliacdo de Competéncias: 35%
Trabalho Discente Efetivo: 30%
Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

2.5.4. Da Hora-Aula

O Curso de Bacharelado em Administracao da Faculdade Bagozzi organiza sua composi¢ao
de horas-aula, a fim de cumprir a carga horaria estipulada para curso de 3040 horas/relégio em

consonancia as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao em Administracdo.

2.6. MATRIZ CURRICULAR DO CURSO SUPERIOR DE BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO DE
EMPRESAS

A matriz curricular do Curso Superior de Bacharelado em Administracdo de Empresas esta

de acordo com (DCNs), Resolugdo CNE/CP n? 1, de 5 de janeiro de 2021 - Define as Diretrizes
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Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnolégica, com a Portaria n? 413, de
11 de maio de 2016 que aprova, em extrato, o Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
para os Cursos de Gestdo e Negdcios, assim como a Resolu¢do CNE/CES n? 7, de 18 de dezembro de
2018, que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educagao Superior Brasileira e regimenta o

disposto na Meta 12.7 da Lei n2 13.005/2014.

Tabela 13 - Matriz Curricular — Bacharelado em Administracdo de Empresas — Modalidade Presencial @
Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

, CH CH
Periodo No_n'qe “{IOdUIO / Nome da Disciplina Obrig. Obrig. C,H . CH AE CH AC
Certificacao Interm. e o Estagio
Tedrica Pratica
Ge’st'ao Organizacional: Teorias e 80 i : : : 30
Praticas
Matematica 80 - - - - 80
Direito Empresarial e Tributario e do 80
. . 80 - - - -
1 Auxiliar Consumidor
Administrativo Etica, Direitos Humanos e -80
S 80 - - - -
Solidariedade
Projeto Integrador Extensionista: - 30 80
Startup - Inovacgao e Tecnologia
Atividades complementares - - - - 20 20
Estatistica 80 - - - - 80
Contabilidade Gerencial 80 - - - - 80
Matematica Financeira 80 - - - - 80
) Assistente Comunicagao, Expressao e Vida 80 - ) : ) 80
Administrativo Universitaria (EAD)
Projeto Integrador Extensionista: - - 80
~ - . - 30 :
Educagdo Financeira
Atividades complementares = = - - 20 20
Sistemas e Tecnologias da 80 - ) : i 80
Informacgdo e Comunicagdo
Suporte em Finangas e orgamento 80 - - - - 80
Analista de Prdticas e Rotinas Trabalhistas 80 - - - - 80
3 Rotinas Projeto Integrador: Gestdo de - - 80
. - 80 -
Trabalhistas Processos
Metodologia Cientifica e Pesquisa 80 - ) : i 80
(EaD)
Atividades complementares - - - - 20 20
Gestdo de Pessoas 80 - - - - 80
Psicologia e Comportamento 80 - ) : i 80
Organizacional
Analista de Administracdao Mercadoldgica 80 - - - - 80
4 Gestao Projeto Integrador Extensionista: - - 80
- ~ . - 80 -
Mercadoldgica Gestdo de Projetos
Responsabilidade Sdécio-ambiental 80 - ) : i 80
(EAD)
Atividades complementares - - - - 20 20
5 Organizagao, Sistemas e Métodos 80 - - - - 80
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Gestdo da cadeia de Materiais e 80 - 80
Suprimentos : : :
Pesquisa de Mercado e tendéncias e 80 - 80
Analista de comportamento : - :
. Projeto Integrador: Gestdo de 80 - 80
Tendéncia - - -
Processos
Economia e Empreendedorismo 80 - 80
(EaD) : i :
Atividades complementares = = - - 20 20
Gestdo da Produgdo 80 - - - - 80
Logistica Global e Empresarial 80 - - - - 80
. . Business Analytics 80 - - - - 80
Analista Business - —
6 Analytics Projeto Integrador Extensionista: 80 = _ ) _ 80
ISO - Qualidade e Produtividade
Motivacdo e Liderancga (EaD) 80 - - - - 80
Atividades complementares - - - - 20 20
Planejamento Estratégico 80 - - - - 80
Analista Gestao Financeira 80 - - - - 80
7 . . - :
Financeiro Estagio curricular | 80 - - - - 80
Atividades Complementares - - - - 20 40
Eletiva 40 = = = = 40
Projeto de Carreira - Trabalho de -
. curso 120 i i i 80
8 Analls'ta bis Estagio curricular Il 120 = = = = 80
Branding Optativa: Libras
Atividades Complementares

CH (ol
Tedrica Pratica Estagio

CH AE CHAC
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2.6.1 Organizagao Curricular - Resumo

Tabela 14 - Resumo da Carga Horaria Total da Matriz Curricular
RESUMO - CARGA HORARIA TOTAL CH

Disciplinas Obrigatérias Tedricas 2720 87,17%
Disciplinas Obrigatdrias Praticas - :

Disciplinas Eletivas Teodricas - -

Disciplinas Eletivas Praticas : :

Estagios Obrigatodrios - -

Atividades Extensionistas (AE) 320 10,25%
Atividades Complementares (AC) 160 5,13%
CH Minima do Curso 3120 h
Libras (disciplina optativa) 80 h
CH Total do Curso 3200 h

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

Tabela 15 — Resumo da Carga Horaria de UC Obrigatdrias e A¢Ges Afirmativas

UNIDADES CURRICULARES CONTEUDOS OBRIGATORIOS CH
Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de

Etica, Direitos H h
tlc.a, .|re|tos umanos e Histdria e Cultura AfroBrasileira, Africana e Indigena 80
Solidariedade (EAD) ~ .
Educagdo em Direitos Humanos
R bilidade Sécio- .
esponsani idade Soclo Educagcdo Ambiental 80 h

ambiental (EAD)
Optativa: Libras Libras 80 h
Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

2.7 CERTIFICAGOES INTERMEDIARIAS

As certificagdes intermedidrias sdo certificacdes obtidas durante o processo de formagdo em
gue ocorrem ao longo da trajetéria do académico, e sdo consideradas como pontos intermediarios
a serem contemplados até a obtencdo do diploma de graduacdo. As certificagcdes intermediarias
serdo Uteis na trajetéria profissional dos académicos, pois comprovam habilidades especificas,

desejadas pelo mercado e que potencialmente podem auxiliar nos processos de selecdo ou
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promocdo de emprego, além de permitir que os académicos se familiarizem com a area antes de se

comprometerem com uma formagdo completa.

Tabela 16 - Relagao das Certificagdes Intermediarias por Mdédulo

Ne Mercado, Branding, Comportamento CERTIFICAGAO INTERMEDIARIA
1 12 Periodo Auxiliar Administrativo
2 22 Periodo Assistente Administrativo
3 32 Periodo Analista de Rotinas Trabalhistas
4 49 Periodo Analista de Gestdo Mercadoldgica
5 52 Periodo Analista de Tendéncia
6 62 Periodo Analista Business Analytics
7 72 Periodo Analista Financeiro
8 82 Periodo Analista de Branding

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

2.8. OPORTUNIDADES DIFERENCIADAS DE INTEGRALIZAGAO CURRICULAR NO CURSO SUPERIOR
DE BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO DE EMPRESAS

A flexibilizagdo dos curriculos, que busca eliminar a rigidez estrutural das matrizes
curriculares mediante a reducdo parcial de pré-requisitos, a oferta de disciplinas eletivas, entre
outras a¢des, permite oportunidades diferenciadas de integralizacdo dos cursos, possibilitando aos
alunos a construcdo de uma trajetdria académica auténoma.

Como oportunidade diferenciada de integralizacao e enriquecimento do curriculo dos cursos
da IES, destaca-se a possibilidade dos alunos realizarem disciplinas eletivas, atividades
complementares, intercdmbio, acGes de extensdo, iniciacdo cientifica, atividades de ensino
semipresencial (Blended Learning) e estagios extracurriculares e/ou ndo obrigatdrios.

As disciplinas eletivas buscam complementar e enriquecer a formacdo do aluno. Por meio
delas, o estudante tem a oportunidade de aumentar o espaco de flexibilidade e autonomia dentro
da matriz curricular de seu curso para diversificar o seu aprendizado pessoal e profissional. Pode,
assim, desenvolver competéncias novas e atuais que fazem parte dos nucleos de formacao
oferecido pelo curso.

As atividades complementares sao incrementadas durante todo o Curso de Graduacao,

criando mecanismos de aproveitamento de conhecimentos, adquiridos pelo estudante, em
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atividades extraclasse e que compdem o curriculo de todos os cursos oferecidos pela IES, com carga
horaria estabelecida no Projeto Pedagdgico de cada curso.

Os alunos tém a oportunidade de cursar disciplinas eletivas em outras instituicdes de ensino
nacionais ou internacionais. Por meio do intercdmbio nacional e/ou internacional, os alunos ndo
somente tém acesso a conteudo diversos, muitas vezes ndo oferecidos pelo Gran Centro

Universitdrio, mas também tém a oportunidade de desenvolver outras competéncias de

relacionamento multicultural.

As unidades curriculares pendentes, ou seja, disciplinas pendentes (DISPENs) sdo
ministradas orientadas aos sdbados, sob orientacdo de professor da drea e com praticas académicas
especificas. Os alunos devem se inscrever e se matricular mediante datas determinadas em
calendario académico.

O Gran Centro Universitario entende que as a¢des de extensdo compreendem iniciativas de
educacdo continuada, prestacdo de servicos, acdao social e comunitdria e fortalecimento da
profissionalizacdo, proporcionando o desenvolvimento integral da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacao para o trabalho.

Ainiciacdo cientifica e tecnoldgica é um instrumento que permite colocar o aluno em contato
com a atividade cientifica e engaja-lo desde cedo na pesquisa e atuar como diferencial na formacao
académica.

do Gran Centro Universitario adota, conforme a especificidade de cada curso e de acordo
com as caracteristicas das disciplinas, oferta em diferentes espacos educativos, oferecendo aos
alunos a pratica de estudos e realizagdo de trabalhos académicos no ambito interno e externo da
IES, devidamente programados nos planos de ensino (TDE — Trabalho Discente Efetivo — Resolugao
CNE/CES 03/2007) e conduzidos pelos professores das respectivas disciplinas. Permite-se assim aos
alunos desenvolver aprendizagens especificas com utilizacdo de tempo dedicado aos estudos de
forma mais conveniente.

O Estagio, de carater facultativo, ndo obrigatério orientado por objetivos de formacdo,
deverd se referir a estudos e praticas supervisionadas em atividades externas a unidade de
oferecimento do Curso, podendo ser efetuado em empresas ou em instituices técnicas ou de
pesquisa. A Faculdade apoia esta iniciativa do aluno por meio de divulga¢cdao de vagas no site da

propria Faculdade.
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Ainiciacdo cientifica e pedagdgica é um instrumento que permite colocar o aluno em contato
com a atividade cientifica e engaja-lo desde cedo na pesquisa e atuar como diferencial na formagao
académica.

O Gran Centro Universitario, por meio do BBC instiga nos graduandos a importancia do
complemento da formacdo profissional e do aprendizado. Ele representa um elo entre do Gran
Centro Universitario e a comunidade empresarial quanto ao cumprimento de seu papel social, bem @
como na perspectiva do desenvolvimento sustentavel da economia local e regional. O projeto
aproxima a pratica da profissdo por meio de consultorias e assessorias junto a empresas da regido
de Curitiba, estimulando a tomada de decisdes nas dreas de gestdo de pessoas, gestdo financeira,
gestdo mercadoldgica, logistica, gestdo de materiais, producdo, gestdo da qualidade e

empreendedorismo.

2.9. EMENTAS DO CURSO SUPERIOR DE BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO DE EMPRESAS

O ementario do Bacharelado em Administracdo de Empresas foi desenvolvido tendo como
referéncia a Portaria n? 413, de 11 de maio de 2016 que aprova, em extrato, o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia para os Cursos de Gestdo e Negdcios. O rol de unidades
curriculares, bem como seus ementarios e bibliografias basica e complementar estao disponiveis no

Anexo 1 deste PPC.

2.10. METODOLOGIA INTERDISCIPLINAR — PROJETO INTEGRADOR EXTENSIONISTA

O presente curriculo apresenta uma metodologia centrada em competéncias e implica em
uma acessibilidade atitudinal e pedagdgica caracterizado pela adogdo de alternativas metodoldgicas
dindmicas e ativas, centradas no estudante como protagonista do seu prdprio aprendizado. As
fontes de informacdo sao muitas e variadas, fazendo com que o docente assuma um papel de tutor,
dirigindo o seu processo de ensino-aprendizagem. A adocdo desse tipo de curriculo reposiciona os
conhecimentos como recursos e exige que o professor assuma a tarefa de regula¢do do processo
de formacdo, exigindo uma pratica pessoal dos conhecimentos na acdo, participando ativamente

nas atividades de pesquisa ou de aplicacdo tecnoldgica.
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Considerando também que as praticas e métodos sdo vdlidos em funcdo da mediacdo
pedagdgica que o estudante necessita e de que hd necessidade de adapta-los as competéncias do
perfil profissional desejado, as atividades de ensino-aprendizagem devem atender a capacidade do
estudante em aprender determinadas habilidades, relacionando-as com a atividade pratica das
organizacoes, incluindo a organizacdo de dados e acdes, o planejamento prévio do trabalho,

exercicios de aplicacdo, praticas de laboratdrio, intercdimbio de informacgdes, programas auto g}

instrucionais e leitura de manuais. Essas sdo atividades que envolvem o estudante em intenso
processo de sintese e aplicacdo de conhecimentos, ancorados na reflexdo — acdao — reflexdao como
resolucao de problemas; pesquisa e experiéncias em laboratério; projetos livres e dirigidos; debates
e visitas técnicas orientadas; workshops e oficinas, a fim de permitir o trabalho em projetos
experimentais simulados e em projetos de casos reais.

Ha necessidade também das atividades que desenvolvam competéncias atitudinais e
habilidades interpessoais, que devem ser implementadas com trabalhos em equipes, debates e
féruns de discussdo. Tais praticas pedagdgicas estimulam o corpo docente a criar novas formas de
aprendizagem, que implicam permanente pesquisa e troca de informacdes entre os atores desse
processo.

Como é sabido, a organizacao curricular das areas para aprendizagem dos conteldos e
metodologias envolve questdes relativas a organiza¢cdao do tempo, a atividades que propiciem a
interdisciplinaridade e a transversalidade, além de uma formacdo consistente para a atuagao no
mundo de trabalho. A experiéncia e titulagdo dos docentes, fundada numa atuacdo articulada,
interdisciplinar e ndo fragmentada, com certeza permitird que a acdo desenvolvida em sala de aula
atenda os principios de uma educacdo de qualidade. Esses principios serdao garantidos
principalmente através da adog¢do de eixos tematicos ou geradores que, implantados, permitirdo
gue, a partir da andlise, reflexdo e proposta de acao de um determinado assunto ou case, todas as
unidades curriculares do mdédulo que estiver sendo cursado possam convergir para uma proposta
de solugdo do problema.

Para que esses eixos tematicos possam ser adotados hd necessidade de principios
metodolégicos bem definidos, a fim de permitir a contextualizacdo de todas as a¢des refletindo num

curso cuja metodologia se organiza pela integracao e promocdo de uma aprendizagem significativa.
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A integracdo entre as unidades curriculares garantira que o aluno ndo receba um conjunto
de matérias estanques e dissociadas que o deixariam com a responsabilidade de integra-las em um
corpo de conhecimentos sinérgicos, se e quando o conseguisse. No cotidiano fora da sala de aula,
os problemas n3o aparecem segmentados com seus contetdos arbitrariamente distribuidos. E, pois,
importante que desde cedo o aluno aprenda a encarar e resolver problemas aplicando

holisticamente os conhecimentos adquiridos, com uma visdo interdisciplinar. Para isso, todos os

professores terdo, em suas jornadas de trabalho, horas de dedicacdo para poderem interagir com
seus pares, participar de reunides pedagégicas periddicas, acompanhar as demais unidades
curriculares do periodo, relacionando-as as suas; a grade de curricular foi estruturada de tal forma
a aproximar matérias com maiores possibilidades de interferéncia e interacao.

Os alunos fardo, em todos os periodos, um projeto construido na unidade curricular de PI-
Projeto Integrador, sob a orientacdo do docente dessa disciplina, com a aprovac¢do do coordenador
de curso. O objetivo maior dessa unidade curricular — Projeto Integrador Extensionista — é desafiar
o aluno a aplicar e integrar as competéncias adquiridas no mddulo (e eventualmente em outros
modulos) na solugdo de problemas praticos.

Muitas vezes, haverd a aplicagdo pratica de determinada técnica ou ferramenta mesmo
antes de sua discussdo em determinada unidade curricular, o que incitara a curiosidade e o interesse
por conhecé-la melhor; outras vezes, o aluno levara ao professor de determinada unidade curricular
problemas surgidos durante a realizacdo do projeto. Por isso, os professores de cada mddulo
participardo do planejamento e acompanharao a execugdo do projeto correspondente.

Os educadores sabem que a aprendizagem é mais eficaz e menos perene quando for
significativa para o aluno. Aprender um conceito sem visualizar claramente qual o significado dessa
aprendizagem, seja para o curso, para a profissdo, para a vida ou para a ciéncia, é desgastante,
pouco produtivo e volatil. Quando a aprendizagem é significativa, ha maior interesse, atencdo e
participacdo, o que facilita para o aluno estruturar e associar a informacao, através de um processo
cognitivo, a sua rede de conhecimentos ja adquiridos. Isso, além de melhorar a retencdo da
informacao, facilita sua posterior recuperacao e também a integracdo com conhecimentos pré-
existentes, dotando de significado proprio os contetdos que assimila.

Para propiciar essa aprendizagem significativa os docentes serdo orientados a sempre

mostrar aos alunos como sua unidade curricular se insere no projeto pedagdgico, como se relaciona
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e articula com as demais e como podera ser aplicada na solu¢do de problemas, em outras unidades
curriculares ou na sua profissao; foram selecionados professores com vivéncia na drea profissional
respectiva, em condicGes de compreender e transmitir claramente o significado de sua unidade
curricular para o curso e para a profissdo, interagir tecnicamente com os demais docentes e adaptar
a sua forma de apresentacdo as necessidades do curso e da area.

O Projeto Integrador Extensionista sera, pois, uma forma de prover aprendizagem

significativa de conteldo, relacionando-os a pratica, além promover troca de valores entre o Gran
Centro Universitario e o meio, de tal forma que seja fomentado a construcdo de conhecimento
voltado para atender as multirealidades da sociedade na qual esta inserida. A extensao traz como
objetivo a transformacdo dos académicos em cidad3aos criticos e capazes de compreender e analisar
problemas éticos, sociais, politicos e culturais que os cercam. A cada final de ano letivo, membros
da comunidade empresarial serdo convidados para contribuirem com suas observacdes acerca do
nivel profissional dos discentes. O que se busca é integrar, baseando-se na demanda profissional,
comunidade académica e mercado, a fim de aprimorar ou ajustar as bases educativas que formarao
esse futuro profissional, fazendo com que ele esteja, de fato, preparado para enfrentar as mais
diversas demandas mercadolégicas.

Nesse sentido, a organizacdo da grade curricular permite aproximar uma determinada
competéncia, habilidade ou base tecnoldgica de outras, possibilitando efetivamente um trabalho
interdisciplinar, transversal, ndo fragmentado, mais significativo para o aluno. Nas unidades
curriculares, privilegiou-se uma forma bastante eficiente de se motivar e envolver o aluno, fazendo
com que ele aprenda fazendo. Em lugar de se ensinar uma série de conteudos para eventual
utilizacdo futura (quando provavelmente tais conteudos ja estardo parcialmente esquecidos),
apresenta-se um desafio, que para ser vencido necessitard do apoio de técnicas, ferramentas e

teorias que o aluno buscara nas demais unidades curriculares e professores do curso.

2.11. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei 9.394, de 20/12/1996, as
Atividades Complementares podem ocupar até 20% da carga horaria total prevista pelo Ministério

da Educacdo (MEC), traduzindo-se em mecanismos de aproveitamento dos conhecimentos
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adquiridos pelo estudante por meio de: monitorias, estagios, iniciacdo cientifica, extensao,
participacdo em eventos cientificos e culturais ou em programas e cursos oferecidos por
organizagdes empresariais.

Para o caso especifico do Curso Superior de Bacharelado em Administragdao de Empresas, as
horas de atividades complementares estdo presentes no seu histérico académico, integrando seu

curriculo, no entanto, ndo perfazem o computo da Carga Horaria Minima do Curso conforme

Parecer CNE/CES n°239/2008 no que tange a oferta de carga horaria complementares nos cursos
superiores de tecnologia.

As Atividades Complementares sdo componentes curriculares obrigatorios, sob o carater de
atividade extraclasse, que constardo no histérico escolar do académico, mas que devem ser
realizadas fora dos programas das disciplinas do curso de graduacdo, sendo distribuidas e
regulamentadas de acordo com o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC). O aluno que ndo obtiver o
total da carga hordria exigida pelo curso sera considerado reprovado no respectivo curso, tendo sua
situacdo académica irregular, o que ndo lhe permitira colar grau e receber o diploma de conclusao
de curso de graduagdo. Recomenda-se, portanto, que as horas sejam integralizadas semestralmente
de acordo com o previsto no PPC.

A expectativa é que essas atividades ndo apenas somem a grade curricular, mas que
interajam com as demais atividades, tornando-se essenciais para que o aluno desenvolva
competéncias, como tomar decisGes e responder por elas, bem como desenvolva habilidades
empreendedoras. Seu objetivo é, portanto, diversificar e enriquecer a formagdao do académico,
através da participacao em diferentes atividades cientificas, artistico-culturais, sociocomunitarias e
laborais, dependendo exclusivamente da iniciativa e dinamicidade de cada graduando, que deverd
buscar as atividades que mais lhe interessam para delas participar.

A comprovacao da realizacao das Atividades Complementares em qualquer das modalidades
somente sera deferida mediante apresentacdo de requerimento de computo de Atividades
Complementares (disponivel no Portal do aluno (online) e no (SAB), protocolado junto ao
atendimento, acompanhado dos devidos documentos requeridos, conforme cada modalidade).

Todas as Atividades Complementares serdao convalidadas durante o semestre vigente, nao

possuindo, portanto, em hipétese alguma, carater cumulativo.
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Tabela 17 - Atividades Complementares Aceitas pelo Bacharelado em Administragdo de Empresas

MODALIDADE

Voluntariado

DESCRIGAO DA ATIVIDADE

Atividades de carater social, ndo
remuneradas, desenvolvidas
junto a organizagdes
regularmente instituidas.

EXIGENCIAS PARA
VALIDAGAO
O discente devera apresentar:
- Termo de voluntariado;
-Relatdrio com descrigdo das
atividades exercidas, assinado
por representante da
organizagao.

VALORACAO P/
SEMESTRE
Administragdo: 8h
Filosofia: 10h
Pedagogia: 10h
Servigo Social: 15h
*valores maximos por
curso.

Cursos de
Extensdo
Universitaria

Atividades de cunho académico,
com, no minimo, 3h,
desenvolvidas interna ou
externamente a |IES, voltadas
para o desenvolvimento e
aperfeicoamento cientifico do
discente.
(Nivelamento, Semana
Académica, Cinema em Debate,
Disciplinas Isoladas).

Em cursos de extensao
universitaria, caso o discente
seja palestrante, deverd
apresentar o plano do curso.
Nesse caso, perceberd a carga
horaria em dobro da carga
horaria do curso.

Todos os cursos:
Minimo - 3h
Maximo - a carga total

Atividades
culturais

Espetaculos teatrais; visitas a
museus, centros de memoria,
pinacotecas, cinema
(desde que tenha associagdo com
area de formagdo).

Apresentacdo de relatdrio.
Comprovante de participagao
(ex.: certificado)

Todos os cursos:
Maéximo - 2h por
modalidade de atividade

Visitas técnicas

Atividades que envolvem visitas

junto a organizagOes, autorizadas

mediante Carta de Apresentacgdo

de responsavel da IES,

monitoradas, cujo objetivo é
conhecer ou aprofundar os

conhecimentos sobre sua area de

estudo.

Apresentagdo de:
- Carta de Apresentacado;
- Relatério;
- Comprovante de
participagao.

Todos os cursos:
Maximo - 10h

Oficinas,
Minicursos
Cursos livres
Palestras de curta
duragdo (internas
ou externas a IES)

Atividades de ensino relacionadas
a area do respectivo curso, em
que o discente pode participar
como ouvinte ou palestrante.

Apresentagao de:
- Comprovante de
participagao;

- Se palestrante, o discente
deverd apresentar o plano da
oficina, minicurso e/ou cursos

livres;
- Se ouvinte, o discente
devera apresentar relatdrio.

Todos os cursos:
Maximo - 8h

Atividades em que o discente,
selecionado mediante banca
composta por docentes do

Apresentacdo de:

Extracurricular

entre a IES a unidade
contratante.

Monitoria - Relatdrio devidamente Todos os cursos:
L. quadro da IES, acompanha e . . ‘o
voluntaria . . assinado por professor Carga horaria maxima.
auxilia os demais alunos em .
S . . responsavel.
disciplinas em que ha o maior
indice de reprovacgao.
Atividades realizadas em N
o . Apresentagao de:
organizagGes, dentro de sua drea .. .
- ~ . . - Relatdrio de atividades Todos os cursos:
Estagio de formagdo, mediante convénio

devidamente assinado por
responsavel pela contratante.

Maximo — 10h
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Representante
de turma

Atividades de representagdo e
mediagdo dos interesses da
turma com as demais instancias
da IES: Coordenagdo, Diregdo;
articulagdo de grupos de estudo;
concentragdo de informagdes
académicas e sua divulgagdo a
turma; divulgacdo e incentivo de
projetos; incentivo a participagdo
de trabalhos, a publicagao de
artigos; participagdo de reunides
académicas quando de sua
convocagao; participagao na
organiza¢dao da Semana
Académica, bem como de outras
atividades promovidas pela IES.

Apresentacgdo de:
- Termo de nomeagao,
devidamente expedido pela
Coordenacao de Curso.

Todos os cursos:
Maximo — 10h

Grupos de
Estudos
Independentes

Atividades voltadas a pesquisa,
submetidas a apreciagdo e
autorizagao das instancias
superiores: Coordenagdo e

Diregao-Geral, sob a tutela do

Nucleo de Inovacdo, Pesquisa e

Extensdo — NIPE.

Apresentagao de:
-Termo de nomeacgao,
devidamente assinado pelo
orgdo competente;

- Relatdrio de atividades.

Todos os cursos:
Carga horaria total

Participacdo e/ou
apresentagao de
trabalhos em
congressos,
seminarios,
semanas
académicas em
outras IES,
coléquios, feiras e
outros eventos.

Atividades voltadas para o
aprimoramento da formacdo do
discente, uma vez que orientadas
para sua inser¢do no cotidiano
académico-cientifico.

Apresentacdo de:
- Certificado de participagéo.

Todos os cursos:
De acordo com o
numero de horas do
certificado, ndo
excedendo o limite da
carga horaria total.

Publicagao de
trabalhos em
periddicos

Publicacdo de resumos em anais
ou de artigos completos em
revistas indexadas.

Apresentagao de:
- Cépia da primeira pagina do
artigo ou do resumo
publicados ou do sumario.

Todos os cursos:
Resumos — metade da
carga horaria total
Artigos completos —
carga horaria total

Semana
Académica
da IES

Atividades cientifico-culturais
desenvolvidas ao longo de uma
semana de cada segundo
semestre letivo.

Apresentacdo de:
- Certificado de participacdo

Todos os cursos: De
acordo com o numero de
horas do certificado, ndo

excedendo o limite da
carga horaria total.

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)
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2.12. AVALIAGAO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

A avaliagdo no processo de ensino-aprendizagem permeia todos os cursos ofertados pelo
Gran Centro Universitdrio, sendo voltado sempre para a busca da qualidade. Esta avaliacdo dever
ser diagnodstica, processual, somativa e formativa, favorecendo assim os mecanismos de

(re)planejamento do projeto pedagdgico do curso e das concepgdes que o norteiam.

A partir de uma proposta de ensino por competéncias, como ja explicitado neste documento
no item que trata do Curriculo, o processo de avaliacdo torna-se complexo e exige flexibilidade de
pensamento para o seu aperfeicoamento continuo. A avaliagdo de competéncias compreende
indicadores diretos e indiretos, internos e externos, tangiveis e intangiveis, quantitativos e
gualitativos.

Por isso, a avaliacdo de competéncias ndao é simplesmente avaliar a quantidade de
conhecimento adquirido pelo aluno, mas a capacidade de aciona-los e de buscar outros
conhecimentos de forma interdisciplinar para realizar o que é proposto. Isto visa verificar o que o
aluno fez do conhecimento adquirido para resolver situacdes-problema reais ou simuladas, que
estejam relacionadas de alguma forma com exercicio de sua futura profissao.

Sendo assim, o processo de avaliacdo de competéncias deve valorizar a capacidade de se por
em uso por parte do aluno aquilo que se sabe para resolver situagdes similares as que caracterizam
o cotidiano de sua futura profissdo. Logo, é importante destacar que uma coisa é se ter
conhecimentos sobre determinado tema, outra é saber usa-los.

O sistema de avaliagdo do processo ensino-aprendizagem destina-se, por principio, verificar
o grau de conhecimento do discente, seu senso critico, aptiddo investigativa, capacidade de
composicao oral e escrita. Essa avaliagdo leva em conta as diversas perspectivas e interpretacoes
dos diferentes atores, de forma a contribuir para uma visdo que ndo seja redutora do processo, mas
gue ajude a promover a melhoria da qualidade de ensino-aprendizagem.

Portanto, a avaliacdo junto aos cursos de ofertados por nossa IES sera determinada por uma
pratica pedagodgica intrinseca ao processo de ensino aprendizagem, com a funcdo de diagnosticar o
nivel de conhecimento do aluno por meio da assimilacdo de competéncias e habilidades propostas

nos Planos de Ensino que compde cada area do conhecimento detalhadas nos PPC dos cursos.
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2.12.1 Avaliagao de Unidade Curricular (AV1)

Como AV1 entende-se a avaliagao que ocorrera no decorrer do semestre letivo a critério do
professor de cada unidade curricular (disciplina) da drea do conhecimento, no qual serdo utilizados
diversos instrumentos pertinentes as especificagdes de cada unidade curricular (disciplina), tais

como: teste escrito, teste pratico, prova, seminario, pesquisa, resumo, resenha, féruns, debates,

produgdo de texto, relagdo de exercicios, estudo de caso, e outros que a peculiaridade de cada
unidade curricular (disciplina) permitir. Contudo, uma destas avalia¢gdes sera uma Prova Individual,
com questdes discursivas, nos quais simulem uma situacdo problema. As avalia¢des realizadas sao

valoradas entre zero a dez, com atribui¢cdo de peso 35% da nota final.

2.12.2 Avaliagdao Semestral (AV2)

Como AV2 entende-se a avaliacdo de carater interdisciplinar, aplicada ao final do semestre
letivo, conforme calendario académico, composta por um ou mais estudos de caso, selecionados
pelo professor da disciplina com a anuéncia da coordenagdo do curso. A avaliagdo é composta por
tantas situacdes-problemas quantas forem necessdrias para avaliar as habilidades e competéncias
do mddulo. Seu alinhamento é interdisciplinar de tal forma que possibilite a avaliacdo das
competéncias essenciais e complementares do mddulo. Trata-se, pois, de uma avaliacdo
fundamentada na problemdtica do contexto de estudo de caso, sendo que a(s) solucao(des)
proposta(s) como resposta desta avaliacdo sera(ao) avaliada(s) pelos docentes, determinando, sob
forma de nota, o nivel atingido da competéncia do aluno.

O principio da elaboracdo dessa avaliacdo pressupde reunido dos docentes de cada unidade
curricular, a cada inicio de semestre, durante as reunides pedagdgicas, espa¢o proprio para esse
tipo de atividade, em que as unidades curriculares convirjam para uma proposta de ensino-
aprendizagem integrado. A avaliacdo realizada sera valorada entre zero a dez, com atribuicdo de

peso 35% da nota final.
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2.12.3 Trabalho Discente Efetivo (AV3)

O Trabalho Efetivo Discente (TDE) é um conjunto diversificado de atividades relacionadas ao
ensino e aprendizagem, que integram as praticas pedagdgicas previstas nos diferentes
componentes curriculares, realizadas fora de sala de aula, individual ou coletivamente, voltadas a

integralizacdo dos curriculos dos cursos de graduacao, favorecendo a apropriacdo do conhecimento

e o desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas nos projetos pedagdégicos de cada
curso.
Tem como objetivos:

e Promover a apropriacdo do conhecimento e o desenvolvimento das competéncias e
habilidades previstas nos projetos pedagdgicos de cada curso, contribuindo para a
integralizagao do curriculo dos cursos de graduagao do Gran Centro Universitario;

e Propiciar a melhoria do desempenho académico e profissional dos graduandos do Gran
Centro Universitario por meio do desenvolvimento de praticas pedagdgicas que priorizem
as metodologias ativas e oportunizam a autonomia intelectual;

e Possibilitar no Gran Centro Universitario o desenvolvimento de préticas pedagdgicas que
permitem ampliar o envolvimento dos discentes, favorecendo o trabalho individual e
coletivo em atividades diversas, fora de sala de aula, fortalecendo a articulagao da teoria
com a pratica e a aproximacgdao com o campo de atuacdo profissional;

e Diversificar e flexibilizar atividades académico-pedagédgicas dos cursos de graduacao do Gran
Centro Universitario, estimulando as horas de estudo ndo presencial dos discentes,
principalmente, por meio de atividades diversas tanto individual quanto em grupos,

promovendo a inclusdao do académico no processo de ensino e aprendizagem.

Inicialmente é importante esclarecer que as atividades apresentadas a seguir sdo apenas
possibilidades de realizacdo do Trabalho Efetivo Discente, sem a menor pretensdo de esgotar o
assunto ou mesmo oferecer “receitas prontas” para sua realizacdo. O propdsito é facilitar e
despertar no professoro desejo e interesse em refletir sobre o tema e definir suas proéprias

estratégias de desenvolvimento do Trabalho Discente Efetivo.
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Desde o inicio e de modo permanente, é preciso ndo perder de vista que as atividades
desenvolvidas no ambito do Trabalho Discente Efetivo (TDE) devem ser realizadas em estreita
relacdo com os estudos em curso de cada componente curricular, com o intuito de promover uma
melhor apropriagdo dos conhecimentos envolvidos e favorecer o desenvolvimento das
competéncias e habilidades previstas no Projeto Pedagdgico do Curso.

Para realiza¢do do Trabalho Discente Efetivo (TDE) o professor deve registrar por escrito as

orientagdes no Portal Académico, detalhando de modo preciso as atividades a serem desenvolvidas
pelos estudantes, bem como o0s objetivos, expectativas de resultados e formas de
entrega/socializacdo. Os resultados/socializacdes das atividades desenvolvidas nos TDEs pelos
discentes devem ser entregues por meio de um trabalho fisico ou no ambiente virtual de
aprendizagem.

O detalhamento sumadrio das atividades a serem realizadas como Trabalho Discente Efetivo
deve ser incluido no plano de ensino e plano de agdo disponibilizados no portal do professor, ao
longo do semestre, de acordo com a carga hordria de cada componente curricular, conforme o

guadro abaixo:

Tabela 18 - Carga Horaria das TDEs do Bacharelado em Administracdo de Empresas

CARGA HORARIA TDE
COMPONENTE CURRICULAR de 80 horas 4 TDEs de (2 de 8 horas e 2 de 7 horas)
COMPONENTE CURRICULAR de 40 horas 2 TDEs de (1 de 8 horas e 1 de 7 horas)

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

O célculo da média é realizado por meio de média ponderada, resultante das notas de provas
escritas e de TDEs, sendo este célculo feito pelo préprio sistema (TI/ Gran Centro Universitario). E
importante ressaltar que a prova escrita tem peso 7 e o TDE peso 3. Para efeito de ilustracdo o
calculo da Média Parcial é feito utilizando a seguinte equacdo:

AV1x3,5+AV2x3,5+AV3x3,0 =Média
10
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O Trabalho Discente Efetivo (TDE) nos cursos de graduacdo do Gran Centro Universitario
pode ser efetivado com os seguintes propdsitos: entrada de conteudo, aprofundamento de
conteudo e estudo de conteldos periféricos.
A seguir, apresentam-se atividades como modelo/inspiracdo para o desenvolvimento das
TDEs:
e Entrada de conteudo; @
e Conteldo de aprofundamento;
e Estudos de conteudos periféricos;

e Conteudo para projeto integrador.

2.12.4 Sintese da Composi¢ao das Avaliagdes das Unidades Curriculares Presenciais

A avaliacdo serd realizada em funcdo das competéncias e habilidades, utilizando-se os

seguintes instrumentos:

a) Unidades Curriculares Presenciais:
- AV1: avaliacdo processual da unidade curricular (35%);
- AV2: avaliagdo semestral por competéncias (35%);

- AV3: trabalho discente efetivo (30%).

b) Projeto Integrador Extensionista — Pl / TCC / Estagios:

- AV1: avaliagdo processual / checks de aprendizagem da constru¢do do projeto — parte inicial
(35%);

- AV2: avaliacdo processual / checks de aprendizagem da construcdo do projeto — produto
final (35%);

- AV3: apresentacdo do projeto em banca examinadora e projeto escrito (30%).
c¢) Unidades Curriculares EaD:

- AV1: avaliacdo presencial das 2 primeiras unidades de aprendizagem - 12 bloco (35%);

- AV2: avaliagdo presencial das 2 ultimas unidades de aprendizagem - 22 bloco (35%);
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- AV3: avaliagdo online das experiéncias interativas individuais e coletivas (30%).

2.12.5 Exame Final

Serdo considerados alunos em Exame Final com Média Final entre 4,0 (quatro virgula zero)
e 6,9 (seis virgula nove) em cada unidade curricular (disciplina). Estes alunos terdao direito a @
recuperacao de estudos, conforme programada no calenddrio académico, que garantird, de forma
efetiva, a assimilacdo das competéncias e habilidades programadas na drea do conhecimento
cursada.

Para aprovac¢do no Exame Final o aluno fard uma Prova, individual e sem consulta, estipulada
em data conforme calenddrio académico para cada Unidade Curricular (disciplina) que este aluno
ficou em Exame Final, e devera ter aproveitamento minimo de 7,0 (sete virgula zero) nesta

avaliacao.

2.12.6 DISPEN (Disciplinas Pendentes)

As disciplinas pendentes (DISPENs) sdo ministradas aos sabados, sob orientacdo de professor
da area e com praticas académicas especificas. Os alunos devem se inscrever e se matricular
mediante datas determinadas em calenddrio académico.

A composicao de notas para disciplinas pendentes presenciais é:

e AV1 (35%) — atividades propostas pelos professores durante os 10 encontros presenciais;

e AV2(35%)—prova (presencial e individual) dos conteudos e atividades desenvolvidas nos 10
encontros;

e AV3 (30%) — média aritmética simples da AV1 e AV2 do aluno na disciplina.
a) alunos com média final inferior a 7,0 terdo direito a Exame Final presencial conforme

calenddrio académico. A média para aprovacao é 7,0.

A composicao de notas para disciplinas pendentes EaD é:

e AV1 (35%) — avaliagao presencial das 2 primeiras unidades de aprendizagem - 12 bloco;
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e AV2 (35%) - avaliacdo presencial das 2 ultimas unidades de aprendizagem - 22 bloco;
e AV3(30%) - avaliagdo online das experiéncias interativas individuais e coletivas.
a) alunos com média final inferior a 7,0 terdo direito a Exame Final online conforme

calendario académico. A média para aprovagao é 7,0.

2.13. GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIAGAO INTERNA E EXTERNA - CPA @

Com finalidade de garantir a exceléncia nas atividades académicas desenvolvidas,
lembrando que qualquer processo de avaliagcdao deve ser utilizado como um instrumento de controle
gue permita a adocdo de medidas para identificar a sua fortaleza, ou problemas, quando necessario,
e/ou reforcadoras de atitudes positivas, o Gran Centro Universitario mantém processo de avaliacdo
continua, cujos procedimentos sdo realizados pela Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA, nos termos
definidos pela Lei 10.861, de 14/04/2004, e esta composta por representantes dos diferentes
segmentos da comunidade académica.

Assim, pode-se dizer que a CPA: é parte integrante da avaliacdo institucional no SINAES;
estabelece o elo entre seu projeto especifico de avaliagdo e o conjunto do sistema de educagao
superior do pais; é responsavel pela “conducdo dos processos de avaliagdo internos da instituicdo,
de sistematizacdo e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo INEP” (Art. 11 da Lei n®
10.861/2004); é 6rgdo de representacdo académica e ndo da administracdo da institui¢do.

Todas as a¢bes da Comissdao Prépria de Avaliagdo — CPA — sdo descritas em regimento

proprio.

2.13.1. Articulagdo da Auto Avaliagao do Curso com a Institucional

A auto avaliacdo do Curso Superior de Bacharelado em Administracdo de Empresas busca a
coeréncia com os principios da Avaliacado Institucional do Gran Centro Universitario: ser abrangente,
continua, pertinente e democrética.

Ao ter um compromisso com uma gestdao democratica e ampla, a instituicdo atende aos
pressupostos e concepcgOes, entre as quais se destacam: avaliar para melhorar, para descobrir

caminhos que conduzam a permanente melhoria e (re)construcdo pretendidas pelo Projeto
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Pedagdgico do Curso Superior de Bacharelado em Administracdo de Empresas e da prépria
Instituigdo.

A auto avaliacdo do Curso é parte da avaliacdo institucional, € uma das vertentes
fundamentais para a visdo globalizante que se pretende ter da IES, apds todas as etapas serem
complementadas. Desta forma, verifica-se a articulacdo entre as avaliagbes: os resultados das

avaliacdes das condicdes de oferta dos cursos envolveram além de questdes pedagdgicas, as

questbes de infraestrutura, a gestdao administrativa, do corpo docente e funcionarios técnico-
administrativo.

A melhoria dos conceitos envolve a participacao de todos no processo. A Institui¢ao divide a
responsabilidade da qualidade de ensino com a comunidade académica, oferecendo liberdade e
condicdo de agao.

Os resultados obtidos sdo primeiramente apresentados aos coordenadores e diretores que
sao considerados drgaos executivos e diretivos respectivamente, apds a ciéncia dos mesmos, os
resultados da analise sdo divulgados para a comunidade interna e externa por meio da intranet e
boletins informativos.

Através dos resultados das avaliagdes nos diversos niveis a Dire¢cdao da instituicao, articula
também o trabalho de seu coordenador e colegiado de curso, planejando a¢Ges pedagdgicas que
visam melhorar a producdo cientifica de seu corpo docente e consequentemente a iniciagao
cientifica de seus discentes, reflexo este, do desenvolvimento da producdo cientifica de seus
professores.

A partir dos resultados das avalia¢Oes realizadas sao implementadas politicas de intervencao
na realidade académica, entre elas destacam-se:

e Acdes realizadas no aspecto administrativo;
e AclOes desenvolvidas quanto aos docentes sob o aspecto pedagdgico;
e AclOes desenvolvidas referentes ao atendimento aos discentes;
e Acdo na Construcdo da Matriz Curricular;
e AcGes académico-administrativas em funcdo da auto avaliacdo;
e Divulgacdo a comunidade dos servicos desenvolvidos pela Instituicado.
Além do exposto anteriormente, através de reunides com representantes de turma,

reunides com NDE e colegiado de curso, bem como a integracdo das coordenacdes do Gran Centro
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Universitdrio, durante reunides de coordenadores, permitem um amplo acompanhamento do Curso
em todos os niveis de atua¢do do coordenador. Considerando as a¢ées académico-administrativas
tomadas em decorréncia das avaliacdes internas e externas, entendemos que estdo implantadas de
maneira bastante satisfatéria nas tomadas de decisdao com relagao a implementacdo de melhorias

de todos os aspectos do Curso Superior de Bacharelado em Administragao de Empresas.

2.13.2 Avalia¢ao do PPC

Acompanhar as mudancas e tendéncias no mercado profissional faz-se fundamental para a
promocdo de ajustes ao curriculo, servindo ainda como um instrumento dinamico para a melhoria
da intervencdo e modificacdo da realidade profissional e social.

Indica ainda, possibilidades de capacitacdo e educa¢do continuada a serem ofertadas aos
egressos. A avaliacdo e acompanhamento da implementacdo do Projeto Pedagégico do Curso
Superior de Tecnologia do Gran Centro Universitario é desenvolvida junto a coordenacdo de curso,
professores que compdem o Colegiado de Curso, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e a Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA), além da participacdo representativa discente nos drgdos colegiados
previstos.

O objetivo geral é avaliar e melhorar continuamente o Projeto Pedagdgico no que tange ao
tripé de ensino, pesquisa e extensao, através do engajamento dos diferentes atores relacionados a

vida académica da IES e especificamente do curso.
A avaliagdo dos Projetos de Cursos é observada:

e Na execucdo do projeto: formacdao e experiéncia profissional do corpo docente e a
adequacdo do docente a cada atividade/acdo prevista; infraestrutura; laboratérios; recursos
tecnolégicos; acervo e servigos da biblioteca dentre outros indicadores;

e Na atualizacdo do Curso: adequacdo das ementas e dos planos de disciplina;

e Na gestdo do Curso: movimentacdo de alunos (captagdo, retencdo, migracdo e evasdo). E
relevante ainda para o processo de avaliacdo do curso, as seguintes formas de aquisicao de
dados: (a) As auto avaliagbes conduzidas pela CPA do Gran Centro Universitario; (b) Os

resultados das avaliacdes do Exame Nacional de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes
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(ENADE) e o impacto deste resultado para o CPC (Conceito Preliminar de Curso); (c)

Resultados de avaliagdes in loco realizadas por comissdes designadas pelo INEP/MEC.

A Avaliagao dos Projetos de Curso acontece em varias instancias no ambito institucional:
e No NDE - Nucleo Docente Estruturante, ao qual compete a observacdo mais continua da
manuten¢ao do processo de qualidade e adequagao do curso; @
e No Colegiado de Curso, ao qual compete, conforme Regimento, discutir e deliberar assuntos
gue impactam o PPC (prevé representatividade discente);
e Na CPA, a qual compete a avaliacao institucional nas 10 dimensdes orientadas pelo SINAES
(prevé representatividade discente);

e No Conselho Superior (COSUP) da IES.

2.14. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A IES é sensivel a necessidade de atencdo aos discentes. Esta prevé em seus documentos

oficiais politicas concretas para atendimento aos discentes.
2.14.1 Formas de Acesso ao Curso

A forma de acesso ao curso ocorrerd semestralmente de processo seletivo. A Instituicdo
disponibilizard o manual do candidato onde estarao contidas todas as informagdes necessarias para
o candidato, tanto a formacdo académica do corpo docente vinculado ao curso, bem como, a
infraestrutura existente (fisica e académica da IES). O acesso ao aluno é possivel através de diversas
formas:

e Candidatos com os cursos de ensino médio, ou equivalente, concluido, e que tenham sido
classificados no processo seletivo da Instituicao ou por ela reconhecidos como o ENEM;
o Portadores de diplomas de ensino superior devidamente registrado desde que haja vagas

abertas, apds o encerramento das matriculas dos selecionados;
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e Alunos vinculados em outras Instituicdes através do processo de transferéncia desde que
haja sobra de vagas;

o Transferéncias de alunos através de analise do historico e ementas cursas em outra IES.

2.14.2. Nucleo de Inovagao, Pesquisa e Extensao (NIPE) — Estimulo a Permanéncia

By

O Gran Centro Universitario preocupado em assegurar a comunidade académica um
ambiente saudavel para o ensino pedagdgico, bem como assegurar condi¢gdes para que ndo ocorra
evasdo/afastamento escolar, além de estimular a pesquisa e complementagdo da formacdo docente
por meio de projetos socioculturais, criou, em janeiro de 2008, o Nucleo de Inovagdo, Pesquisa e
Extensdo (NIPE), cujos principais objetivos sdo:

e O apoio a alunos e professores da IES;

A difusdo da cultura entre os membros da comunidade académica e comunidade externa;
e A melhora na qualidade do ensino ofertado nos cursos da IES;

e O acompanhamento dos egressos;

e Adivulgacao da pesquisa no ambito académico.

e Paratanto, o NIPE oferece a todos os alunos da IES varios servi¢os de apoio ao aluno.

O NIPE como sua identidade diz é ‘o ponto central’ no qual concentram-se os projetos de
inovagado, pesquisa e extensao Gran Centro Universitario.

e A inovacdao é uma necessidade nas instituicdes educacionais na busca de mudancgas e
melhorias tecnoldgicas do sistema educativo. Nesses processos de inovagdo a participagao
dos docentes é essencial no sentido das multiplas aproximacdes que o trabalho docente cria
na relagcao escolar cotidiana.

* A pesquisa no ambiente universitario manifesta-se como possibilidade da experiéncia do
conhecimento tanto no aprimoramento das habilidades técnicas quanto da formacao
humana de quem participa. A pesquisa é chave no processo de humanizacdo e na formacao
de valores éticos que permitam a construcdo da democracia e da justica social.

e A extensdo é espaco de solidariedade e fraternidade humana oferecido pela instituicdo

universitdria a realidade social. Constitui o eixo norteador da ‘praxis’ institucional para o
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cumprimento da missdo social, concretizado na participacdo da comunidade e na difusdo do

conhecimento cientifico, cultural e tecnolégico gerado na institui¢do.

O NIPE congrega uma série de atividades e projetos académicos. Todas as atividades estao
diretamente ligadas aos cursos de graduagao e pdés-graduagao como “complemento educacional”,
especificamente do processo de ensino e aprendizagem formal. As atividades sdo agrupadas em seis

eixos:

I.  Apoio Pedagdgico ao Discente e Atendimento Extra Classe;
II.  Acompanhamento ao Ingressante e Egresso;
Ill.  Formacgdo Continuada dos Docentes e Nao Docentes;
IV.  Iniciagdo e Pesquisa Cientifica e Académica;
V.  Extensdo, Voluntariado e Projetos Comunitarios.

Destaca-se nesta articulacdo a parceria com outros setores, que participam do NIPE em
relacdo aos seus objetivos. Entre eles: Apoio Psicopedagdgico, Assisténcia Social, Comissdo Prépria
de Avaliacdo (CPA) e Comité da Qualidade.

Enfim, varios nucleos foram se desenvolvendo para atender a missdo do Educar, entre estes
estao:

e Ciclo de Palestras

e Cinema em Debate

e Cursos de Extensdo

e Curso de Portugués para Haitianos (parceria com Funda¢dao Honorina Valente)
e Formacdo Continuada dos Docentes na area de Pesquisa Académica e Cientifica
e Grupo de Teatro Corpo e Mente em Cena

e Grupo da Terceira Idade

e Programa Académico de Iniciacao Cientifica — PAIC

e Programa de Monitoria

e Programa de Nivelamento

e Projeto Académico Destaque (e-book)

e Revista Escritos

e Voluntariado
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2.14.3. Programas de Nivelamento

O nivelamento é uma estratégia central que surge da necessidade de se trabalhar com um
universo heterogéneo, decorrente dos pressupostos institucionais de democratizacdo do ensino
superior. Consciente das lacunas em relagdo a conhecimentos basicos sobre lingua portuguesa e

matematica que muitos alunos trazem do Ensino Médio, e, na tentativa de amenizda-las, o Nucleo

de Inovagao, Pesquisa e Extensao (NIPE), do Gran Centro Universitdrio instituiu o Programa de
Nivelamento para seus alunos ingressantes e também para aqueles que, mesmo em curso ha mais
de um semestre, ainda sentem dificuldades nessas areas, a fim de melhorar seu aproveitamento no
transcorrer de sua vida académica.

Para esse fim, a¢Oes pontuais devem ser conjugadas com a¢des estruturais, tanto em nivel
curricular, como a implementacdo de disciplinas, ou conjunto de disciplinas bdsicas, de
fundamentacdo, como por meio da implementacdo de programas institucionais de apoio
extraclasse, programas transdisciplinares de a¢ao niveladora, nas linguagens e nas habilidades
basicas.

As politicas de nivelamento sdo uma tbénica nos cursos de gradua¢dao do Gran Centro
Universitdrio, dada a diferenciacdo do corpo discente, resultado da politica de expansdo do acesso
ao ensino superior. A IES incorporou nos projetos pedagdgicos as disciplinas de nivelamento em
Producdo de Texto e Matematica Basica, no ambito de uma politica de desenvolvimento de
competéncias bdsicas para o mundo do trabalho.

Esta tendéncia, no caso da lingua portuguesa, mantém-se ainda nos projetos atuais. A
abordagem do ensino da linguagem, entretanto, vem sofrendo inovacgdes. Inicialmente as ementas
privilegiavam o ensino da gramatica e da ortografia. Atualmente as énfases recaem sobre a
produgdo textual. O nivelamento em matematica ocorre também por meio da introducdo, no
primeiro periodo, de disciplinas de pré-calculo, abordando tdpicos de algebra, dos mais bdasicos aos
mais utilizados principalmente nos cursos das Escolas de Gestdo, Tl e Engenharias.

O desenvolvimento de atividades de nivelamento acontece ainda de forma pontual,
atendendo a demandas em temas especificos, apds a andlise do desempenho das turmas em

disciplinas, em suas respectivas areas. Desta forma, Oratdria, No¢Oes de Direito, Politicas Sociais,
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Transtorno de Espectro Autista e Textos Fundamentais da Literatura Universal também compdem

o repertdrio de agbes niveladoras.

2.14.4 Programa de Monitoria

A monitoria é uma prdtica académica com beneficios concedidos aos alunos que

apresentarem média igual ou superior a 8,5 e frequéncia igual ou superior a 85%. Devem atender
aos critérios:
e Apds avaliagdo por banca examinadora estejam aptos a exercer atividades académicas
orientadas por professores por meio de agcdes multiplicadoras;
e Estejam devidamente matriculados em pelo menos de 3 disciplinas de 80;
e O percentual auferido serd de até 50% do valor principal contratado, de acordo com o
nuimero de horas disponibilizado pela instituicao;
e O aluno perde o beneficio no momento em que for verificado o ndo cumprimento dos

critérios estabelecidos.
2.14.5 Arte e Cultura

O Projeto Cinema em Debate tem como objetivo ampliar o cendrio cultural dos alunos e
comunidade externa, convidada a participar também, proporcionando o debate sobre temas
pertinentes, como educacdo, género, mercado de trabalho, relacdes interpessoais, biodiversidade,
ética, politica, entre outros, por meio da exibicdo de filmes tematicos, escolhidos pelo corpo de
professores que compdem esse projeto e um debate apds cada sessao.

J4 o Grupo de Teatro é organizado por profissional com titulagdo de mestre na area de
teatro, esse projeto visa a disponibilizacdo de um espaco fisico e temporal em que alunos e demais

interessados, gratuitamente, possam discutir sobre arte, especificamente a linguagem do teatro.
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2.14.6 Apoio Psicopedagodgico - NAP

O processo de aprendizagem é exaustivo, tanto do ponto de vista pedagdgico, quanto
psicoldgico. A quantidade crescente de informagdo exige uma metodologia que ndo seja monétona.
Nesse caso, os estudantes recém-ingressantes, assim como os demais ja matriculados, muitas vezes

apresentam dificuldades de adaptacdo ao ambiente académico.

Para tanto, o Nucleo de Apoio Psicopedagogico - NAP propde-se a estar atento a estas
questOes e a atuar nesta area, procurando examinar e orientar os alunos em seus eventuais
problemas no exercicio de aprendizagem. Tem ainda por finalidade, considerando o carater
preventivo e interventivo de sua atuacdo, colocar em pratica a politica de atencdo ao estudante,
por meio de acdes e programas amparados nos principios de equidade e inclusdo, reconhecimento
e valorizacdo das diversidades e pelo compromisso com a permanéncia e o desenvolvimento pessoal
e profissional dos estudantes da Institui¢do.

Considerando a dtica preventiva sdo entrevistados todos os alunos que solicitaram
trancamento ou cancelamento de matricula. Também, sdo realizadas orienta¢Ges profissionais e
para o desenvolvimento de postura ético-humanistica na tarefa educacional. O NAP tem por
objetivos: promover apoio e formagdo continuada de professores; proporcionar adaptacdo
curricular quando necessario; atendimento e encaminhamento das necessidades educativas
especiais relacionadas aos processos de aprendizagem.

Os problemas de desempenho académico nos cursos superiores sao, hoje, enfrentados de
maneira tradicional nas instituicdes de ensino. Como alternativa, muitas instituicGes inserem nas
matrizes curriculares de seus cursos disciplinas introdutdrias, com conteldo que procuram nivelar
turmas de estudantes com niveis diferenciados de desempenho, comprometendo seus projetos
pedagdgicos e a duragdo dos cursos.

Os problemas de desempenho ao longo dos cursos sdao acompanhados por este apoio.
Quando existem disciplinas com altos niveis de reprovacao e retencdo, sdo comuns as aulas extras,
monitorias, e em manutencdo e/ou revisdo da didatica, promovendo praticas alternativas que
atendam os académicos com diferentes competéncias para a aprendizagem.

Ilgualmente, a questdo da inclusdo do estudante no nivel superior ganha hoje destaque,

devido ao processo de expansdo da oferta de vagas. No caso do Gran Centro Universitario as
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consequéncias do crescimento sdo relevantes, em virtude das caracteristicas da atual insercao da
instituicdo, com grande parcela de seu corpo discente proveniente de camadas médias menos
elitizadas, com a presenca de estudantes adultos e trabalhadores, que frequentam cursos de

graduacgao noturnos de prego reduzido.
2.14.7 Programa de Atendimento Educacional Especializado - PAEE @

PAEE é o Programa de Atendimento Educacional Especializado coordenado pelo NAP do
Gran Centro Universitdrio, que coloca em pratica as a¢gdes de atengdo ao estudante com deficiéncia,
transtorno do espectro autista, transtornos de aprendizagem amparados e altas
habilidades/superdotagdo nos principios promulgados pela Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia, n? 13.146/2015.

O Programa de Atendimento Educacional Especializado é responsavel pelo conjunto de
acoes articuladas para formulacdo e implementacao da politica de acessibilidade e viabilizacdo de
acOes da Graduacdo e Pds-Graduacdo do Gran Centro Universitario, tendo como objetivo a
eliminacdao de barreiras arquitetonicas, atitudinais, de comunicac¢des, digitais e pedagdgicas, com
atendimento pautado especialmente nas pessoas com deficiéncia auditiva, visual, fisica, altas

habilidades/superdotacdo, transtorno do espectro autista e transtornos de aprendizagem.
Sao atribui¢cdes do PAEE — Programa de Atendimento Educacional Especializado:

I.Desenvolver competéncias de estudantes que possam apresentar dificuldades de

aprendizagem;

II.LAcompanhar o desempenho do académico, a evasao escolar e indices de aproveitamento de
estudantes com deficiéncia;

lllLAcompanhar o acesso e a permanéncia de estudantes com deficiéncias, transtorno do
espectro autista, transtornos de aprendizagem e altas habilidades/superdotacio;

IV.Supervisionar e orientar o setor responsavel pelo espaco fisico da Instituicdo para a
eliminacdo de barreiras fisicas e arquitetOnicas a acessibilidade e mobilidade nos espacos,

mobilidrios e equipamentos da Instituicdo;
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V.Prover os recursos humanos, bem como a adaptacdo e/ou aquisicio de tecnologias
assistivas, conforme as necessidades especificas de estudantes atendidos pelo NAP;
VI. Ser guardido da legislacdo pertinente a acessibilidade e inclusdo, aplicdvel a instituicdo de
ensino superior;
VIl.Registrar e divulgar as acdes e politicas desenvolvidas pelo NAP, no que tange questdes de
acessibilidade e inclusdo; @
Vlil.Avaliar e encaminhar parecer a Reitoria sobre a necessidade de implementac¢do de espagos
ou recursos multifuncionais (ambientes dotados de equipamentos, mobilidrios e materiais
didaticos e pedagdgicos para a oferta do atendimento educacional especializado — Decreto
7611/2011);
IX.Propiciar as pessoas com deficiéncia o acesso a tecnologias assistivas, no Ambiente Virtual

de Aprendizagem — AVA e aos materiais de informacao.
2.14.8 Programa de Inclusao Social no Processo de Aprendizagem - PIPA

O Programa de Atendimento Educacional Especializado, coordenando pelo NAP do Gran
Centro Universitario articula agdes visando a democratizagdao do ensino superior, numa ampla
perspectiva de inclusdo e igualdade de oportunidades. Como referéncia para estruturar o PIPA, sao
consideradas as premissas do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES (BRASIL, 2010),
executado no ambito do Ministério da Educagao, que tem como finalidade ampliar as condi¢des de
permanéncia dos jovens na educacdo superior, que apesar de destinar-se ao sistema publico
federal, apresenta balizadores necessarios para refletir uma Educagao pautada na inclusdo social.
A construgao deste programa e seu comprometimento parte da clara compreensdo dos mecanismos
de reproducdo das desigualdades sociais e da necessidade de desenvolvimento de instrumentos
institucionais, que permitam um usufruto mais pleno dos beneficios da formacado superior para os
diversos grupos sociais. Considerando esta afirmativa e entendendo o nosso compromisso social,

cabe considerar Cocurutto que diz (2010, p. 45 — grifos nossos):
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A dignidade emerge com a inclusdo social mediante a eliminagdo da pobreza e
marginalizacao, reducdo das desigualdades sociais, e a promogao do bem de todos,
sem preconceitos ou qualquer forma de discriminagdo, para que se tenha uma
sociedade livre, justa e solidaria.

As praticas de inclusdo social no processo de aprendizagem consideram todo e qualquer
impacto do estudante para que ele cumpra seu percurso académico, seus objetivos buscam a

promocdo do acesso e da qualidade de ensino, que valorizam as diferengcas como fator de

enriquecimento do processo educacional, transpondo barreiras para a aprendizagem e a
participacdo com igualdade de oportunidades.

Sao atribui¢des do PIPA — Programa de Inclusao Social no Processo de Aprendizagem:

I.Propor agbes para democratizar as condi¢des de acesso e permanéncia de publicos
historicamente invisibilizados no ensino superior;

[I.Articular diversas areas para minimizar impactos no processo de ensino e aprendizado de
publicos diversos, considerando as individualidades;

[ll.Fortalecer a¢Oes para acesso e permanéncia na instituicdo de estudantes de baixa renda;

IV.Desenvolver a¢des que ajudem a coibir quaisquer formas de discriminacdo e/ou assédio que
fragilize a vitima e/ou agridam os direitos da pessoa no ambiente académico;

V.Contribuir, em parceria com os demais programas da instituicdo, para que nossos recursos
tecnolégicos, AVA e estruturas fisicas considerem as especificidades de todas as
pessoas, levando em conta questdes etdrias, baixa renda, acesso as pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e o direito a identidade de género;

VI.Contribuir na promogao da inclusao social pela educagao.
2.14.9 Orientagoes Académicas

As orientacdes tanto académicas como pedagdgicas aos alunos sao de responsabilidade do
corpo de coordenadores de curso. Esta é uma opcdo estratégica e educacional que fortemente
caracteriza a instituicdo, que investe na manutencdo de uma extensa equipe de coordenadores
junto ao cotidiano dos alunos, com o objetivo de apoiar o aluno nas suas relagdes educacional,

pedagdgica e administrativa com seu curso e mesmo com a instituicdo.
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Essa orientacdo deve garantir que a qualidade de aprendizado do aluno seja avaliada e
constantemente problematizada, procurando formas de atualizagdo e melhoria. Ela também
garante uma orientacdo inicial para candidatos externos e futuros alunos, apresentando as
propostas e caracteristicas gerais do curso e da carreira. Também deverdo ser os coordenadores
gue atuardo como elo entre as esferas administrativas, os professores, demais grupos de alunos e

esferas de direcdo, orientando e facilitando o percurso e a relacdo do aluno junto aos mais variados

setores da instituicdo. Também serao os coordenadores os responsaveis em orientar os alunos no
gue se refere aos seus direitos, deveres, atitudes e posturas, em relagdo ao curso, a comunidade
académica, a instituicdo bem como a formacgao profissional em andamento.

Também no campo da orientacdo curricular e dos procedimentos académicos, o
coordenador de curso devera exercer um papel de tutor, supervisionando e aconselhando a
progressdo do aluno no curso, orientando o aluno no planejamento de suas atividades, inclusive nos

procedimentos de matricula e escolha de componentes curriculares.
2.14.10 Programas de Apoio Financeiro

Com a finalidade de assegurar a permanéncia e o bom rendimento escolar de alunos com
potencial, mas que apresentam dificuldades econémicas, por meio de PROUNI e FIES. Os casos sao
analisados pelos respectivos programas.

Além disso, os convénios comerciais sao incentivos concedidos aos alunos que tenham
vinculo empregaticio em empresas conveniadas com da Gran Centro Universitario.

A premiacdo por melhor desempenho, chamada “Prémio de Sucesso Académico” pode ser
concedida aos alunos que se destacarem dentre os membros de sua turma/curso. Apenas pode ser
concedida aos ingressantes no curso mediante processo seletivo, excluindo-se matriculados
advindos de transferéncia externa ou interna e aproveitamento de estudos, matricula trancada e
gue cursaram disciplinas na modalidade de DISPEN. Devem ainda: ter cumprido todos os créditos
do curso no préprio curso; ter concluido integralmente todos os periodos sem interrupg¢do da
matricula. O aluno premiado receberd uma bolsa 100% (cem por cento) em um curso de Pds-

graduacao.
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2.14.11 Politica e Acompanhamento de Egressos

Considerando os vdrios indicadores de qualidade de uma Instituicdo de Ensino Superior
destacam-se os resultados de investigacdes empiricas sobre o acompanhamento da vida
profissional e educacional de seus ex-alunos.

A IES, por meio do Programa de Acompanhamento, tem como objetivo estreitar seu

relacionamento com seus ex-alunos, desencadeando a¢des de aproximagdo, contato direto e
permanente, através de todas as formas de comunicacdo possiveis e viaveis.

Este programa expressa o compromisso do Gran Centro Universitario com o seu egresso
numa relacdo de mao dupla, mantendo-os informados sobre noticias da sua area de formacao,
informacgdes cientifico-técnicas, eventos (jornadas, congressos, cursos de atualizagdo etc.),
atividades de formacdo continuada, oportunidades, pds-graduacado, perguntas a seu professor, além
do contato com colegas de sua turma.

De acordo com a politica institucional, o programa tem como objetivos:

e Criar o banco de dados - Projeto Sistema de Informacao;

e Promover a manutencdo do intercambio entre a IES e os egressos dos seus cursos;

e Avaliar o nivel de satisfacdo dos egressos com a formacdo académica adquirida;

e Avaliar a qualidade do ensino e adequac¢ao dos curriculos a demanda do mercado;

e Levantar e analisar trajetdrias profissionais;

e Levantar e avaliar situagdes profissionais;

e Acompanhar os alunos dos cursos de graduacdo da IES que ja estdo em contato com o
mercado de trabalho;

e Saber dainsercdo, ou ndo, em programas de educacdo continuada (pds-graduacdo, cursos
de curta duragdo etc.).

Desta forma, o Gran Centro Universitario consegue manter contato continuo com os seus
egressos, que por sua vez, representa o feedback do desempenho académico institucional por sua
atuacdo no mercado.

Sobre o acompanhamento de egressos, foram instituidos relatdrios semestrais com as
seguintes dimensdes avaliadas:

e Dados do egresso;

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

e Dados profissionais;

e Continuidade dos estudos;

e Percepcdes sobre a formacdo académica;

e Impacto da formagdo na carreira profissional;

e Encontro de egressos.

2.15 POLITICAS DE INSTITUCIONALIZAGAO DA MODALIDADE EDUCAGAO A DISTANCIA (EaD)

2.15.1 Politicas Institucionais para a Modalidade EaD

O advento da sociedade da informacdo e do conhecimento incentiva o aparecimento das
novas tecnologias que provocam a necessidade de pesquisas para identificar formas mais criativas
do processo ensino-aprendizagem. E preciso garantir a adequacdo dessas ferramentas em uma
sociedade que estd em crescente transformacdo, fundamentada em referenciais tedricos e modelos
técnicos que realmente contribuam para uma caminhada mais segura em direc¢do ao futuro.

O saber passa a ser construido com base na troca e em relagdes mais igualitarias. O professor
precisa estimular a postura critica e investigativa do estudante, bem como conviver com a
ambivaléncia, da concordancia ou discordancia, que passam a ser expressas pelos alunos na
construgao coletiva do conhecimento.

E necessério rever métodos, contetidos e metodologias de Educacdo a Distancia frente aos
desafios das inovagdes tecnoldgicas. A educagao passa agora a acontecer também num territério
até entdo desconhecido: o espaco virtual de aprendizagem. Os educadores precisam lidar com as
novas exigéncias sociais, com novos objetivos educacionais e novos grupos de estudantes. As redes
sociais foram amplamente incorporadas aos Ambientes Virtuais Multimidia Interativos
disponibilizando formas de compartilhamento de contelddo ndo somente entre alunos e professores
de um mesmo grupo, mas também com as demais comunidades interligadas a determinadas areas
de conhecimento. As novas tecnologias de informacdo e comunicagdo provocam a formacao de uma
nova esfera publica cujos limites sdo definidos a partir das linguas, culturas e centros de interesses

e ndo mais por cortes geograficos.
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Esse contexto educacional requer o planejamento de formatos inovadores de aprendizagem,
causando mudangas estruturais que valorizam a aprendizagem independente, auto-organizada e
em grupo. E tempo, portanto, de reflexdo sobre as possibilidades da educaco frente ao surgimento
destas novas midias que resultam numa aprendizagem coletiva com mudangas significativas nas
interacOes e conexdes possiveis entre professores e alunos no ato educativo. Este é o desafio da

Educacdo a Distancia na instituicdo, que adota as seguintes politicas, tendo como foco garantir os

critérios estabelecidos nos indicadores de qualidade do MEC para essa modalidade de ensino:

a) Aprendizagem com foco na problematizagdao — O estudante deve desenvolver uma postura
guestionadora no contexto das relagdes sociais, politicas, econémicas e culturais, com base
na pesquisa e reflexao sobre a realidade.

b) Autonomia na constru¢dao do conhecimento — o aluno passa a ter dominio do contetdo e
mais possibilidades de atuar sobre ele modificando o seu papel de espectador passivo para
sujeito atuante e transformador. As praticas avaliativas sao influenciadas por esse principio
e refletem essa independéncia do aluno no processo ensino- aprendizagem.

c) Diversidade — O modelo de EaD adotado contempla diferentes naturezas de conhecimento
e abordagens tedricas e metodoldgicas, além de questdes multiculturais, decorrentes das
diversas etnias e culturas que passam a fazer parte do contexto educacional na modalidade
a distancia.

d) Articulagdo entre Teoria e a pratica — O aluno desenvolve sua capacidade de agir de forma
integrada, refletindo sobre a sua acao.

e) Aprendizagem colaborativa — A proposta pedagdgica deve possibilitar a criacdo de um
ambiente de trabalho cooperativo, de responsabilidade individual e coletiva, entre todos os
atores envolvidos no processo ensino-aprendizagem.

f) Dialogicidade —Os projetos de EaD devem garantir o didlogo e a interagao permanente entre
os atores envolvidos no processo ensino aprendizagem, por meio da Integracdo das
diferentes tecnologias adotadas nos programas a distancia.

g) Articulagdo do ensino, pesquisa e extensao - O curriculo deve propiciar ao aluno a
oportunidade de participar de uma educacdo reflexiva que se constitui em momentos

articulados de acao-reflexao-acao.
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h) Integragdao com o Projeto de Avaliacao institucional - Adotar praticas avaliativas integradas
ao processo de Avaliagdo Institucional de modo a assegurar a qualidade da Educagdo a
Distancia na IES.

i) Estimulo as pesquisas relacionadas a EAD e ao uso de novas Tecnologias de Informagao e
Comunicagao na Educagao.

j) Expansdao da oportunidade de acesso e permanéncia de jovens e adultos a educacdo @

superior, por meio da oferta de cursos na modalidade a distancia.

2.15.2 Equipe Multidisciplinar EaD - NEaD

Uma equipe multidisciplinar é formada por profissionais de diferentes areas do
conhecimento, onde ha uma somatdria das contribuicdes individuais de cada membro presente.
Inimeros sdo os beneficios, dentre eles pode se destacar: maior criatividade, disseminagao do
conhecimento, diferentes pontos de vista de um mesmo problema e aumento da motivacdo dos
membros da equipe.

Todos os envolvidos na equipe devem trabalhar com sinceridade, competéncia e
responsabilidade; trabalhar com o intuito de atingir resultados positivos através de suas
contribui¢des individuais e coletivas para a concep¢ao, produgdo e disseminacao de tecnologias,
metodologias e recursos educacionais para a educacao a distancia.

A equipe Multidisciplinar da Educacao a Distancia do Gran Centro Universitdrio é constituida
por um nucleo denominado Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD), conforme mencionado
anteriormente. O NEaD é o 6rgdo da IES responsavel pela coordenacdo administrativa e didatico-
pedagdgica dos cursos e atividades de educacdo a distancia na Instituicdo em todos os segmentos
de ofertas que o EaD se faga presente. Esse érgao é subordinado a Pré-Reitoria Académica e tem
como objetivos desenvolver acdes que reflitam a abrangéncia de sua area de trabalho.

O NEaD é constituido por:

a) um Coordenador de NEaD;
b) Assessoria de Recursos Tecnoldgicos;
c) Controle de Processos do EAD;

d) Designer Instrucional;
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e) Representantes docentes em EaD;
f) Web designer;
g) Tutor de drea;

h) Monitor de area;

Ao Coordenador do NEaD compete:

e Convocar e presidir as reunides;

e Fazer cumprir as decisoes;

® Representar o NEaD em todas as instancias ou delegar a representacao NEaD;

® Fazer cumprir as diretrizes da EaD na IES e nos polos;

® Prestar consultoria para processos de EaD em outros polos quando solicitado;

e Apreciar, elaborar e difundir modalidades de EaD

e Manter contato com a comunidade interna e externa a IES no sentido de divulgar as a¢des
do NEaD e estabelecer parcerias e/ou outras formas de cooperacdo para a viabilizacdo de
projetos em EaD.

® Programar capacitagdes para professores, tutores envolvidos no curso;

® Encaminhar aos érgaos competentes projetos em EaD, relatdrios técnicos e financeiros,

semestralmente e ou quando solicitados.

Sao atribuicoes do NEaD:

® Assegurar o envolvimento da comunidade académica na modalidade de EaD, mediante a
articulagdo continua com todos os setores das IES;

e Oferecer cursos e/ou atividades formativas de Graduacdo e de Pds-graduacdo lato sensu, e
de Extensdo;

o Qualificar docentes e técnicos administrativos para atuarem em EaD;

® Assessorar e dar suporte a todas as iniciativas e experiéncias em EaD, no ambito das IES;

® Apoiar e incentivar a aplicacdo do conhecimento adquirido em EaD;

e Estudar, elaborar e difundir modalidades de EaD;

® Buscar o desenvolvimento de habilidades em novas tecnologias aplicadas a EaD;

® Propor normas de organizacdo, gestao e avaliacdo da EaD no ambito das IES;
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e Promover as melhores praticas pedagdgicas em todos os cursos ofertados em EaD;

® Promover parcerias com outras instituicdes nacionais e internacionais, publicas e privadas,
governamentais e nao governamentais;

® Promover congressos, simpdsios e similares sobre assuntos relacionados com EaD.

e Disseminar a tecnologia, metodologias e os recursos educacionais para a EaD.

e Acompanhar o rendimento das disciplinas ofertadas na modalidade a distancia através do

desenvolvimento formal de um plano de agao implementado e compartilhado com a equipe

multidisciplinar e coordenador de curso a partir de dados numéricos obtidos do

aproveitamento das avaliagdes.

O NEaD utilizarad de toda a estrutura da IES, seus outros nucleos, coordenacgdes, NDE,
secretarias, pessoal e infraestrutura para o desenvolvimento das atividades por ele coordenadas. O

plano de acdo da equipe multidisciplinar sera apresentado a comissdo de avaliacao.

A equipe multidisciplinar, estabelecida em consonancia com os PPCs, é constituida por
profissionais de diferentes areas do conhecimento, é responsavel pela concepg¢do, produgao e
disseminacao de tecnologias, metodologias e os recursos educacionais para a educacdo a distancia

e possui plano de agdao documentado e implementado e processos de trabalho formalizados.

2.15.3 Atividades de Tutoria

As atividades de tutoria organizadas para o atendimento dos cursos na modalidade de Ensino
a Distancia (EaD), atendem as demandas diddtico-pedagdgicas da respectiva estrutura curricular,
sendo fundamental no processo de interatividade, mantendo um elo entre a Instituicdo com todos
os elementos e processos participantes do modelo institucional EaD e o aluno participante do
processo de ensino-aprendizagem. As atividades de tutoria no EaD ocorrem no modo bimodal, ou
seja, tanto na forma presencial quanto na forma a distancia. As atividades de tutoria sdo compostas
por funcbes distintas e complementares. Tais atividades estdo sob gestdo do NEaD (Nucleo de
Educagdo a Distancia).

A tutoria € um componente primordial na organizacdo e desenvolvimento da Educacdo a

Distancia— EAD, porque tem como objetivo principal o acompanhamento, a orientacdo e a avaliacdo
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de todo o processo de ensino-aprendizagem, especialmente nos momentos de atividade e de
estudo ndo presencial. O tutor é um dos responsdveis pela mediagdo do processo ensino-
aprendizagem, por isso, deve acompanhar e orientar continuamente o aluno.

A tutoria proporcionara o apoio pedagodgico as atividades de todos os alunos do curso e sua
continua capacitagao é imprescindivel para o sucesso do curso. Com esta finalidade, inclua como
atividades: @

e Planejamento da tutoria presencial e a distancia;

e Acompanhamento das Atividades;

* Planejamento de atividades para recuperagao da aprendizagem;
e Elaboracao dos materiais de apoio a atuacdo dos alunos;

e Planejamento e treinamento continuo dos tutores;

e Acompanhamento do trabalho dos tutores.

As atividades de tutoria buscam atender as demandas didatico pedagogicas da estrutura
curricular compreendendo a mediacdo pedagdgica junto aos discentes de forma presencial ou a
distancia e tem como competéncia o acompanhamento pedagdégico dos alunos, interagindo e
auxiliando-os com os materiais didaticos e todo o processo pertinente ao modelo institucional, com
a finalidade no processo de ensino-aprendizagem de transformar informag¢do em conhecimento.

Implica-se nas atividades de tutoria para modalidade de EaD, exigirem competéncias
pessoais, tecnoldgicas, sociais e profissionais organizadas em quatro areas:

a) Competéncias pedagdgicas (dominio dos métodos de ensino-aprendizagem) e técnicas

(dominio do conteldo);

b) Competéncias socioafetivas (capacidades de criacdo de um ambiente interpessoal favordvel

a aprendizagem);

c¢) Competéncias gerenciais (capacidades de organizacdo e coordenacdo das atividades e
procedimentos relativos ao Curso);

d) Competéncias tecnoldgicas (dominio das tecnologias digitais de informacdo e de
comunicacdo requeridas para a conducdo das atividades)

O tutor a distancia atuara a partir da Instituicdo mediando o processo pedagégico do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) com alunos geograficamente distantes. A tutoria a

distancia na EaD tem suas atribuicdes:
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a) Orientar os alunos em seus estudos relativos a disciplina especifica, esclarecendo duvidas
especifica e em geral, auxiliar nas atividades de avaliagao;

b) Promover espacos de construcdo coletiva de conhecimento, com as atividades presenciais,
de féruns de discussao, video aulas, web-conferéncias, salas de conversagao (chat) e correios
eletronicos;

c¢) Acompanhar a frequéncia e a participacdo dos alunos nas diversas atividades, bem como

selecionar material complementar e de sustentagao tedrica aos conteudos;

d) Conduzir os processos avaliativos de ensino-aprendizagem, além de participar dos trabalhos
de planejamento e redirecionamento do PPC junto aos docentes.

A tutoria presencial tem suas atribuigdes:

a) Atender os alunos no polo, especialmente no desenvolvimento das atividades académicas,
fomentando o habito da pesquisa, esclarecendo duvidas em relacdo a conteuddo especifico,
notadamente quanto ao uso das tecnologias de comunicac¢do e informacgao disponiveis;

b) Auxiliar nos momentos presenciais obrigatérios, tais como avaliacdes, aulas praticas em
laboratérios e apresentacdo de trabalhos, atividades coletivas ou individuais, dentre outras;

c¢) Manter-se em comunicagdo permanente com os tutores a distancia e com a equipe
pedagdgica do Curso;

d) Orientar e capacitar o aluno na utilizacdo dos recursos do AVA.

O tutor é responsavel por auxiliar o aluno a sanar suas duvidas, bem como fornecer
orientacdes a distancia. Os contatos s3ao realizados periodicamente pelo chat do AVA pelo e-mail
especifico da tutoria e pelo telefone quando necessario. A cada unidade curricular ministrada,
ocorre a capacitagcdao com o professor da mesma, onde o tutor recebe informagdes pertinentes ao
conteudo da disciplina, o material didatico impresso, aulas gravadas pelos professores e os gabaritos
das atividades exigidas. Sao orientados quanto aos objetivos da disciplina e das atividades que serao
realizadas, e respectivas avaliagdes dos alunos. Dessa maneira, cabe ao tutor realizar as seguintes
atividades:

a) Participar das videoconferéncias, bem como de outras atividades;
b) Apontar falhas no sistema de tutoria;
c) Participar de atividades de formacdo e promover estudos sobre educacdo a distancia, com

o intuito de manter-se constantemente atualizado;
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d) Sugerir melhorias no sistema AVA, seja por observacao de falhas ou mediante criticas feitas
pelos alunos;

e) Informar o aluno sobre os diversos aspectos que compdem o sistema AVA, possibilitando
a integracgdo e a identificagdao do aluno com o mesmo;

f) Motivar e estimular o aluno, em torno dos objetivos tracados, fomentando um sentimento

de autorresponsabilidade, proporcionando a permanéncia do aluno no Curso/disciplina;

g) Familiarizar o aluno com a metodologia, as ferramentas e os materiais dispostos para o
estudo no AVA;

h) Controlar a participacdao dos alunos, mediante monitoramento no AVA;

i) Conhecer e operacionalizar o AVA;

j) Tirar davidas quanto a informacdes relacionadas ao Curso ou disciplina em questao;

k) Detectar com antecedéncias as possiveis dificuldades e problemas de aprendizagem que
poderdo surgir, possibilitando a busca de solugdes;

[) Conhecer os alunos, entendendo as diferengas individuais como condicionantes do ritmo
de aprendizagem;

m) Auxiliar os alunos na realizacao das atividades, responder a duvidas seja através de correio
eletronico, chat ou telefone;

n) Incentivar o uso de bibliotecas, a busca de material de apoio, estimulando a pesquisa, e
outras formas de trabalho intelectual;

o) Fazer avaliacdo das atividades realizadas pelos alunos e fornecer feedback das mesmas;

p) Conhecer os fundamentos, estruturas, possibilidades e metodologia da educacdo a
distancia;

g) Estar com as atividades burocraticas em dia, (correcdo de provas, atividades de
aprendizagem, entre outras);

r) Oferecer vias de contato entre aluno e Instituicdo, animando e orientando o aluno nas
possiveis dificuldades;

s) Manter contatos com professores e demais envolvidos com o processo do AVA,;

t) Informar aos alunos, os objetivos e os conteddos do Curso ou da disciplina, destacando a

relevancia dos mesmos;

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

u) Conhecer e avaliar os materiais de estudo, possibilitando a sugestdo de melhoria dos
mesmos;

v) Reforcar os materiais de estudo, enviando aos alunos, links complementares solicitados ao
professor.

w) Comunicar-se pessoalmente com o aluno, a fim de criar uma relagdo compreensiva entre

ambos, evitando atitudes autoritarias, como também as atitudes extremamente

permissivas;
x) Estimular a interacdo entre os alunos, favorecendo a comunicacao entre eles, sugerindo a
organizacao de circulos de estudo.

O acompanhamento das atividades de tutoria para ag¢des corretivas e/ou evolutivas
propostas pela equipe pedagdgica, é analisada pelo NEaD através dos resultados e indices obtidos
através de questiondrios de avaliacdo periddicos dispostos nas disciplinas ofertadas na modalidade
de ensino a distancia.

Na Tutoria Presencial, atuante nos polos: o aluno serd atendido individualmente ou em
grupos, para discutir e avaliar seu processo de aprendizagem, apresentar os resultados de suas
leituras, atividades e trabalhos propostos nos materiais didaticos e, também, para tirar duvidas.

Na Tutoria a Distancia (online): o aluno entra em contato com seu tutor através dos meios
de comunicagdo estabelecidos e nos horarios definidos pela Coordenagao. Os meios
disponibilizados pela Coordenacdo Geral do Curso sdo:

e E-mail;

e Telefone;

e Internet (AVA)—chat, mural, féruns de discussao, leituras complementares e outros recursos
disponiveis na ferramenta — condicionados ao acesso do discente ao recurso, sendo
disponibilizados também em laboratérios nos polos.

O Tutor online (ndo presencial) tem a missdo de ser um facilitador da disciplina. Ele realiza
diversas atividades no ambiente, sendo que suas fungdes estdo classificadas nos seguintes grupos:

e Atos pedagdgicos (dar feedbacks, explicar teorias, apresentar opinides e conselhos, elaborar
questdes, fazer resumo dos comentdrios conectando-os quando necessario e direcionar o

aluno para referéncias externas, etc.);
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e Atos de gerenciamento (coordenar as tarefas da disciplina, coordenar discussdes e
coordenar a dinamica da disciplina);

e Atos de suporte social (gerar empatia entre os alunos, conectar os alunos através de suas
caracteristicas semelhantes, etc.);

e Atos de suporte técnico (orientar os alunos quanto a problemas técnicos e de outras causas

gue possam vir a ocorrer, mesmo ndo sendo o responsdavel por resolvé-los).

e Contato com o professor da disciplina para sanar problemas relacionados a ela e ao
aprendizado.

O tutor deve manter um cadastro atualizado com o controle das atividades desenvolvidas
individualmente pelo discente na area de conhecimento de sua responsabilidade, registrando,
inclusive, os encontros presenciais com o professor. Mediard e controlara (sob a supervisdao do
professor, Coordenador do Curso) todas as atividades discentes previstas no material didatico e nas
unidades didaticas das disciplinas.

Os atendimentos individuais poderdo ser realizados por meio de contatos: presenciais,
telefone ou internet, visando a melhoria do processo de aprendizagem dos alunos. Os atendimentos
coletivos acontecerdo por meio de encontros periddicos, seminarios e outros meios previstos na
operacionalizacdo do curso.

As atividades de tutoria, portanto, atendem as demandas didatico-pedagdgicas das
estruturas curriculares dos cursos, compreendendo a mediacdo pedagdgica junto aos discentes,
inclusive em momentos presenciais, 0 dominio do conteldo, de recursos e dos materiais didaticos
e o acompanhamento dos discentes no processo formativo, e sdo avaliadas periodicamente por
estudantes e equipe pedagédgica do curso, embasando a¢des corretivas e de aperfeicoamento para

o planejamento de atividades futuras.

2.15.4 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria

Em consonancia com o disposto na portaria n? 1.134, de 10 de outubro de 2016, o Gran
Centro Universitario possui um conjunto de competéncias necessdrias para o exercicio das
atividades de tutoria com base na definicdo de conhecimentos, habilidades e atitudes que vdo ao

encontro da proposta de atribui¢cdes para o desempenho do cargo.
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Sao conhecimentos:

e Formacdo na drea de atuagdo do curso preferencialmente complementada por
especializacdo e experiéncia profissional que o qualifiquem para contribuir com a formacao
profissional do egresso.

e Conhecimento das rotinas de trabalho e de como devem ser realizadas as atividades no

processo de tutoria, para melhor organizar seu tempo, priorizando a mediacdo pedagdgica

e a interagao com os alunos;

e Conhecimento e capacidade de operacionalizacdo dos recursos e ferramentas do Ambiente
Virtual de Aprendizagem, de softwares e de ferramentas de buscas pela internet, a fim de
utilizar os recursos em prol da aprendizagem, inclusive os que garantem a acessibilidade
pedagdgica, metodoldgica e instrumental;

e Conhecimento pleno da Unidade Curricular e sobre o projeto pedagdgico do curso, a fim de
planejar e desenvolver atividades que garantam o desenvolvimento das competéncias e o
alcance dos objetivos, tendo em vista o perfil do egresso;

e Conhecimento sobre educagdo a distancia e tecnologias de informa¢do e comunicagao,
tendo capacidade para entender os fundamentos, estruturas e metodologias referentes a
EaD, compartilhando a filosofia da mesma e utilizando as tecnologias em todo o seu

potencial.

Sao habilidades:

e Comunicacdo (oral/escrita), capacidade de se comunicar de forma clara com os discentes,
utilizando recursos de tecnologia de informacao, orientando e estimulando o aprendizado,
bem como os habitos do estudo autdonomo e do aprofundamento dos contetdos propostos,
dentro dos parametros de mediacdo propostos pela IES;

e Organizacdo e Planejamento para determinar o conjunto de procedimentos, acdes
necessarias para a consecucao das atividades de forma organizada, com o intuito de
aperfeicoar os procedimentos e conseguir melhores resultados de aprendizagem;

e Relacionamento interpessoal, ou seja, competéncia para administrar relacionamentos e

criar redes, de encontrar pontos em comum e cultivar afinidades, para atuar na mediacao
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de forma a despertar nos alunos o interesse pelos estudos e pelo curso e, desta forma,
melhorar os indicadores de retengao;

e Capacidade de trabalho em equipe, para trocar informacdes, conhecimentos, com o intuito
de agilizar o cumprimento de metas e o alcance de objetivos compartilhados pelo grupo de

professores.

Enfim, sdo atitudes:

e Proatividade e criatividade, antecipando-se a possiveis problemas que podem surgir,
propondo solugGes e ideias novas por iniciativa prépria e para sugerir novas maneiras para
realizacdo das tarefas, para resolver problemas de maneira inovadora, para maximizar o uso
dos recursos disponiveis

e Automotivacdo, a fim perseguir os objetivos por conta prdépria, com energia e persisténcia;

e Empatia no lidar com alunos e pares, tratando as pessoas com respeito e ética e procurando
perceber as necessidades do outro;

e Flexibilidade, sendo capaz de adaptar-se rapidamente a variagbes na realizagdo ou
surgimento de novas atividades, assim como para se dedicar a varios estudos ou ocupacgdes;

e Comprometimento para cumprir prazos e estar sempre presente no ambiente, interagindo
com alunos, enriquecendo as discussdes e colocando o seu potencial académico em prol do
alcance dos objetivos e metas do curso, colaborando, dando suporte, com total dedicacao;

e Lideranga, a fim de conduzir com qualidade o processo de realizagdo de tarefas e atividades
pelos alunos.

De modo a definir caracteristicas comuns para a tutoria na modalidade de ensino a distancia
da IES, elaboramos alguns indicativos para conduzir o trabalho do tutor quanto as caracteristicas
das mensagens e quanto aos modelos de relatérios que devem ser emitidos ao professor da
disciplina e a equipe que acompanha o curso. A tabela a seguir ilustra os tipos de mensagens

enviadas aos alunos pelo ambiente de aprendizagem — AVA.
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Tabela 19 - Tipos de Mensagens disponiveis no AVA

Ferramenta Fungao da mensagem Direcionamento
Correio eletrénico ® motivar os alunos; de carater individual e coletivo
e esclarecer sobre as atividades;
e informar prazos e datas.

Férum ® nortear a discussdo (propondo o debate); de carater coletivo
e contribuir com a tematica abordada;
® buscar o foco da discussdo.

Didrio e motivar o aluno, mostrando que seus registros | de carater individual
pessoais estdo sendo acompanhados.

Envio de Arquivos e detalhar aspectos positivos e negativos do de carater individual
trabalho enviado, visando ao aperfeicoamento
da atividade;

® promover a sistematiza¢do do aluno.

motivar os alunos; de caréater coletivo
realizar uma aproximacao afetiva;

esclarecer duvidas sobre atividades;
introduzir a tematica abordada no Curso;
servir como um porto seguro ao aluno, ponto
de encontro.

Bate-papo / chat

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

Outra responsabilidade atrelada a fungao do tutor é o preenchimento e o envio de relatérios
de acompanhamento, que devem conter informacdes relevantes da pratica tutorial. A tabela a

seguir ilustra os tipos de relatérios de acordo com o sujeito destinatario.

Tabela 20 - Tipos de Relatdrios a serem preenchidos pelo Tutor

Sujeito destinatario Relatdrio Objetivos
Para o professor e de acesso e informar dados do acesso e a realizacdo
e de realizagdo das atividades das atividades;
no prazo solicitado. ® encaminhar orientagdes sobre o acesso;

e esclarecer sobre o andamento das
atividades da disciplina (operacionais ou
de conteudo).

Para o aluno e das atividades realizadas. e orientar quanto as atividades ja
concluidas e quais ainda se encontram
com pendéncia;

e reforgar o prazo para cumprimento das
atividades;

e esclarecer sobre o funcionamento da
disciplina, das atividades, dos prazos a
cumprir.
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Para a equipe e de acesso dos alunos e ® avisar sobre o ndo funcionamento de
técnica, secretaria e professores; midias, arquivos etc;
coordenacgdo do e de realizagdo das atividades ® avisar quanto aos problemas de acesso
Curso no prazo. enfrentados pelos alunos;
e encaminhar e esclarecer diferentes
situagOes técnicas que possam surgir.

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

Semestralmente o NEaD (Nucleo de Educacdo a Distancia) realiza uma avaliacdo visando

diagnosticar as principais fragilidades e possiveis oportunidades de melhoria na capacitagdao dos
tutores com intengdo de buscar praticas inovadoras para permanéncia dos discentes. A busca pela
adocdo de gamificacdo pode ser considerada uma abordagem interessante, como alternativa as
praticas tradicionais e aplicavel ao ensino, pois vivemos em uma realidade em que os alunos sdo
nativos digitais e possuem uma nova maneira de aprender.

Ressalta-se, por fim, que a pratica da tutoria desenvolvida pela equipe de tutores da IES estd
vinculada a concepc¢do didatico-pedagdgica adotada. Tal posicdo de trabalho significa que a acdo
coletiva e o entrosamento entre os tutores vinculados ao Projeto do Curso ou disciplina em
execucdo sdao fundamentais para o sucesso da proposta, que reavaliada constantemente pelos
indices de acompanhamento, é apoiada pela adog¢do das melhores praticas pedagdgicas com
solugdes e implementagdes criativas e inovadoras buscando sempre a melhor e mais préxima
interacao e desenvolvimento de conhecimento do aluno.

Nesse contexto, os conhecimentos, habilidades e atitudes da equipe de tutoria sao
adequados para a realizacao de suas atividades, e suas acdes estao alinhadas aos PPCs, as demandas
comunicacionais e as tecnologias adotadas no curso, sao realizadas avaliacdes periddicas para
identificar necessidade de capacitacdo dos tutores e hd apoio institucional para adoc¢ado de praticas

criativas e inovadoras para a permanéncia e éxito dos discentes.

2.15.5 Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), é o sistema que propicia as salas de aula dos
alunos nos cursos a distancia (EAD). E o ambiente virtual que disponibiliza os contetdos das aulas
(webaulas) e das ferramentas de avaliacdo e interacdo do processo ensino. O AVA é conhecido

também por sua sigla em inglés LMS — Learning Management System ou Sistema de Gestdo da
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Aprendizagem (SGA), sdo softwares desenvolvidos sobre uma metodologia pedagdgica para auxiliar
a promocgao de ensino e aprendizagem virtual ou semipresencial.

O AVA pode ser acessado pelo Portal do Gran Centro Universitario e oferece conteddo em
conformidade e em constante evolugdo, aplicadas normas de acessibilidade, e os padrées de
usabilidade sdo atendidos. O design de navegacdo (através dos materiais de ensino-aprendizagem)

permite que os alunos conhecam seu progresso e posicdo em relacdo ao conteudo geral. O

contetudo de ensino-aprendizagem e materiais publicados, incluindo recursos adicionais, sdo
imprimiveis, proporcionando ao aluno a flexibilidade de tempo e espaco, podendo desenvolver seus
estudos em qualquer lugar, de acordo com sua disponibilidade.

O acompanhamento  pedagégico implementado por  professores, tutores
especialistas utiliza-se das estratégias sincronas e assincronas tais: féruns, questiondrios, chat,
correios eletronicos e web-conferéncias.

As disciplinas sdo divididas em unidades curriculares de aprendizagem e o conteudo é

formado por:

Mapas de Aprendizagem;
e Videoaulas;
e Slides de Aulas;
e E-books;
e Foruns — Desafios Colaborativos;
® Checks de aprendizagem;
e Atividades avaliativas / contextualizadas;
® Games: Objetos de Aprendizagem Interativos;
e Artigos de Referéncia;
e Materiais Complementares.
No AVA, os alunos podem copiar os conteldos diretamente para seus computadores
pessoais e imprimi-los, se necessario.
O aluno tem acesso aos seguintes canais de comunicacgao: chat, férum, correio eletrénico e
web-conferéncia. Estes canais sdo especificados em sequéncia:
e chat: os chats ficam abertos durante o periodo de atividade proposta pelo tutor. O tutor

acompanha o chat para que todas as perguntas postadas sejam prontamente respondidas.
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Caso o questionamento realizado pelo aluno ndo possa ser respondido naguele momento,
ele receberad um retorno da tutoria académica;

e fdérum: para cada nucleo de estudo um férum especifico é criado pelo professor, o qual visa
integrar a midia da videoaula, a referéncia do mapa mental, as atividades avaliativas e as
discussOes de aprofundamento orientadas por materiais complementares. O férum

possibilita ao aluno criar e gerar conceitos pertinentes ao tema abordado e compartilhar

entre a turma, disseminando o conhecimento aplicado;

® correio eletronico: o aluno tem um canal especifico para enviar correio eletrénico, assim
como tutoria, professor (mediado) e coordenadoria de EaD;

o webconferéncia: sdo realizados pelos professores com o objetivo de compartilhar
conhecimentos adquiridos durante a jornada de Curso e agregar conceitos ao conhecimento
formado.

Este ambiente disponibilizado como AVA oferece um conjunto de tecnologias de informacao
e comunicacdo, que permite desenvolver as atividades no tempo, espaco e ritmo de cada
participante. Por meio das interagdes possibilitadas por esta ferramenta que se torna possivel a
troca de experiéncias, o estabelecimento de parcerias e a cooperagao. O uso do AVA oferece as
seguintes vantagens:

® ainteracdo entre o computador e o aluno;

® a possibilidade de se dar atencdo individual ao aluno;

® a possibilidade de o aluno controlar seu préprio ritmo de aprendizagem, assim como a
sequéncia e o tempo;

® aapresentacao dos materiais de estudo de modo criativo, atrativo e integrado, estimulando
e motivando a aprendizagem;

® a possibilidade de ser usada para avaliar o aluno.

A abordagem autoinstrucional pedagégica no EaD fundamenta-se na ideia de que a
transmissdao de informacdo é a base da educacdo, ja a abordagem colaborativa, o aluno aprende
aquilo que Ihe é ensinado a partir de um foco de transmissao, entrando em contato com o professor
para sanar eventuais duvidas. O modelo colaborativo segue o principio de que a interacdo e o

didlogo entre alunos e professores é essencial para o processo educativo, ou seja, o aprendizado
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ocorre por meio da construcdo coletiva com base no questionamento, na problematizacdo, na
discussdo, na apresentacao de duvidas e na troca de informacdes.

O AVA agrega varias tecnologias encontradas na web para prover a comunicagdo, a
disponibilizacao de materiais e aadministragdao do curso ou disciplina. Sendo organizados em quatro
grupos de funcionalidades: Coordenag¢do, de Comunicagdo, de Produc¢do/Cooperagdo dos Alunos

e de Administragao.

o Ferramentas de Coordenagado: servem de suporte para a organizagao de um curso ou
disciplina e utilizadas pelo professor para disponibilizar informa¢ces aos alunos, tanto
informacdes das metodologias do curso ou disciplina (procedimento, duragdo, objetivos,
expectativa, avaliacdo) e estrutura do ambiente (descricdo dos recursos, dindmica do curso,
agenda, etc), quanto informagdes pedagdgicas: material de apoio (guias, tutoriais), material
de leitura (textos de referéncia, links interessantes, bibliografia e etc) e recurso de perguntas
frequentes (redne as perguntas mais comuns dos alunos e as respostas correspondentes do
professor).

e Ferramentas de Comunicagdo: que englobam féruns de discussdao, bate-papo, correio
eletrénico e conferéncia entre os participantes do ambiente tém o objetivo de facilitar o
processo de ensino-aprendizagem e estimular a colaboracdo e interacdo entre os
participantes (tutores, discentes e docentes) e o aprendizado continuo.

o Ferramentas de Produc¢ao dos Alunos ou de Cooperacao: oferece o espaco de publicacdo e
organizacdo do trabalho dos alunos ou grupos, através do portfélio, didrio, mural e perfil (de
alunos e/ou grupos).

o Ferramentas de Administragdo: oferecem recursos de gerenciamento, do curso ou
disciplina (cronograma, ferramentas disponibilizadas, inscri¢des, etc), de alunos (relatérios
de acesso, frequéncia no ambiente, utilizacdo de ferramentas, etc) e de apoio a tutoria
(inserir material didatico, atualizar agenda, habilitar ferramentas do ambiente, etc). Através
delas é possivel fornecer ao professor e tutor, informacdes sobre a participacdo e progresso
dos alunos no decorrer do curso, apoiando-os e motivando-os durante o processo de

construcdo e compartilhamento do conhecimento.
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Entre as ferramentas de comunicacdo destacam-se: o correio eletronico, listas de discussoes,
newsgroup, chat e teleconferéncia. Nas ferramentas de disponibilizagdo de materiais, podendo ser
inseridas por alunos ou professores estdo: editor de texto coletivo, biblioteca digital, férum e outros.

A parte, as ferramentas tecnoldgicas, as praticas, posturas pedagdgicas e também
comunicacionais inspiram ambientes instrucionistas (centrados no conteudo), interativos e

cooperativos. A interacdo é minima e a participacdo on-line do aluno é praticamente individual. E

considerado o tipo mais comum onde a informacgao é transmitida como em uma aula tradicional
presencial.

Os ambientes interativos estdo centrados na interagdao on-line, onde a participacdo é
essencial no curso ou disciplina. Por fim, em ambientes cooperativos, seus objetivos sdo o trabalho
colaborativo e a participacao on-line.

O ambiente de aprendizagem foi pensado e estruturado com incorporacdo de uma sélida
comunidade de aprendizagem, uma vez que dispde de recursos interativos que facilitam a
colaboracdo, estimulam a investigacao e também a interacdo entre os alunos, professores e tutores.
Estes recursos interativos suportados no AVA s3o parte de um conjunto de ferramentas adequadas
a metodologia implementada, sendo:

e asvideoaulas e seus conteddos complementares, bem como os videos de dominio publico,
agregam informacgdes que geram conhecimentos ao aluno nas unidades publicadas;

e curadoria de componentes curriculares, proposta pelos professores;

® as aulas sdo orientadas em mapas mentais que facilitam o sequenciamento e

contextualizacdo do conteudo, provendo ao aluno uma memoaria de referéncia que facilita a

reconstrucdo do conteudo quando for aplica-lo;

e o0s foruns temdaticos que apresentam propostas de discussoes e possibilidade de amplitude
de conhecimento através da interacao e contribuicdes da comunidade académica;

® as webconferéncias que apresentam os temas como sao tratados na comunidade atual e as
novas pesquisas ou referéncias para a sociedade do conhecimento.

Vale ressaltar que o AVA mantém Integracdo com o sistema académico no que diz respeito
as matriculas e informacdes académicas do aluno, acessiveis pelo Portal do Aluno. Como proposta

de melhoria continua do AVA é realizado semestralmente avaliagdes por parte de docentes e
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discentes que identificam as potencialidades e fragilidades a serem trabalhadas (devidamente
documentadas).

Assim, o Ambiente Virtual de Aprendizagem apresenta materiais, recursos e tecnologias
apropriadas, que permitem desenvolver a cooperagdao entre tutores, discentes e docentes, a
reflexdo sobre o conteudo das disciplinas e a acessibilidade metodolégica, instrumental e

comunicacional, e passa por avaliaces periddicas devidamente documentadas, que resultam em

acOes de melhoria continua.

2.15.5.1. Recursos de acessibilidade no AVA

A instituicdo garante a acessibilidade comunicacional. A IES disponibiliza seu material
didatico a partir de diferentes midias de suporte aos alunos com necessidades especiais, quando
necessario e solicitado, tanto no que diz respeito ao Ambiente Virtual de Aprendizagem com aulas
traduzidas em Libras e compatibilidade aos diversos leitores de tela, quanto ao suporte fisico com
computadores adaptados com Braile e com programas de leitores de tela, bem como suporte
pedagadgico.

No AVA, o bloco Acessibilidade permite alteragdes no tamanho da fonte, na cor de fundo,
dentre outros, conforme descri¢do: A- diminui o tamanho da fonte; A retorna ao tamanho padrao;
A+ aumenta o tamanho da fonte; icone com seta azul salva as altera¢des feitas pelo usuario; R
retorna ao esquema de cores padrao; A (amarelo) muda a cor de fundo para amarelo; A (azul) muda
a cor de fundo para azul; A (preto) muda a cor de fundo para preto e a cor da fonte para amarela;

Launch ATbar é exibida uma barra com algumas ferramentas na parte superior do navegador.

Figura 4 — Painel de Acessibilidade no AVA
Acessibilidade
A- A+ | ¥

(mean]

<
Launch ATbar (U(sempre?)

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)
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O recurso VLibras traduz conteudos digitais em portugués para Libras.

Figura 5 — Recurso Vlibras no AVA

COMUNICADO 08/2021 (05/04/2021)

" Considerando a necessidade de manutencao das medidas preventivas ao contagio por COVID-19, os decretos da Prefeitura Municipal de Curitiba e do Governo do Seg Ter Qua Qui Sex Sib Dom
Estado do Parana, que orientam sobre medidas i dei social ou il il deci ¢éo, bem como o momento ainda delicado, de > 2
N\ : s m g

agravamento e/ou dificuldade de atendimento no Sistema de Satude com capacidade limitada de Unidades de Terapia Intensiva, a Faculdade Padre Jodo Bagozzi
compartilha com a sua comunidade académica, através deste, as seguintes deliberagdes e orientacdes:

1. As ATIVIDADES PRESENCIAIS DOS CURSOS DE cAo ERAO nas éncias da FACULDADE BAGOZZI ATE O FINAL DO
SEMESTRE LETIVO 2021/1. Apds o desagravamento dos contagios, alivio da sobrecarga no Sistema de Satde, a permanéncia da liberagao para o funcionamento de
atividades presenciais, as ATIVIDADES PRATICAS poderdo ser retomadas de modo presencial, mediante avaliag3o, organizagio e comunicacdo antecipada feitas pelos
respectivos Coordenadores de Cursos.

2. Durante o semestre 2021/1, portanto, as AULAS CONTINUARAO SENDO MINISTRADAS DE MANEIRA REMOTA pelo AVA BAGOZZI (Ambiente Virtual de
Aprendizagem Bagozzi), cujo acesso estd ivel em www.facs u.br ou neste hiperlink. \ o~

3. Também ERAO asA PRESENCIAIS DOS CURSOS DE POS-GRADUAGAO nas dependéncias da FACULDADE BAGOZZI ATE O
FINAL DO SEMESTRE LETIVO 2021/1. O retorno presencial, antes do término do semestre, ficara condicionado ao desagravamento dos contagios, alivio da sobrecarga no
Sistema de Salde e & permanéncia da liberagdo para o funcionamento de atividades presenciais. Tais providéncias serdo avaliadas, organizadas e comunicadas
antecipadamente pelos respectivos Coordenadores de Cursos.

4. Os cursos de Graduagdo e Pés-Graduagdio do Modelo EAD permanecem em funcionamento regular, sem alteragdes de calendario ou nos formatos de aprendizagem.

5. O Servico de Atendimento Bagozzi (SAB) ¢ a Bibli a i de segunda a feira, das 8h30 as 17h30. Académicos(as) que precisem
usar os laboratérios de informatica deverao entrar em contato com a Coordenacao de Curso e ou SAB para agendamento prévio.

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

2.15.6. Materiais Digitais AVA: produc¢ao de material didatico

Os materiais disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA (Moodle),
possibilitam integrar recursos em outras midias, ampliando a capacidade de autonomia do
estudante frente ao seu processo de aprendizagem na modalidade EAD. A utilizacdo do computador
como recurso de aprendizagem permite a criacdo de materiais didaticos e a ampliacdo de
conhecimento de forma interativa e também, complementar. Esses recursos permitem a produgao
de materiais digitais capazes de oportunizar a autonomia do estudante no processo de
aprendizagem. A producdo desses materiais digitais é feita a partir de recursos de informatica de
forma isolada ou em rede.

As videoaulas sdo gravadas pelos professores-autores, podendo ser da prépria Instituicdo ou
professores convidados, tendo em vista a riqueza de experiéncias e olhares diferenciados dos
conhecimentos, fatos e assuntos tratados nas aulas, valorizando dessa forma a amplitude do
conhecimento na area.

Em parceria com Produtoras de Conteudo Educacional, a IES conta com uma equipe
multidisciplinar para fazer a gestdo do processo produtivo. Conduzido pelas produtoras parceiras,
mas acompanhado e revisado pela IES, o processo inicia-se com a selecdo do conteudo e ementa,

para que a producdo possa ser iniciada. Neste momento, apropria-se também das métricas a serem
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adotadas em sua producdo e dos prazos de entrega para validacdo, ajustes (caso sejam necessarios)
e posterior homologacao.

A equipe de producdo também realiza a validacdo com a equipe técnica, da qual faz parte
um professor validador, acompanhado da coordenagdo de curso. Todo esse processo avaliativo e
de correcao é executado por profissionais capacitados e sob a supervisdo da equipe do Nucleo de

Educacdo a Distancia — NEAD.

Os textos, disponibilizados por mapas mentais, e-books e materiais complementares, da
mesma forma sdo escritos pelos professores-autores, baseados no material didatico disponibilizado
aos estudantes, nos quais se expressam e sao sistematizadas por meio da escrita, de maneira
dialégica. Acompanham os textos, os slides, também produzidos pelos professores-autores e
utilizados para gravacdo das aulas. Os textos dialégicos sdo acompanhados por indicagdes de Artigos
Cientificos, indicacdo de livros/capitulos de livros, dicas de filmes e outros materiais que
complementem o assunto. A logistica de distribuicdo dos videos e materiais didaticos se dd Unica e
exclusivamente pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA. Os materiais digitais sdo
disponibilizados no AVA em formato PDF e o aluno tem a opc¢do de baixar em seu aparelho de
tecnologia de informag¢do ou comunicacdo (PC, notebook, smartphone, tablet, entre outros) ou
ainda realizar a impressao.

Os encontros presenciais estarao vinculados aos momentos de aulas revisionais, avaliagao
ou ainda a momentos também considerados como de estudos, tendo em vista que o estudante
apresenta suas reflexdes e resultados dos estudos.

As atividades a distancia sdo acompanhadas pelo professor-tutor havendo interacdo
tutor/estudante sempre que necessario para maior apoio/suporte frente ao processo ensino-
aprendizagem por meio de canais sincronos ou assincronos disponiveis.

Ressalta-se que, conforme o plano de atualizacdo da instituicdo, todo o material didatico
passa por avaliacdo constante do NEaD para manter-se atual e adequado a melhor formacao do
aluno, primando sempre pela qualidade dos processos de ensino e de aprendizagem a partir da
oferta de objetos de aprendizagem de qualidade.

Nessa linha, o Ambiente Virtual de Aprendizagem apresenta materiais, recursos e
tecnologias apropriadas, que permitem desenvolver a cooperacdao entre tutores, discentes e

docentes, a reflexdo sobre o conteudo das disciplinas e a acessibilidade metodoldgica, instrumental
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e comunicacional, e passa por avaliacGes periddicas devidamente documentadas, que resultam em

acOes de melhoria continua.

2.15.6.1. Materiais didaticos disponibilizados no AVA

Os materiais didaticos sao disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) nos

seguintes formatos:
e VIDEOAULAS: gravadas pelos professores-autores, podendo ser da prdépria Instituicdo ou
professores convidados, tendo em vista a riqueza de experiéncias e olhares diferenciados
dos conhecimentos, fatos e assuntos tratados nas aulas, valorizando dessa forma a

amplitude do conhecimento na éarea.

Figura 6 — Material Didatico: Videoaulas

Fundamentos de Etica e Cidadania Conceito de Cidadania

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

e E-BOOKS: os textos, da mesma forma, sdo escritos pelos professores-autores e sdo baseados
no material didatico disponibilizado em cada disciplina. Os textos sdo acompanhados por
indicacbes de Artigos Cientificos, de livros/capitulos de livros, dicas de filmes e outros

materiais que complementem o assunto.

Figura 7 — Material Didatico: E-Books
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AUTORIA ICONOGRAFICOS

Etica e Cidadania

Conceros Fundamentas sobre Ebca o
Cxtadania

9296009
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[revr— Ve Booe s Cobudis 4

SUMARIO INTRODUGAO OBJETIVOS

“ e UNIDADE

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

e SLIDES: também produzidos pelos professores-autores, sdo utilizados para a gravacao das
aulas. Estes materiais funcionam como o material de apoio, porém, mais do que

simplesmente um apoio, os slides podem ajudar a construir a experiéncia e o conhecimento

dos alunos.

Figura 8 — Material Didatico: Slides
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ETICA E CIDADANIA

ANA LUCIA GUIMARAES

UNIDADE 1

BAIXAR SLIDES

UNIDADE 1 | INTRODUGAO

ETICA E CIDADANIA

ANA LUCIA GUIMARAES

UNIDADE 1

UNIDADE 1 | COMPETENCIAS FUNDAMENTOS DE ETICA E CIDADANIA

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

e MAPAS CONCEITUAIS: esta metodologia ajuda na visualizacdo das relacdes entre varios
conceitos. Pensar e representar visualmente as relacbes entre as ideias cria conexdes
mentais que permitem uma melhor retengao do conhecimento. Este recurso sintetiza
informacodes, integrando conceitos para melhor compreender a ideia geral, fomenta a
descoberta de novos conceitos e suas conexdes, oferece uma comunicacao clara de ideias

complexas, promove o aprendizado colaborativo, entre outros beneficios.

Figura 9 — Material Didatico: Mapas Conceituais
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|
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! AO INDIVIDUO O EXERCICIO DA CIDADANIAE A
POSSIBILIDADE DE REDEFINIGAO DA REALIDADE.
GARANTINDO DIREITOS E
DEVERES

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

TRILHA DE APRENDIZAGEM: esta metodologia tem como uma das principais caracteristicas,
transformar o aprendizado em um processo continuo e de longo prazo. Ou seja, aprender
passa a ser uma parte natural do dia a dia. O aluno tem total consciéncia das etapas que ele

precisa percorrer para desenvolver um conhecimento e pode trilhar esse caminho em um

ritmo préprio.
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Figura 10 — Material Didatico: Trilhas De Aprendizagem
/ .‘.'\

Fundamentos de Etica e
C. o FUNDAMENTOS DE ETICA £
idadania RN

Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

e OBJETOS INTERATIVOS DE APRENDIZAGEM (GAMES): os games oferecem a oportunidade de
resolver problemas de forma mais engajada e inovadora, e com esse recurso as aulas se

tornam mais atraentes e contextualizadas.

2.15.6.2. Fluxo e ciclo de produg¢do de material didatico

Os materiais didaticos obedecem a fluxos de producdo. A figura a seguir indica o ciclo de

producdo de disciplinas.

Figura 11 — Material Didatico: Fluxo/Ciclo De Produc¢do
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Fonte: AVA Gran Centro Universitario (2023)

2.15.7. Acesso as Aulas Virtuais

De posse da senha e do login, o estudante devera acessar a pagina do curso, pelo site da IES.

O estudante terd a sua disposicao, para cada disciplina, todo material necessario para suas aulas,

acompanhamento e encaminhamentos das atividades académicas de estudo e avaliativas.
Encontram-se ainda as orientagdes gerais para acesso, informagdes sobre Calenddrio Académico
com datas das aulas presenciais e avaliagdes.

Para o acesso, o estudante deverd seguir os seguintes passos:

a) Considerando que senhas anteriores foram zeradas, todos os estudantes serdo
considerados como primeiro acesso;

b) O login é o Registro Académico - RA do estudante (sem os zeros) e a senha de primeiro
acesso é o préprio CPF.

c) Em seguida, o estudante devera alterar a senha criando uma que seja facil de lembrar
posteriormente;

d) O estudante devera configurar seu perfil, conferir dados cadastrados, principalmente e-
mail, pois serd o meio de comunicagao entre Professor — Tutor e Estudante.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem apresenta materiais, recursos e tecnologias
apropriadas, que permitem desenvolver a cooperacdao entre tutores, discentes e docentes, a
reflexdo sobre o conteudo das disciplinas e a acessibilidade metodolégica, instrumental e
comunicacional, e passa por avaliacdes periddicas devidamente documentadas, que resultam em

acoes de melhoria continua.

2.15.8. Sintese da Composicao das Avaliagdes das Unidades Curriculares EAD

O modelo é composto por:
e Disciplinas (unidades curriculares) mensais;
e AvaliagGes online mensais por disciplina (grupos de unidades curriculares);

e Cada disciplina é dividida em 4 unidades, com respectivos checks de aprendizagem.
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A composicdo de notas para disciplinas EaD é:
e AV1 (35%)— Unidades 01 e 02;
e AV2(35%)— Unidades 03 e 04;
e AV3 (30%) — Experiéncia de Aprendizagem interativas individuais
A média para aprovagao é 7,0. Alunos com média final inferior a 7,0 terdo direito a Exame @

Final conforme calendario académico.

2.16. TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGCAO - TICs

Os professores e funciondrios da instituicdo contam com acesso a Internet por meio de seu
login e uma senha que lhe garante acesso aos recursos da rede e a Internet. Para os estudantes,
existe uma infraestrutura que permite seu acesso por meio do Portal Educacional, na pagina da
Instituicdo, que faz a mediagdo e a interagao entre a base de dados e o estudante. Por meio de seu
registro junto a instituicdo e uma senha pessoal, o estudante pode acessar tanto o material didatico
disponibilizado pelos professores, como aulas no sistema AVA, além de verificar no Portal do
Estudante os servicos secretariais académicos da instituicdao, como faltas, notas, entre outros.

O panorama educacional gerado pela entrada das tecnologias da comunicac¢ao e informacgao
(TICs) vem ocasionando diferentes experiéncias e ampliacdes metodoldgicas para esta esfera. Estas
tecnologias estdo transformando, de forma significativa, a maneira de agir e refletir na educacao.

A incorporacdo destes novos recursos tecnoldgicos, para além da “simples” utilizacdo na
pratica educativa, deve considerar a proposta metodoldgica que a sustenta. E importante analisar
gue, como afirma Almeida e Valente (2005, p. 8), o emprego das tecnologias da informacdo e
comunicacao “impde mudancas nos métodos de trabalho dos professores, gerando modificacdes
no funcionamento das instituicdes e no sistema educativo”.

A IES, atenta aos avancos tecnoldgicos, vem implementado a cada ano o seu sistema TICs
implantando por meio de sistema ToTvs, programa este especialmente desenvolvido para
dinamizar, organizar e simplificar o ambiente institucional, oferecendo ligacdo direta com o seu

sistema educacional/administrativo, proporcionando facil acesso aos dados para todos os usuarios
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(direcao, professores, secretdrias, coordenadores e auxiliares), tudo gerenciado pela sua prépria
equipe, e com suporte sempre presente. As ferramentas utilizadas dentro do sistema sao:

e Comunicacdo Institucional;

o Notas e Faltas (Diario Eletronico);

® Processo de Ingresso (Processo Seletivo);

e Avaliagdo Institucional;

e Acompanhamento do Desempenho Académico e Disciplinar;
e Gestdo de Atividades Complementares;
® Prospecc¢ao de novos estudantes.

Em consonancia com sua Proposta Pedagodgica Institucional, a IES garante para o curso o
acesso e uso de seus laboratérios como uma das formas de possibilitar a interacdo entre teoria e
pratica. Para tal, permite a utilizacdo dos laboratérios de informatica, laboratério de hardware e de
redes, em hordrio integral e mantém permanentemente a disposicdo um técnico para dar suporte
aos usuarios e garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos.

Para acompanhar esse processo, impde-se as instituicdes educacionais a disponibilizacao
aos seus estudantes de recursos sempre atualizados de informdatica, que serdao importantes
auxiliares para o ensino-aprendizagem. A informatizacdo igualmente é de extrema importancia para
a organizacdao, o acompanhamento e o controle dos servigos administrativos e académicos de uma

instituicdo de ensino.

Nesta abordagem pedagdgica o computador transforma-se numa ferramenta controlada
pelo estudante que o ensina a fazer. O estudante tem a liberdade para explorar, errar e
aprender com o erro (VALENTE, 2005).

Para a efetivacdo da proposta desta IES, o papel dos recursos informaticos ganha em
relevancia, pois deverdao ser dominados pelos estudantes também como instrumental pedagégico,
como uma ferramenta de trabalho, da qual o profissional professor ndo pode prescindir.

Com essa visao, a Instituicdo disponibiliza um Laboratério de Informatica para os estudantes
e implanta gradativamente sistemas informatizados que deem suporte aos servicos administrativos
e académicos.

A seguir constam as acdes tomadas para a implantacao e funcionamento da politica de

informatizacdo:
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e Criacdo de uma cultura de informatica, disponibilizando constante apoio e orientacdo aos
usuarios;

e Manter uma politica de uso de laboratérios, de forma a atender com eficacia tanto as
atividades curriculares, como as outras demandas da comunidade académica;

e Formular sistemas informatizados de acompanhamento e controle académico discente e

docente;

e Implantacao de sistema informatizado na Biblioteca e na Secretaria Financeira;

e Interligar em rede todas as dreas da Instituicdo, agilizando a troca de informacoes;

e Capacitar docentes e técnico-administrativos para uso dos sistemas;

e Modernizar constantemente o parque computacional, por meio de novas aquisicdes ou de
"upgrade" constante do hardware;

e Manter o acervo de softwares atualizado.

2.17.1. Principais TICs

As ferramentas disponibilizadas compreendem varios softwares licenciados, em suas

versdes gratuitas para estudantes. Entre esses softwares destacam-se:

e Visual Studio;

® MS Project;

e Visio e licencas para sistemas operacionais.

® Empresa Brasileira de Sistemas — EBS — software Cordilheira;

e Simulador Empresarial —Jogos de Empresa;

e Biblioteca Virtual — Editorias Pearson e Saraiva;

e Banco Nacional de Empregos — BNE;

e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem;

e Redes Sociais Digitais da Instituicdo: Facebook, Instagram, LinkedIn, Canal Youtube;

e Portal do Aluno — Sistema RM TOTVS — Sistema de Gestdo;

o Portal do Professor — Sistema RM TOTVS — Sistema de Gestao;

e Recursos Audio Visuais;

® Laboratorios de Informatica;
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Rede WI-FI na biblioteca;

e Consolidagao das Leis Trabalhistas — CLT;
® (Coddigo de Defesa do Consumidor - CDC
e Constituicdo Federal do Brasil — CFB;

e Manual de Apresentacdo de Trabalhos Académicos;

2.17.2. TICs e Pesquisas Académicas

e Bibliotecas de teses e dissertacdes;
e Universidade de S3o Paulo (USP);
o Universidade Estadual Paulista (Unesp);

o Universidade Estadual de Campinas.

2.17.3. Principais Portais

e Dominio Publico - O portal Dominio Publico se constitui em um ambiente virtual que permite
a coleta, a integracdo, a preservacao e o compartilhamento de conhecimentos, sendo seu
principal objetivo o de promover o amplo acesso as obras literdrias, artisticas e cientificas
(na forma de textos, sons, imagens e videos), j4 em dominio publico ou que tenham a sua
divulgacdao devidamente autorizada, constituindo o patriménio cultural brasileiro e
universal.

e Instituto Brasileiro de Informagdao em Ciéncia e Tecnologia - O IBICT é um 6érgdo publico
federal pertencente ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). Ele é referéncia em
projetos voltados ao movimento do acesso livre ao conhecimento, como a incubadora do
Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas, os Sistemas de Arquivos Digitais (D-SPACE e
DiCi) e o Portal Brasileiro de Repositorios e Periddicos de Acesso Livre.

e Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba - Para ordenar o crescimento da
cidade com a distribuicdo adequada das atividades urbanas, foi criado o Ippuc. Esse érgao

cria solugdes integradas, visando melhores condi¢des sociais e econdmicas da populacao,
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além de captar recursos e atrair investimentos para viabilizar a implantacdo de planos,
programas, projetos e obras do municipio.

e Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econ6mico e Social - O Ipardes é uma instituicao
de pesquisa vinculada a Secretaria de Estado do Planejamento e Coordenacao Geral (SEPL).
Sua funcdo é estudar a realidade econdmica e social do Parana para subsidiar a formulacgao,

a execuc¢ao, o acompanhamento e a avaliacdo de politicas publicas.

e Portal da Legislagdo - Base de Dados do Senado Federal contendo toda a Legislagao
Republicana Brasileira, inclusive com o texto integral original conforme publicacdo nos
veiculos oficiais para quase todas as normas.

e Portal Periddicos Capes - Base de dados com publicacdes em texto completo e referencial
de diversas dreas do conhecimento.

e Programa de Comutagao Bibliografica - Através do Comut é possivel a obtencdo de cdpias
de documentos técnico-cientificos disponiveis nos acervos das principais bibliotecas
brasileiras e em servi¢os de informacao internacionais. Uma vez cadastrado, o usudrio pode
pedir cdpias de documentos, periddicos, teses, anais de congressos e relatérios técnicos.

e Scientific Electronic Library Online (SciELO) - Colecdo de publica¢cdes de acesso gratuito,
cobrindo as dreas de Ciéncias Bioldgicas, Engenharia da Saude, Ciéncias Agrarias, Ciéncias
Exatas e da Terra, Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas, Letras e Artes.

e Sistema de Informag¢do do Congresso Nacional (Sincon) - Bases textuais gratuitas

disponiveis para pesquisa na area de direito, legislacao e jurisprudéncia.

2.17. REPRESENTAGAO ESTUDANTIL

Os alunos regularmente matriculados tém representacdo garantida na Comissao Prdpria de
Avaliacdo (CPA), que compdem um instrumento de avaliacdo da estrutura organizacional da
Instituicdo, de acordo com as diretrizes do Ministério da Educacao, facultando a essa Comissao total
liberdade para seus trabalhos. Essa representacdo tem por objetivo promover a cooperagao da
comunidade académica, composta pelos corpos técnico-administrativo, docente e discente, no que
tangem aos assuntos de interesse didatico-pedagdgico e ao aprimoramento da IES, vedadas as

atividades de natureza politico-partidaria.
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Os estudantes regularmente matriculados tém representagao garantida na Comissao Propria
de Avaliagdo (CPA), que compdem um instrumento de avaliagdo da estrutura organizacional da
Instituicdo, de acordo com as diretrizes do Ministério da Educacao, facultando a essa Comissao total
liberdade para seus trabalhos.

Essa representacdo tem por objetivo promover a cooperacao da comunidade académica,
composta pelos corpos técnico-administrativo, docente e discente, no que tangem aos assuntos de @
interesse didatico-pedagogico e ao aprimoramento da IES, vedadas as atividades de natureza
politico-partidaria. O representante do corpo discente serd escolhido pelos seus pares, por meio de

indicacao da maioria dos estudantes da turma.

2.18. ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

A proposta didatico-pedagdgica do Gran Centro Universitario, considerando sua proposta de
aperfeicoamento continuado, ndo poderia deixar de contemplar um plano de acompanhamento
dos egressos. A IES entende que é também pela avaliacdo dos egressos que se pode ter a exata
dimensdo dos resultados praticos de seus cursos, constando o seu grau de intervencdo sécio
profissional. A partir dessa avaliagdo, o curso poderd analisar a necessidade de alteragcdo e/ou
atualizacdo dos conteudos programaticos das unidades curriculares.

O Plano de acompanhamento de egressos sera feito por meio de um cadastro informatizado
dos alunos, com atualizacdo peridédica e acompanhamento das atividades profissionais e/ou
académicas do egresso. Esse plano, a ser discutido pela instituicdo, prevera consultas periddicas aos
egressos, a fim de investigar a aplicabilidade concreta dos conhecimentos adquiridos no curso. Com
esse “feedback”, a coordenacdo poderd reordenar sua proposta didatico-pedagdgica aos novos
desafios enfrentados pelos egressos.

Para tanto, a IES pretende ter como porte de sua avalia¢do institucional a verificacdo da
distribuicdo ocupacional dos seus egressos, de maneira a poder ajustar o seu projeto didatico-
pedagdgico as necessidades do mercado, da sociedade, de forma mais ampla. Assim, a IES pretende
acompanhar a trajetdria de seus ex-alunos por meio da realizacdo de semindrios com ex-alunos a
cada dois anos; pelo oferecimento de descontos a ex-alunos para cursos de poés-graduacdo

(académicos ou profissionais); pelo controle dos resultados de concursos publicos em todas as
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esferas da federacdo; pelo contato por e-mail com troca de informacdes sobre a situacdo social e
profissional.

Nesse sentido, os egressos serdo pesquisados para a observacao do percentual de ex-alunos
aprovados em concursos publicos e nivel de satisfacdo, importancia social e politica na
cidadania/regido; a relacdo entre formacdo técnica e critica, as consequéncias profissionais e

sociais; o envolvimento dos profissionais com as atividades de extensdo da IES ou de outra

instituicdo de ensino superior, ONGs, etc; o grau de continuidade na formagao, através da realizagao

de Cursos de Atualizacdo, Especializacdo (académicos), Mestrado, Doutorado e Pés-Doutorado.

2.19. ATENDIMENTO E INCLUSAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIAS E NECESSIDADES
EDUCACIONAIS ESPECIAIS

No ambito educacional da IES, a acessibilidade ndo se traduz somente na elimina¢do de
barreiras arquiteténicas, mas a promocdo plena de condi¢cdes para o acesso e permanéncia na
educacgao superior, bem como, o atendimento pleno das necessidades educacionais especiais.

A inclusdo na educagdo constitui uma proposta que representa valores simbdlicos
importantes, condizentes com a politica de igualdade, em ambiente educacional favoravel. Implica
a insercdo de todos, sem distincdo de condi¢des linguisticas, sensoriais, cognitivas, fisicas,
emocionais, éticas, socioeconomicas. Além disso, requer sistemas educacionais planejados e
organizados que deem conta da diversidade dos alunos e oferegcam respostas adequadas as suas
caracteristicas e necessidades. As diferencas sao vistas ndo como obstaculos para o cumprimento
da acdo educativa, mas como fatores de enriquecimento.

Para p6r em pratica politicas de inclusdao, faz-se necessario o desenvolvimento de acoes
educacionais que removam barreiras (atitudinais, educacionais e arquitetonicas), para que a
aprendizagem pretendida seja alcancada.

Entretanto, para sair do campo das intencdes e chegar a pratica inclusiva existe uma série
de acdes que precisam ser desenvolvidas ou continuadas. Ressaltamos a necessidade de uma
formacao inicial e continuada para os professores e todos os envolvidos no processo, realizada
através do Programa de Aperfeicoamento Docente (PAD), que dedica um mddulo de formacao

voltado a tematica da Inclusdo, acessibilidade e Tecnologias Assistivas.
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A constituicdo de uma politica para alunos com deficiéncias especiais representa para o Gran
Centro Universitario o cumprimento dos préprios principios e valores presentes em sua identidade
estratégica e de seu compromisso social.

O apoio académico as pessoas de necessidades especiais ou com mobilidade reduzida é
constituido por um conjunto de acdes que abrangem diferentes naturezas de atendimento. Na IES,

eles tém uma atencdo personalizada através de projetos que visam ndo apenas cumprir as

exigéncias legais, mas sobretudo, permitir que tenham uma vida universitaria plena.

Os responsaveis pelo Nucleo de Apoio Psicopedagogico — NAP, desde o momento da
matricula faz as entrevistas e identifica as necessidades dos alunos para tomar providéncias como,
por exemplo: carteiras especiais ou intérprete da Lingua Brasileira de Sinais entre outras
providéncias.

Em atendimento ao Decreto 5.296/2004 que estabelece os requisitos de acessibilidade na
IES toma como referéncia a Norma Brasileira ABNT NBR 9050:2004, da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas que trata da Acessibilidade de Pessoas com Deficiéncias a Edificacdes, Espaco,
Mobilidrio e Equipamentos Urbanos. Visando priorizar a viabilizacdo deste decreto, a Instituicdo
realiza:

e criacdo de vagas de estacionamento de uso exclusivo das pessoas com deficiéncia fisica,
devidamente sinalizadas e indicadas segundo norma ABNT 9050; assim, o estacionamento
de veiculos conta com dareas reservadas para este grupo de alunos ou visitantes e o pessoal
responsavel pela vigilancia e seguranca estd treinado para oferecer assisténcia; havendo
necessidade, os vigilantes ajudam estes a retirarem cadeira de rodas ou muletas dos
veiculos, acomodando-os e, sendo solicitado, conduzindo-os até o local desejado. Este
atendimento é feito continuamente;

e adequacdo da altura de equipamentos destinados a estudantes e funcionarios com
deficiéncia, como telefones publicos, balcdo de atendimento, estantes de livros, bebedouros
e interruptores de luz;

e utilizacdo de programacdo visual adequada, indicando de maneira clara os pontos

adequados ao uso das pessoas com necessidades especiais;
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e rampas deinclinacdo suave e com corrimdos de altura adequada as pessoas de necessidades
especiais; as calcadas possuem rampas de acesso nos padroes estabelecidos, permitindo que
alunos ou visitantes com necessidades especiais se locomovam;

e garantia de espagamentos adequados (minimo de 1,50m) em corredores e ambientes de uso
coletivo;

e manutencdo dos corredores e acessos, livres de obstdculos (cestos de lixo, painéis de

propaganda e bancadas) que possam impedir ou prejudicar a circulagdo de pessoas;

e portas com larguras superiores a 80cm; portas e banheiros com espaco suficiente para
permitir o acesso de cadeira de rodas;

e existéncia de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

e instalacdo de elevadores com dimensdes adequadas as pessoas com necessidades especiais;

e contratacdo ou qualificacdo de docentes e funcionarios para o atendimento as pessoas de
deficiéncia fisico-motora, em iguais condi¢cdes de tratamento dispensado aos estudantes
sem deficiéncia;

e computador adaptado para consulta ao acervo: na sala de consulta e pesquisa de acervo da
biblioteca, com bancada adaptada para altura de 90cm, permitindo sua utilizagdo tanto para
cadeirantes quanto para criancas e adolescentes; a adaptacdo é sinalizada por placa padrao
acima do computador;

e Piso tactil e placas de identificacdao dos espacos em Braille.

e Sistemas e meios de comunicagao e informacao, servicos de tradutor e intérprete da lingua
brasileira de sinais

e Para os estudantes com deficiéncia auditiva, compromete-se formalmente, no caso de vir a
ser solicitada e até que o aluno conclua o curso proporcionar:

e intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa, especialmente quando da realizacdo e
revisdao de provas, complementando a avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este,
ndo tenha expressado o real conhecimento do estudante;

e flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o conteddo semantico;

e aprendizado da lingua portuguesa, principalmente, na modalidade escrita, para o uso de

vocabuldrio pertinente as disciplinas do curso em que o estudante estiver matriculado;
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e acesso aos professores de literatura e materiais de informacdes sobre a especificidade
linguistica da pessoa surda;

A Lingua Brasileira dos Sinais — LIBRAS, em cumprimento a legislacdo especifica é oferecida

como Componente Curricular Optativo em todos os cursos de Bacharelado e Tecnologia e como

Componente Curricular Obrigatério nos cursos de Licenciatura, sendo também de livre acesso aos

docentes e colaboradores ao longo do ano.

Para estudantes com deficiéncia visual, compromete-se formalmente, no caso de vir a ser
solicitada e até que o aluno conclua o curso, proporcionar desde o acesso até a conclusdo do curso,
sala de apoio contendo:

e madquina de datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de
sintese de voz;

e gravador e fotocopiadora que amplie textos;

e software de ampliagdo de tela;

e equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a estudante com visdo subnormal;

e |upas, réguas de leitura;

e scanner acoplado ao computador;

e de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em Braille e de fitas sonoras, para uso didatico;

e |aboratdrios disponiveis para uso de programas de computador como Winvox, Papovox
entre outros, que permite que um livro seja escaneado, transformando-o em arquivo audivel

e transferéncias para enderecos eletrénicos;

Permite-se o uso de gravadores convencionais existentes no setor de audiovisual, com
auxilio dos funcionarios responsaveis pelo suporte de atendimento.

O atendimento das pessoas com Transtorno Espectro Autista (TEA) sdo contempladas em
todo territério nacional pelas politicas de educacao inclusiva, numa perspectiva de superagao as
perspectivas de exclusao, segregacdo e integracdo historicamente aplicadas.

No entanto, a Educacdo Inclusiva busca a centralidade da organizagao sdcio-politica na busca
pela preservacdao dos direitos individuais do cidaddo e seu atendimento de acordo com sua

especificidade.
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Para tanto, o Transtorno Espectro Autista (TEA), abordado pela Lei N° 12.764 institui a
Prote¢do dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA), de 27 de dezembro de
2012, o art. 32 da referida Lei, define os direitos da pessoa com transtorno do espectro autista:

| - a vida digna, a integridade fisica e moral, o livre desenvolvimento da personalidade, a

seguranca e o lazer;

Il - a protecdo contra qualquer forma de abuso e exploracao;

Il - 0 acesso a agoes e servigos de salde, com vistas a atengao integral as suas necessidades

de saude, incluindo:

a) o diagndstico precoce, ainda que nao definitivo;

b) o atendimento multiprofissional;

c) a nutricdo adequada e a terapia nutricional;

d) os medicamentos;

e) informacgdes que auxiliem no diagndstico e no tratamento;

IV - 0 acesso:

a) a educacado e ao ensino profissionalizante;

b) a moradia, inclusive a residéncia protegida;

c) ao mercado de trabalho;

d) a previdéncia social e a assisténcia.

Neste contexto, a IES, assume o compromisso de atender as regulamentacdes legais, a todos
os académicos autistas (TEA), bem como desenvolver, junto a comunidade académica, atividades e
acoes educativas e preventivas.

Desta forma, a IES subsidiara o atendimento por meio do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico
gue promoverd a formacado continuada de professores baseada na compreensao das diferencas de
cada aluno, com foco na integracdo e acessibilidade, estimulo ao convivio social e valorizacao de
diferentes formas de pensar.

Concomitante, os curriculos assumem a flexibilidade, as atividades académicas e/ou
avaliativas terdo uma estrutura e tempo diferenciado, as diferentes metodologias de trabalho no
alcance das necessidades, adaptacdo de conteldos e formas de avaliacdo, preferencialmente

praticos e focados em esquemas visuais.
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Quanto ao atendimento pedagdgico dos académicos com TEA, a IES compromete-se
formalmente, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno conclua o curso, a realizar as seguintes
acoes:

e Formagdo continuada para o corpo docente, no intuito, de subsidiar nas intervengdes
pedagdgicas e metodoldgicas do aluno com TEA;

e Adaptacgao curricular quando necessario;

e Atendimento do NAP com vista ao acolhimento, atendimento e encaminhamento das
necessidades educativas especiais relacionadas aos processos de aprendizagem;
e Encaminhamento para o sistema de saude, quando se fizer necessario.

A |ES se compromete em atender as pessoas com necessidades educativas especiais sempre
gue se fizer necessario, com reformas, adaptacdes e condicGes de acolhimento, acessibilidade e
convivéncia junto com a comunidade académica.

A IES possui infraestrutura preparada para atender professores, funcionarios e académicos
gue apresentem necessidades especiais, como elevadores, rampas de acesso, sanitarios masculino
e feminino adaptados, local reservado em espacgos coletivos e equipamentos especiais conforme
exigéncias da Portaria Ministerial.

Em caso de emergéncia, é destinado um espaco especifico para o resgate das pessoas com
necessidades especiais, devidamente identificado e, com designacdo de pessoal da CIPA

especialmente para atendimento a este publico.

2.18. POLITICA DE INTEGRACAO E ARTICULACAO COM A SOCIEDADE

A articulacdo com as instituicGes publicas é desenvolvida através das seguintes estratégias:

o Realizacdo de encontros e ciclos de debates;
e Intercambio, através de visitas e parcerias, entre as instituicoes e IES;
e Parceria para que os discentes, sob acompanhamento docente, desenvolvam projetos

direcionados as necessidades e demandas das institui¢des;
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e Envio de formuldrios as instituicdes onde atuam os egressos e/ou estagiarios da IES, com
vistas a sondagem e posterior andlise e replanejamento de a¢des voltadas para a qualidade
das praticas pedagdgicas e do processo de ensino x aprendizagem;

e Parcerias e convénios entre IES e as instituicdes com vistas ao desenvolvimento integrado
de capacitacao.

OrganizacgOes que participam da politica de articulacdo: Copel, Sanepar, Prefeitura Municipal

de Curitiba por meio da Secretaria Municipal de Educagdo, Secretaria da Educa¢ao do Estado do
Paranad —SEED/PR, Bosch, Renault, Volvo, Associacdo comercial, Tortuga, Spal, Policia Militar, entre
outras.

A IES j& mantém, desde 2005, uma parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo de
Curitiba, o que possibilitou projetos como o Projeto Escola-Universidade, cujo objetivo é
desenvolvimentos de acdes, capacitacdo dos docentes da rede municipal de ensino, por meio de
orientacdo do corpo docente desta IES, bem como, como espacgos de estagio e compartilhamento

de experiéncias.

2.19. PRODUCAO CIENTIFICA, CULTURAL, ARTISTICA OU TECNOLOGICA

A produgao cientifica, cultural artistica ou tecnoldgica dos docentes dos Cursos é incentivada
pela IES, com participagdo em eventos como exemplo, semindrios e dentre outros. Este programa
conduz os docentes a busca incessante de qualificacdo e exceléncia no exercicio das atividades
académicas e a ampliar a sua participacao na comunidade universitdria, através de sua producgao
cientifica, contribuindo para seu aprimoramento intelectual e curricular. As atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo sdo desenvolvidas em carater interdepartamental. Em decorréncia disso, ha
salas de uso compartilhado, como no caso das salas de aula e dos laboratérios de Informatica, que
sdo usadas para disciplinas afins de outros cursos, dentro da disponibilidade, evitando, assim,
duplicacdo de recursos e favorecendo o aperfeicoamento dos mesmos. As dependéncias
administrativas e académicas sao de uso da Instituicio como um todo.

A |ES realiza eventos, ciclos de palestras, semindrios, em parceria (ou ndo) com 6rgaos

publicos, ONGs e outras organizacoes privadas. Também realiza feiras cientificas, eventos culturais,
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entre outros que surgem em conformidade com o envolvimento da IES com a comunidade e suas
demandas.

A IES, sempre que possivel, busca articular a pesquisa de ponta com a transferéncia deste
conhecimento para a sociedade, reafirmando o compromisso social da instituicdo. A pesquisa com
impacto social é estimulada entre docentes e discentes dos diversos programas e niveis de estudo,
fomentando o desenvolvimento de pesquisas e ac¢des de estimulo e incentivo nos campos @
sociocultural e técnico-cientifico, permitindo ao aluno da graduagdao contato com a atividade
cientifica, a memoria cultural, a producdo artistica e o patrimonio cultural e, engaja-lo desde cedo
na pesquisa e iniciacdo cientifica e atuar como diferencial na formagao académica.

Como resultado da atividade de pesquisa, entende-se a publicacdo de artigos académicos
em revistas cientificas, e-books, livros e capitulos de livros nas principais areas de interesse da
instituicao.

Dentro do PDI 2019-2023, a IES estabeleceu politicas e estratégias capazes de assegurar a
melhoria de seus programas de incentivo a pesquisa cientifica, cultural e artistica:

a) Politicas de Iniciagdo Cientifica, Tecnolégica, Artistica e Cultural

b) Politicas de Incentivo a Producdo Intelectual Docente e Discente

c) Politicas de Estimulo a Participacdo em Eventos

d) Principais atividades de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica

e NIPE (Nucleo de Inovagao, Pesquisa e Extensdo;

® Publicacbes eletronicas (E-book);

® Cursos de Pds-Graduacdo intra-corporis, como: Especializacdo em Pesquisa
Académica e Cientifica na Pratica Docente (2017), o MBA em Docéncia no Ensino
Superior com énfase em Metodologias Ativas de Aprendizagem (2020), o MBA em
Docéncias, Tendéncias e Estudos de Futuro: Ressignificagées do Ensino (2022);

® Cursos de formagdo continuada do Programa Gran Academy e das Pos-Graduagoes
Gran, também disponibilizadas ao corpo docente e técnico-administrativo, com a
finalidade de aprimorar a pratica de pesquisa académica e cientifica da comunidade
académica;

® Programa Académico de Iniciacdo Cientifica (PAIC);

e Seminario em Pesquisa Académica e Cientifica na Pratica Docente.
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3. Corpo Docente

O corpo docente do Gran Centro Universitdrio é formado por professores qualificados, com
ampla experiéncia académica e profissional. A instituicdo valoriza a formag¢ao continua dos seus
docentes, oferecendo incentivos para que eles participem de eventos, congressos e cursos de @
atualizagdo. Além disso, a universidade tem um compromisso com a qualidade do ensino e a

exceléncia académica, buscando sempre o aprimoramento dos seus professores.
3.1. NDE — NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Os Nucleos Docente Estruturantes, estabelecidos de acordo com a Resolugdo CONAES
01/2010, tém o propdsito de servir como conselho consultivo para a Diretoria e a Coordenagdo
Académica de Graduagdao em assuntos referentes ao acompanhamento, concepgao, consolidagdo e
atualizag¢do continua dos projetos pedagdgicos dos cursos, bem como contribuir para a consolidagdo
do perfil profissional pretendido dos egressos do curso e zelar pelo cumprimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais.

O NDE do Bacharelado em Administracdo de Empresas do Gran Centro Universitdrio
participa desde a concepg¢ao do curso observando as demandas educacionais e encaminhamentos
legais; no acompanhamento e avaliacdo das acdes implementadas em consonancia com a proposta
de formagao do egresso; na proposicao e atendimento as diretrizes do curso, considerando as
necessidades locais e regionais de abrangéncia do estudante, no estabelecimento e organiza¢do dos
processos pedagdgicos (curriculares, metodoldgicos, avaliativos).

Em consonancia com a legislagdo vigente, o NDE sera constituido por um minimo de 5 (cinco)
professores pertencentes ao corpo docente do curso, além da respectiva Coordenacdo. A indicacdo
dos representantes do NDE serd feita pela Coordenagdo do Curso, com aprovag¢do do respectivo
Diretor do Gran Centro Universitario.

A relacao detalhada esta disponivel abaixo e é atualizada semestralmente e regulamentada

pela de nomeacgdo semestral (2023/1).
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Quadro 2 — Composigdo do NDE 2023/1

Regi Tempo no
Nome do Docente Titulagao CCOCE

Trabalho ELIED

ANTONIO RONALDO MADEIRA DE CARVALHO (Coordenagdo de

Doutor TI 0,5
Curso)
IGOR LUCAS RIES Doutor TI 10
CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS Mestre TP 5
ELAINE APARECIDA SCHWAB Mestre TI 10
EDSON LUIZ MACHADO Mestre TP 11

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

3.2 COORDENADOR DE CURSO

Cada Curso de Graduacao ou Pds-Graduacdo é administrado por um Coordenador, indicado
pelo respectivo Coordenador de Escola e/ou Diretor e aprovado pelo Conselho Superior. Compete

ao Coordenador de Curso:

e Distribuir encargos de ensino entre seus professores, respeitadas as especialidades, e
coordenar suas atividades;

e Acompanhar a execugdo dos programas e planos de ensino das disciplinas dos cursos;

e Coordenar os trabalhos de elaboracdo dos projetos de ensino e supervisionar sua execucao;

e Definir a contratacdo de monitores e demais recursos didaticos para apoiar os processos de
ensino e aprendizagem;

e Definir, junto com a Direcdo, a contratacdo de professores que nao sejam em Tempo
Integral;

e Presidir as reunides do Colegiado de Curso;

e Apreciar os pedidos de transferéncia e determinar os planos de adaptacdes curriculares, de
acordo com as normas estabelecidas pelo Colegiado de Curso;

e Zelar pelo fiel cumprimento da legislacdo referente ao ensino superior;

e Aplicar as sanc¢des disciplinares previstas para infracdes ao Cédigo de Etica e Conduta e
indicar casos de infracdo grave ao Colegiado de Curso; e

e Desempenhar as demais atribuicbes inerentes ao cargo e as que lhe forem delegadas pela

Coordenacdo Académica da Graduagdo e/ou Coordenador de sua escola.
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Tabela 21 - Dados Pessoais da Coordenagdo Do Curso
DADOS PESSOAIS DA COORDENACAO

Nome: Antonio Ronaldo Madeira de Carvalho
End. Comercial: Rua Caetano Marchesini, 952 - Portdo
Cidade: Curitiba | UF: PR | CEP: 81110-390
Area de Formagdo - Doutor em Contabilidade e Administragdo — FURB/SC — 2022.
- Mestre em Administragdo de Empresas — FURB/SC — 2009.
- Bacharelado em Ciéncias Contabeis — CESVALE/PI —2002.
Area de Especializacdo e pds- - Especialista em Auditoria e Controladoria — PUC-Campinas/SP — 2004.
graduacdo - Especialista em Gestdo de Custos e Formac&o de Pregos — PUC/PR — 2006.
Curriculum Lates http://lattes.cnpq.br/9887608363955636
Doutorado concluido em: 2022
Tempo de casa: 0,5 anos
Anos de experiéncia no 15 anos
magistério superior e gestao
académica:
Tempo de experiéncia ndo 25 anos
docente
Regime de trabalho do 30 horas em tempo integral, sendo 20 horas dedicadas a coordenagdo do curso.
coordenador

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

A atuacdo do coordenador estd de acordo com o PPC, atende a demanda existente,
considerando a gestdao do curso, a relacdo com os docentes e discentes, com tutores e equipe
multidisciplinar (quando for o caso) e a representatividade nos colegiados superiores, é pautada em
um plano de acdo documentado e compartilhado, dispde de indicadores de desempenho da
coordenacao disponiveis e publicos e administra a potencialidade do corpo docente do seu curso,
favorecendo a integracdo e a melhoria continua

O regime de trabalho do coordenador é de tempo integral e permite o atendimento da
demanda existente, considerando a gestdo do curso, a relacdo com os docentes, discentes, tutores
e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a representatividade nos colegiados superiores, por
meio de um plano de acdo documentado e compartilhado, com indicadores disponiveis e publicos
com relacdo ao desempenho da coordenacdo, e proporciona a administracao da potencialidade do

corpo docente do seu curso, favorecendo a integracao e a melhoria continua.
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3.3 TITULAGAO DO CORPO DOCENTE

O corpo docente é formado prioritariamente por professores mestres e doutores de acordo
com o disposto no artigo 66 da Lei n2 9.394/1996.
A relagdao detalhada esta disponivel no site do Gran Centro Universitario é atualizada

semestralmente.

O corpo docente é formado prioritariamente por professores mestres e doutores de acordo
com o disposto no artigo 66 da Lei n2 9.394/1996.

A relacdo detalhada de Titulacdo (Tit), Regime de trabalho (RT), Tempo de Magistério
Superior (TMS), Experiéncia Profissional (EP), Produ¢do Académica e Cientifica (PC), Nimero de
Disciplinas no Curso (ND), Tempo de Experiéncia na EaD (EAD) e na Tempo na IES (IES) esta

disponivel no quadro a seguir e é atualizada semestralmente.

Quadro 3 — Qualificagdo Do Corpo Docente 2023/1

Nome do Docente

1.ADRIANA MARISA DOS SANTOS RIBEIRO BERNART 4
M P |16 | 17 | 10 | 1 13
2.ANTONIO RONALDO MADEIRA DE CARVALHO D I 15 | 25 | 15| 1 | 10 | 0,5
3.CARLOS EDUARDO FREDERICO M P |29 |32 |21 0 6 2
4.CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS M P | 20| 20 | 7 1 3 3
5.DAVI SIDNEI DE LIMA M P |10 | 15| 13 | 1 5 10
6.EDSON LUIZ MACHADO M P |12 | 21| 3 1 3 11
7.ELAINE APARECIDA SCHWAB M I 14 | 31 | 38 | 2 6 12
8.FERNANDO KUNIYOSHI REBELATTO E P 7 |24 | 24| 2 4 12
9.GEOVANE DUARTE PINHEIRO M I 13 | 6 4 1 0 0,5
10.IGOR LUCAS RIES D I 14 | 18 | 62 | O 8 14
11.JOAO JOSE GONCALVES DIAS M H 9 | 23| 4 1 4 9
12.JORGINA CRISTINA S P RIBEIRO E P | 14| 31|14 | 3 4 14
13.LORETE KOSSOWSKI MOCELIN M H | 12 | 18 | 7 1 4 3
14.PYRAMON ACCIOLY D H |11 |11 | 10 | 1 4 2
15.WELINGTON PUDELKO E P |13 |21 |10 ]| 5 4 7

TOTAL 209 313 243 21 67 113
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139 20,8 16,2 14 44 75

Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho (I - Integral / P - Parcial / H - Horista)

Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Produgdo cientifica nos Gltimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso

Tempo de experiéncia na EaD (em anos)

Tempo na IES (anos)

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

O corpo docente analisa os conteudos dos componentes curriculares, abordando a sua
relevancia para a atuagao profissional e académica do discente, fomenta o raciocinio critico com
base em literatura atualizada, para além da bibliografia proposta, proporciona o acesso a conteudos
de pesquisa de ponta, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil do egresso, e
incentiva a produc¢ao do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da

publicagao.

3.4 REGIME DE TRABALHO E TITLAGAO DO CORPO DOCENTE

Conforme descrito no PDI, do Gran Centro Universitario adota os seguintes regimes de
trabalho:

e Todos os docentes do Gran Centro Universitdrio contratados, de acordo com a norma
educacional vigente, adotam os seguintes regimes de trabalho:

e Professores de Dedicacdo Integral — Regime de trabalho em que o docente é contratado em
tempo integral, compreendendo a prestacdo de 40 horas semanais de trabalho na mesma
instituicdo, nele reservado o tempo de ao menos 20 horas semanais para estudos, pesquisa,
trabalhos de extensao, planejamento e avaliacao;

e Professores de Dedicacdo Parcial — Regime de trabalho em que o docente é contratado em
tempo parcial, atuando no minimo 12 horas semanais, reservando ao menos 25% do tempo

para estudos, planejamento, avaliacdo e orientacao de alunos;
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e Professores Horistas — Regime de trabalho em que o docente é contratado pela instituigao
exclusivamente para ministrar aulas, independentemente da carga hordria, ou que nao se
enquadra em outros regimes de trabalho definidos anteriormente.

O corpo docente é formado por uma mescla de professores dentro destas modalidades,
permitindo assim, o atendimento integral da demanda, considerando a dedicacdo a docéncia, o

atendimento aos discentes, a participa¢do no colegiado, o planejamento didatico e a preparagdo e

correcao das avaliacdes da aprendizagem.

O regime de trabalho do corpo docente permite o atendimento integral da demanda
existente, considerando a dedicagao a docéncia, o atendimento aos discentes, a participagdo no
colegiado, o planejamento diddtico e a preparacdo e corre¢do das avaliagbes de aprendizagem,
havendo documentacdo sobre as atividades dos professores em registros individuais de atividade

docente, utilizados no planejamento e gestdo para melhoria continua.

Quadro 4 — Regime de Trabalho e Titulagdo do Corpo Docente 2023/1

RT (Regime de

Nome do Docente Tit Trabalho)

1.ADRIANA MARISA DOS SANTOS RIBEIRO BERNART

2.ANTONIO RONALDO MADEIRA DE CARVALHO
3.CARLOS EDUARDO FREDERICO

4.CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS
5.DAVI SIDNEI DE LIMA

6.EDSON LUIZ MACHADO

7.ELAINE APARECIDA SCHWAB
8.FERNANDO KUNIYOSHI REBELATTO
9.GEOVANE DUARTE PINHEIRO

10.IGOR LUCAS RIES

11.JOAO JOSE GONCALVES DIAS
12.JORGINA CRISTINA S P RIBEIRO
13.LORETE KOSSOWSKI MOCELIN
14.PYRAMON ACCIOLY

15.WELINGTON PUDELKO

W |0 |0 |O

B

O|IEm|IZ 0 |Z[m|IZ 2|2 |Z|Z2|9|L

m

Média Geral
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Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho (| - Integral / P - Parcial / H - Horista)

Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Producdo cientifica nos Ultimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso
Tempo de experiéncia na EaD (em anos)
Tempo na IES (anos) @
Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

3.5 EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO CORPO DOCENTE

A experiéncia profissional ndo académica do corpo docente segue o disposto no PDI — Plano
de Desenvolvimento Institucional. Dessa forma, apesar de ndo haver requisito quanto ao tempo
minimo, o corpo docente do curso possui relevante atuacao profissional ndo académica com
importante impacto na experiéncia de aprendizagem dos alunos especialmente no que tange a
aplicacdo pratica e a interacdo de conteldos e problemas oriundos do mundo do trabalho,

favorecendo a compreensao da aplicacdo da interdisciplinaridade no contexto laboral.

Quadro 5 — Experiéncia Profissional Do Corpo Docente 2023/1

Nome do Docente Tit

1.ADRIANA MARISA DOS SANTOS RIBEIRO BERNART - "
2.ANTONIO RONALDO MADEIRA DE CARVALHO D 25
3.CARLOS EDUARDO FREDERICO M 32
4.CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS M 20
5.DAVI SIDNEI DE LIMA M 15
6.EDSON LUIZ MACHADO M 21
7.ELAINE APARECIDA SCHWAB M 31
8.FERNANDO KUNIYOSHI REBELATTO E 24
9.GEOVANE DUARTE PINHEIRO M 6
10.IGOR LUCAS RIES D 18
11.JOAO JOSE GONGALVES DIAS M 23
12.JORGINA CRISTINA S P RIBEIRO E 31
13.LORETE KOSSOWSKI MOCELIN M 18
14.PYRAMON ACCIOLY D 11
15.WELINGTON PUDELKO E 21
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313
20,8

Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho (| - Integral / P - Parcial / H - Horista)

Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Producéo cientifica nos Gltimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso

Tempo de experiéncia na EaD (em anos)

Tempo na IES (anos)

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalho, que permite
apresentar exemplos contextualizados com relagao a problemas praticos, de aplicacdo da teoria
ministrada em diferentes unidades curriculares em relacao ao fazer profissional, atualizar-se com
relagdo a interacdo conteudo e prdtica, promover compreensdo da aplicacdo da
interdisciplinaridade no contexto laboral e analisar as competéncias previstas no PPC considerando

o conteudo abordado e a profissao.

3.6 EXPERIENCIA DE MAGISTERIO SUPERIOR DO CORPO DOCENTE

A experiéncia no magistério superior do corpo docente segue o disposto no PDI — Plano de
Desenvolvimento Institucional. Dessa forma, apesar de ndao haver requisito quanto ao tempo
minimo, o corpo docente do curso é formado prioritariamente por professores com mais de 3 anos
de atuagcdao comprovada no magistério superior.

No Gran Centro Universitario sdo valorizadas as experiéncias praticas, a didatica e aplicacoes
metodoldgicas diferenciadas que sejam capazes de trazer para a sala de aula, atividades especificas
de aprendizagem que respeitem a diversidade discente bem como as caracteristicas de cada turma.
Processos de avaliacdo diagndsticas, formativas e somativas assim como a lideranca e producdo

fazem parte dos insumos da avaliacao docente.
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Quadro 6 — Experiéncia No Magistério Superior Do Corpo Docente 2023/1

Nome do Docente Tit
1.ADRIANA MARISA DOS SANTOS RIBEIRO BERNART v 6
2.ANTONIO RONALDO MADEIRA DE CARVALHO D 15
3.CARLOS EDUARDO FREDERICO M 29
4.CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS M 20
5.DAVI SIDNEI DE LIMA M 10
6.EDSON LUIZ MACHADO M 12
7.ELAINE APARECIDA SCHWAB M 14
8.FERNANDO KUNIYOSHI REBELATTO E 7
9.GEOVANE DUARTE PINHEIRO M 13
10.IGOR LUCAS RIES D 14
11.JOAO JOSE GONCALVES DIAS M 9
12.JORGINA CRISTINA S P RIBEIRO E 14
13.LORETE KOSSOWSKI MOCELIN M 12
14.PYRAMON ACCIOLY D 11
15.WELINGTON PUDELKO E 13

TOTAL

MEDIA

Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho (| - Integral / P - Parcial / H - Horista)

Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Producio cientifica nos dltimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso

Tempo de experiéncia na EaD (em anos)

Tempo na IES (anos)

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover agdes que
permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteido em linguagem aderente as
caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com os conteddos dos
componentes curriculares, e elaborar atividades especificas para a promoc¢do da aprendizagem de
discentes com dificuldades e avaliacbes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicao de sua pratica docente no periodo, exerce lideranca e é reconhecido

pela sua producao.
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3.7 EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA DOCENCIA NA EDUCACAO A DISTANCIA

A base de conhecimento docente é formada por saberes provenientes da formagao inicial
e suas experiéncias na pratica. S3o requisitos para a docéncia em EaD: a formacao profissional, a
titulagdo minima e a disponibilidade de tempo para a tutoria e a capacita¢dao. O docente deve ser @
formado na area objeto de sua tutoria e apresentar, preferencialmente, titulacdo minima de
especialista. Também é necessario possuir capacitacdo em educac¢do a distancia ou experiéncia
minima de um ano de trabalho em EaD. A capacitacdo em educacdo a distancia ou experiéncia
minima é suprida pelo curso de capacitacdo de professores e tutores ofertado pela IES e continuada
com o processo de atualizacdo e avaliacdo semestral de professores e tutores.

Somente a experiéncia adquirida pelo professor em cursos presenciais ndo basta para
proporcionar a qualidade na docéncia e na produgdo de materiais adequados para a EaD, pois é um
processo que envolve varias légicas de concepc¢do, producado, linguagem, estudo e controle de
tempo, exigindo a constituicdao de uma equipe multidisciplinar, em que o docente desenvolva seu
trabalho juntamente com os demais profissionais especializados como designer grafico,
ilustradores, entre outros. Assim, ocorre o desenvolvimento do professor através da producdao em
grupo com aprendizado de competéncias e ferramentas necessdrias ao processo de ensino na
modalidade a distancia.

No tocante ao acompanhamento do desempenho dos discentes, os docentes adotam como
pratica, avaliacdes diagndsticas semestralmente visando identificar oportunidades de melhoria para
sua redefinicao de sua pratica docente no periodo.

O perfil do egresso constante no PPC demonstra e justifica a relacdo da experiéncia no

exercicio da docéncia superior do corpo docente e seu desempenho em sala de aula.

Quadro 7 — Qualificagdo Do Corpo Docente 2023/1: Destaque Para EAD

Nome do Docente Tit EAD
1.ADRIANA MARISA DOS SANTOS RIBEIRO BERNART v 4
2.ANTONIO RONALDO MADEIRA DE CARVALHO D 10
3.CARLOS EDUARDO FREDERICO M 6
4.CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS M 3
5.DAVI SIDNEI DE LIMA M 5
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6.EDSON LUIZ MACHADO

7.ELAINE APARECIDA SCHWAB
8.FERNANDO KUNIYOSHI REBELATTO
9.GEOVANE DUARTE PINHEIRO
10.IGOR LUCAS RIES

11.JOAO JOSE GONGALVES DIAS
12.JORGINA CRISTINA S P RIBEIRO
13.LORETE KOSSOWSKI MOCELIN
14.PYRAMON ACCIOLY

mo|ZmZ|o|Zm|Z|Z

Al |0|O|d[O|W

15.WELINGTON PUDELKO
TOTAL

(2]
~N

MEDIA

4,4

Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho (| - Integral / P - Parcial / H - Horista)

Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Producdo cientifica nos Gltimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso

Tempo de experiéncia na EaD (em anos)

Tempo na IES (anos)

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

A experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educacdo a distancia permite
identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteddo em linguagem aderente as caracteristicas
da turma, apresentar exemplos contextualizados com os conteidos dos componentes curriculares,
e elaborar atividades especificas para a promog¢ao da aprendizagem de discentes com dificuldades
e avaliacbes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os resultados para redefinicao de sua

pratica docente no periodo, exerce lideranca e é reconhecido pela sua producao.

3.8 EXPERIENCIA NO EXERCICIO DA TUTORIA NA EDUCAGAO A DISTANCIA

Sdo requisitos para a tutoria em EaD: a formacdao profissional, a aderéncia, bom
relacionamento interpessoal, a titulagdo minima e a disponibilidade de tempo para a tutoria e a
capacitacdo. O tutor deve ser formado na drea objeto de sua tutoria e apresentar,
preferencialmente, titulacdo minima de especialista. Também é necessario possuir capacitacdo em
educacdo a distancia ou experiéncia minima de um ano de trabalho em EaD. A capacitagdo em

educacdo a distancia ou experiéncia minima é suprida pelo curso de capacitacdo de professores e
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tutores ofertado pela IES e continuada com o processo de atualizacdo e avaliagdo semestral de
professores e tutores.

Os tutores participam ativamente da pratica pedagégica e sdo auxiliados pela coordenacao
de curso e pela equipe do NEAD, que realiza a gestdao pedagdgica do processo de desenvolvimento
da disciplina, do planejamento a avaliacdo, além de contribuir na identificacdo e busca de solucdes

para as dificuldades e problemas enfrentados pelos alunos, colaborando assim na conquista da sua

autonomia.
A tutoria atua nas acbes de mediacdo entre professor, contelddo e aluno, provendo suporte
e orientando o aluno durante o percurso de aprendizado. A mediacdo pedagdgica tem como
finalidade:
e Acompanhamento dos Féruns propostos
e Participagao de chats
e CQOrientacOes em atividades avaliativas e ndo avaliativas
e Correcdo de trabalhos discursivos
e Feedback as duvidas enviadas via AVA
Para tanto, sdo capacitados para que conhecam as funcionalidades do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, o material didatico e o planejamento das atividades da disciplina e do curso, a fim
de auxiliarem o aluno no desenvolvimento de suas atividades académicas, esclarecendo duvidas e
orientando sobre o uso das tecnologias disponiveis, fomentando o habito de estudos e pesquisa,
com autonomia de indicar leituras e atividades complementares que auxiliem no processo de ensino
aprendizagem.
O cronograma das atividades de tutoria é elaborado em conformidade com o calendario
académico da IES, respeitando os dias letivos e os prazos de lancamentos de notas e frequéncia

previstos.
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3.9 CORPO DE PROFESSORES E TUTORES

3.9.1. Titulagdao e Formagao do Corpo de Tutores do Curso

Para o melhor desempenho de suas atribuicdes didatico-pedagdgicas, todos os tutores do
Bacharelado em Administracdo de Empresas sdao graduados e ou pds-graduados na area da @

disciplina pelas quais sdo responsaveis e possuem titulagdao pds-graduacgao stricto sensu.

Quadro 8 — Qualificagdo do Corpo Tutorial a Distancia - 2023/1

Nome dos Docentes e Tutores (Presenciais/Online) i 133
CARLOS EDUARDO FREDERICO M P 29 | 32 22 0 6 2
CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS M P 20 20 7 1 3 3
LORETE KOSSOWSKI MOCELIN M H 12 | 18 1 4
IGOR LUCAS RIES D | 14 18 62 0 8 14

Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho ( | - Integral / P - Parcial / H - Horista)

Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Producdo cientifica nos ultimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso

Tempo de experiéncia na EaD (em anos)

Tempo na IES (anos)

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

Nesse contexto, experiéncia do corpo tutorial permite fornecer suporte as atividades dos
docentes, realizar mediagao pedagégica junto aos discentes, demonstrar inequivoca qualidade no
relacionamento com os estudantes, incrementando processos de ensino aprendizagem, e orientar

os alunos, sugerindo atividades e leituras complementares que auxiliam sua formacao.

3.9.2. Experiéncia do Corpo de Tutores em Educagao a Distancia

A atividade de tutoria visa, entre outros pontos, garantir ensino de qualidade, dar agilidade,
interatividade e aprimorar o processo ensino-aprendizagem dos conteudos ofertados na

modalidade de ensino a distancia (EaD). Objetivando o aperfeicoamento do corpo de tutores e
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seguindo a politica institucional de capacitacdo e qualificacdo, a IES oferece um programa de
capacitagcdo em EaD aos tutores, no qual sdo apresentadas as diversas metodologias e ferramentas
utilizadas na modalidade de ensino a distancia. Isso permite que todos os tutores trabalhem,
adequadamente, como facilitadores do processo de aprendizagem e possibilitam o perfeito
acompanhamento e orientacdo dos alunos ao longo das disciplinas cursadas. E importante ressaltar

gue todos os tutores sdo convocados a participar dessa capacitacdo periddica promovida pela

Instituigdo.

Além disso, a qualificacdo dos tutores ocorre por meio do suporte de um responsavel pela
tutoria a distancia, o qual supervisiona, orienta e coordena as atividades operacionais de tutoria,
sempre com o apoio do coordenador do curso de graduacdo ao qual a disciplina em EaD estd
vinculada.

Entre os objetivos da tutoria a distancia do Gran Centro Universitario esta a formagao
continuada dos seus tutores, em um Programa de Capacitacdo Continuada para Professores e
tutores. Suas praticas tutoriais como:

e INTEGRA UniBagozzi — Encontros Pedagdgicos: encontros semestrais com equipe de
professores/tutores para formacdo e discussdes sobre os processos de tutoria e mediacdo
EAD;

e CQOrientacdo personalizada: realizada de acordo com as necessidades, quando diagnosticadas
falhas ou auséncia de praticas tutoriais;

e Curso de capacitacdo para professores e tutores: com conteldo para praticas tutoriais, a
capacitacdo objetiva desenvolver as habilidades e conhecimentos necessarios ao professor
e tutor. Como nas aulas, o forum permanente de discussdo e os textos para leituras
complementares sao disponibilizados no AVA.

e Tutoria web: no portal do AVA prioriza a informacao, ressaltando prazos, datas do calendario
académico e a interacdo entre professores e tutores da rede pelo férum.

A atuacdo do tutor é pautada pela experiéncia nas a¢des de mediacdo entre conteldo e
aluno, informacdo e conhecimento de forma a contextualizar e orientar o aluno a aplicar o
aprendizado, potencializando este ensinamento com sua experiéncia docente e conhecimento
adquirido ao longo de sua vida. O Gran Centro Universitario contribui para que esta experiéncia seja

acrescida com as capacitacdes e as contribuicdes entre seus pares.
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Quadro 9 — Experiéncia do Corpo De Tutores na EAD 2023/1

Nome dos Docentes e Tutores (Presenciais/Online) i ND EAD IES

CARLOS EDUARDO FREDERICO M P | 29 | 32| 22 0 6 2
CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS M P | 20 | 20 7 1 3 3
LORETE KOSSOWSKI MOCELIN M| H | 12 | 18 7 1 4 3
IGOR LUCAS RIES D I 14 | 18 | 62 0 8

Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho ( | - Integral / P - Parcial / H - Horista)

LS Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Producéo cientifica nos ultimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso

T8 Tempo de experiéncia na EaD (em anos)

Tempo na IES (anos)

Fonte: Centro Universitario (2023)

O corpo de tutores possui experiéncia em educacdo a distancia que permite identificar as
dificuldades dos discentes, expor o conteudo em linguagem aderente as caracteristicas da turma,
apresentar exemplos contextualizados com os conteldos dos componentes curriculares e elaborar
atividades especificas, em colaboracdo com os docentes, para a promoc¢ao da aprendizagem de
alunos com dificuldades, e adota praticas comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto da

modalidade a distancia.

3.9.3. Interagdo Entre Tutores, Docentes e Coordenadores de Curso a Distancia

A interacdo entre tutores, docentes e coordenadores de Curso ocorrerd em momentos e
formas diferentes, garantindo a mediagdo e possibilitando a perfeita articulagdo entre esses
interlocutores. Uma destas formas acontecera por meio de reunides periédicas presenciais para
relato de problemas e solugdes, assim como compartilhamento de experiéncias.

Existirdo, ainda na forma sincrona, reunides por meio de um software de comunicagao,
utilizando o Google Meet para comunicacao online entre coordenadores, professores e tutores,

utilizado ocasionalmente por limitagcdes de hordrios entre os envolvidos.
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Outras maneiras de interacdo serdo os e-mails, os canais de comunicacgao integrados, além
do AVA UniBagozzi que, pelo Moodle, dispde de salas especificas para comunicagdo entre tutores,
docentes e coordenadores.

A coordenagdo do curso e o NEAD acompanham todos os atores do processo ensino-
aprendizagem da modalidade a distdncia visando a gestdo das disciplinas e principalmente o

acompanhamento das dificuldades enfrentadas pelos tutores. Disponibilizam ainda recursos

necessarios a resolugdo de problemas e orientagao para facilitar a melhoria do processo, além de
grupos de discussdo que cotidianamente utilizam para manter os procedimentos sempre
atualizados entre os tutores, encaminhar materiais, estabelecer troca de informacgdes,
compartilhar problemas e solucdes, propiciando uma forma integrada de metodologia.

Quanto mais trocas de informagdes entre tutores, docentes e coordenadores de Curso a
distancia, melhor o processo de acompanhamento e orientacdo do aluno nas disciplinas especificas.
Desta forma o tutor pode buscar alternativas para garantir a aprendizagem do aluno motivando-o
e, até mesmo, estimulando a formacdo de grupos de estudos entre os alunos com deficiéncias em
determinados conteudos.

Existem ainda interacdes para encaminhamento de questdes do curso através da
comunicacao direta com o coordenador do curso, seja de maneira presencial ou remota. Essas
informacgdes serdo repassadas ao NEAD para que as providéncias cabiveis sejam tomadas. Além
disso, o NEAD realiza reunibes periddicas para identificacdo e resolucdo de problemas ou
incremento na interacdo entre os interlocutores.

Assim sendo, ha interacdo, explicitada no PPC, que garante a mediacdo e a articulacdo entre
tutores, docentes e coordenador do curso (e, quando for o caso, coordenador do polo), hd
planejamento devidamente documentado de interacdo para encaminhamento de questdes do
curso, e sao realizadas avaliacdes periddicas para a identificacdo de problemas ou incremento na

interacdo entre os interlocutores.

3.10 COLEGIADO DE CURSO

O Parecer da CONAES n204 de 17 de junho de 2010, além de definir e orientar as atribuicdes

do NDE, esclarece a func¢do do Colegiado de Curso como um 6rgdo que tem natureza administrativa
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e por finalidade acompanhar a implementacao do projeto pedagdgico, discutir e propor acdes e

temas relacionados ao curso, planejar e avaliar as atividades académicas/pedagdgicas de forma a

garantir a formacao do egresso conforme delineado no PPC, bem como tém poder de voto em ac¢des

gue busquem a inovagao dos processos encaminhados pelo NDE. O Colegiado de Curso é composto,

de acordo com Regimento Geral do Gran Centro Universitario, por: um Coordenador de Curso, que

o preside; cinco representantes do corpo docente/tutorial, sendo trés (3) docentes e dois (2) @
tutores do curso, escolhidos por seus pares, com mandato de um ano, podendo ser reconduzido

porigual periodo, quando se tratar da educacdo a distancia; e, um representante do corpo discente

do curso, com mandato de um ano, podendo ser reconduzido por igual periodo.

Fazem parte do colegiado do Bacharelado em Administracdo de Empresas os seguintes

componentes:
Quadro 10 — Colegiado de Curso 2023/1
Ne Nomes dos Componentes Fungao
1 ANTONIO RONALDO MADEIRA DE CARVALHO - Coordenador Coordenagio
2 LORETE KOSSOWSKI MOCELIN Docente
3 CIBELE CRISTINA GOMES BARBOZA RIBAS Docente
4 ELAINE APARECIDA SCHWAB Docente
5 IGOR LUCAS RIES Docente
6 EDSON LUIZ MACHADO Docente
7 RAQUEL GILBER Discente

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

O Colegiado de Curso, é o 6rgdo que tem por finalidade acompanhar a implementacado do
projeto pedagdgico, propor alteragdes dos curriculos plenos, discutir temas ligados ao curso,
planejar e avaliar as atividades académicas do curso, sendo composto, de acordo com Regimento
Geral do Gran Centro Universitério: pelo Coordenador do Curso - seu presidente nato; pelos
docentes do respectivo curso que estejam em atividade e participem efetivamente do ensino; por

um representante do corpo discente, eleito pelos seus pares. Tem como objetivo:

e Promover o desenvolvimento do ensino, da iniciacao cientifica e das atividades de extensao
no ambito do Curso Superior de Bacharelado em Administracdo de Empresas em

conformidade com o Projeto Pedagégico do Gran Centro Universitario;
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e Analisar e sugerir as motivacdes dos projetos integradores semestrais de acordo com as
areas do conhecimento propostas pelo Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Bacharelado em Administracdo de Empresas;

e Analisar, sugerir e submeter ao Nucleo Docente Estruturante atualizagdes dos planos de
ensino das unidades curriculares do Curso Superior de Bacharelado em Administracdao de

Empresas;

e Planejar aulas conforme calenddrio académico e plano de ensino Curso Superior de
Bacharelado em Administracdo de Empresas, respeitando cargas hordrias e metodologias
previamente estabelecidas pelo Projeto Pedagdgico do Curso;

e Analisar, atualizar e propor Atividades Complementares, semestralmente, a Coordenacao
do Curso Superior de Bacharelado em Administracdo de Empresas;

e Propor ao COSUP o estabelecimento de convénios de cooperacao técnica e cientifica com
instituicdes afins;

e Sugerir e Incentivar a capacitacao dos docentes e ainda, o melhor desempenho académico
no ambito do Curso Superior de Bacharelado em Administracdo de Empresas.

Sao atribuicdes dos Colegiados de Curso:

l. definir a politica para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao no ambito de
cada curso em conformidade com o planejamento estratégico da instituicao;

Il.  propor expansao, modificagdo do curso;

lll.  recomendar reducdo ou ampliagao da oferta de vagas no curso;

IV. analisar e emitir pareceres sobre os projetos de pesquisa e extensdo para cada curso;

V. analisar os planos de ensino das unidades curriculares de graduacao, propondo alteragdes,
guando necessario;

VI. propor a Pré-Reitoria Académica o estabelecimento de convénios de cooperagao técnica e
cientifica com instituicGes afins com o objetivo de desenvolvimento e capacitacdo no ambito
do curso;

VIl. apresentar propostas de atividades extracurriculares necessarias para o bom funcionamento
do curso;

VIIl. emitir parecer sobre os Planos de Atividades, quando solicitado pela instancia superior.
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Nesse contexto, o colegiado atua, esta institucionalizado, possui representatividade dos
segmentos, retdne-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as decisGes associadas
devidamente registradas, havendo um fluxo determinado para o encaminhamento das decisdes,
dispde de sistema de suporte ao registro, acompanhamento e execugdo de seus processos e

decisdes e realiza avaliacao peridédica sobre seu desempenho, para implementacdo ou ajuste de

praticas de gestao. @

3.11 PRODUGAO CIENTIFICA, CULTURAL OU TECNOLOGICA DO CORPO DOCENTE

De acordo com o item acerca da Politica de Pesquisa (tépico 2.18 deste documento), o Gran
Centro Universitdrio se compromete em disponibilizar condicdes que favorecam a produgdo
cientifica, cultural ou tecnoldgica. Semestralmente a coordenacdo de curso desenvolve uma
planilha contendo o quantitativo de producgado cientifica, cultural e técnica do corpo docente do
curso.

Por isso, destaca-se aqui as seguintes iniciativas: ligadas as atividades de Pesquisa e Iniciagcdao
Cientifica. As principais atividades de pesquisa e iniciacdo cientifica sdo desenvolvidas por meio dos
cursos de graduacdo e dos programas de pods-graduacdo (de forma articulada como preconiza a
legislacdo), as quais se organizam também em grupos temadticos, que relunem professores-
pesquisadores, alunos e técnicos, segundo regulamento institucional. Visando permitir um maior
aprofundamento do aluno nas atividades de pesquisa e producao de conhecimento, os cursos sao
estimulados a desenvolverem nucleos especificos de pesquisa e iniciacdo cientifica por areas do
conhecimento (grupos de pesquisa), liderados por professores com o perfil para a pesquisa e com carga
hordria disponivel para este fim, a partir de seu regime de trabalho (preferencialmente TP - Tempo
Parcial e Tl - Tempo Integral).

Os projetos sdo apoiados pelo NIPE (Nucleo de Inovagdo, Pesquisa e Extensao), que tem como
objetivo proporcionar um ambiente pedagdgico de inovacdo, pesquisa e extensdo, estimulando a
investigacdo cientifica e académica do corpo docente e discente.

Decorrente do movimento permanente de producdo cientifica e académica entre docentes e
discentes sdo organizadas publicagoes eletronicas (E-book) conforme as principais dreas temdticas dos

diferentes cursos das Escolas de Formag¢do Humana e Profissional Gran Centro Universitario: Educacdo e
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Pedagogia; Sociedade e Ambiente; Administracdo e Negdcios; Engenharias e Desenvolvimento; e
Tecnologias e Inovagdo. As publicagdes sdao um incentivo a produgao discente e docente, orientando
possibilidades de iniciacdo cientifica, formacao continuada e atualizagdo do conhecimento.

As publicagBes sao organizadas a partir da indicagao do conselho editorial com a colaboragao
dos professores e coordenadores de cursos sobre os trabalhos académicos de relevancia cientifica.

Todas as pesquisas académicas indicadas passam pela analise e avaliacdo dos professores do Nucleo

Inovagdo. Pesquisa e Extensdao (NIPE) com o objetivo de qualificagdo e normatizagdo para sua
publicacdo. A periodicidade da publicacdo dos e-books é semestral ou anual, conforme as caracteristicas
e particularidades de cada curso.

Com a intenc¢do de fortalecer o processo de pesquisa académica e cientifica, o Gran Centro
Universitdrio oferece a todos os seus docentes Cursos de Pds-Graduagao intra-corporis, como:
Especializagdo em Pesquisa Académica e Cientifica na Pratica Docente (2017) e o MBA em Docéncia
no Ensino Superior com énfase em Metodologias Ativas de Aprendizagem (2020/2021), com a
finalidade de aprimorar a pratica de pesquisa académica e cientifica do professor.

Os cursos objetivam qualificar os profissionais com conhecimentos, tedricos e praticos,
relevantes para permitir uma compreensao clara dos processos de mudanga no campo da Pesquisa e
Extensdo, e no dambito da pesquisa cientifica na formacdo académica. Foram organizados mediante
metodologias ativas que valorizam a formagdo de grupos de estudo entre os docentes em vistas a
formar, posteriormente, um Grupo de Pesquisa no Gran Centro Universitario.

Paralelo a essa iniciativa de formagdo continuada dos professores, o Gran Centro Universitario
instituiu o Programa Académico de Iniciagao Cientifica (PAIC) desenvolvido por académicos de
graduacdo, com orienta¢cdo docente, na abordagem de objetos de estudo em diversas areas do
conhecimento. O PAIC tem como principais objetivos: |. Oportunizar aos académicos uma experiéncia
de pesquisa cientifica; Il. Proporcionar a andlise e vivéncia de metodologia cientifica; lll. Otimizar a
qualificacdo profissional em uma perspectiva ética e técnico-cientifica; e IV. Preparar o aluno
participante para a producdo cientifica na graduacdo e pds-graduacdo.

Com o intuito de dar visibilidade a producdo cientifica dos alunos e estimular a
interdisciplinaridade entre as areas de conhecimento, o Gran Centro Universitario realiza eventos de
iniciagdo cientifica. O Seminario em Pesquisa Académica e Cientifica na Pratica Docente é um evento

promovido pelo Gran Centro Universitario em parceria com o Programa de Mestrado em
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Desenvolvimento Regional da Universidade do Contestado e do Nucleo de Estudos, Pesquisa e Extensao
em Pedagogia, Pedagogia Social e Educagado Social, da Universidade Estadual de Ponta Grossa. Com a
segunda edicdo, em 2019, o seminario objetiva qualificar profissionais com conhecimentos, tedricos e
praticos, relevantes para permitir uma compreensao clara dos processos de mudanga no campo da

Pesquisa e da Extensdo, no ambito da pesquisa cientifica na formacao académica.

Quadro 11 — Produgdo Académica e Cientifica do Corpo Docente 2023/1

Nome do Docente i Endereco Lattes

:gillﬁgABllzﬂR/-l\\lRAI?é' DOS SANTOS M 10 6 4 0 | http:/lattes.cnpg.br/7748530210922554
ANTONIO R.M.DE CARVALHO D 2 0 2 0 | http:/lattes.cnpq.br/1700943165088646
CARLOS EDUARDO FREDERICO M 22 2 16 4 | http://lattes.cnpg.br/7979819303530141
CIBELE CRISTINA G BARBOZA RIBAS M 7 2 3 2 http://lattes.cnpg.br/0586213377103341
DAVI SIDNEI DE LIMA M 13 1 6 6 | http:/lattes.cnpq.br/7034266947753225
EDSON LUIZ MACHADO M 3 1 1 1 | http:/lattes.cnpq.br/2082283093905331
FERNANDO KUNIYOSHI REBELATTO E 24 2 3 19 | http://lattes.cnpg.br/6859434607681063
GEOVANE DUARTE PINHEIRO M 4 2 1 1 | http://lattes.cnpq.br/2752964912559837
IGOR LUCAS RIES D 62 26 29 7 | http://lattes.cnpg.br/6344375964875760
JOAO JOSE GONCALVES DIAS M 4 1 3 0 | http://lattes.cnpq.br/7141163447943158
JORGINA CRISTINA S P RIBEIRO E 14 8 6 0 | http://lattes.cnpq.br/1907586564816079
LORETE KOSSOWSKI MOCELIN M 7 4 2 1 http://lattes.cnpg.br/7989154571694308
PYRAMON ACCIOLY D 10 1 4 5 | http:/lattes.cnpq.br/2234855651776717
WELINGTON PUDELKO E 10 4 5 1 http://lattes.cnpg.br/5387386153385746

X | 192

X 1371 4,28 607 357

Titulagdo Doc. (D-doutor, M-mestre, E-especialista, G-Graduado)

Regime de Trabalho (| - Integral / P - Parcial / H - Horista)

Tempo de experiéncia de magistério superior

Experiéncia profissional (em anos)
Produgdo cientifica nos ultimos 3 anos (2019/2 a 2022/1)

Numero de disciplina no curso

Tempo de experiéncia na EaD (em anos)

Tempo na IES (anos)

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)
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4. Infraestrutura Fisica e Instalagoes Académicas

As instalagGes fisicas do Gran Centro Universitario com sede em Curitiba/PR sdo recentes,
modernas, funcionais e adequadas a Educacao Superior. Todas as instalacdes contam com espacos
amplos, arejados, bem iluminados, com pontos para energia e para acesso a rede légica, mantidos

em perfeitas condicdes de higiene e seguranca, com mobilidrio adequado as suas finalidades e

acesso as pessoas com mobilidade reduzida. A IES possui 4 elevadores com capacidade mdxima para
6 pessoas cada, que atende todos os andares.
A area construida para a sede do Gran Centro Universitario em Curitiba/PR é de 14.317,78

mZ2. O Apéndice A apresenta a relacdo completa de infraestrutura do Gran Centro Universitario.

4.1 INFRAESTRUTURA PARA O TRABALHO ADMINISTRATIVO

Os ambientes administrativos contemplam os seguintes espagos/salas:
e Reitoria/Diretoria;
® Geréncia Administrativa e Operacional;
e Coordenacdes Académica e de Cursos;
e Nucleo de Educacao a Distancia (NEaD);
e Nucleo de Inovacgdo, Pesquisa e Extensao (NIPE);
e Comissdo Prépria de Avaliacdo Institucional (CPA);
® Apoio Psicopedagdgico NAP ;
o Nducleo de Informatica;
® Professores (salas coletivas de professores);
e Tutorias (salas de tutores presenciais e online);
e Comunicagao Interna;
® Descompressao;
e Reunides e Conferéncias;
e Auditorio;
e Atendimentos Individuais;

e Secretaria;
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Servico de Atendimento ao Académico;
e Recursos Humanos;

® Apoio Comercial;

e Servidores,

e Hall de Entrada;

o Biblioteca;

o Laboratorios de Ensino;

® Recepcao.

4.2 INFRAESTRUTURA PARA ATIVIDADES ACADEMICAS
4.2.1. Espacgo de trabalho para docentes em tempo integral

Os espacos reservados a utilizacdo dos professores em tempo integral do Gran Centro
Universitdrio, possuem computadores conectados a internet, atendem aos requisitos de dimensao,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo/refrigeracdo, conservacdo e comodidade necessarias as
atividades desenvolvidas, permitindo a adequada permanéncia do corpo docente.

Os espacos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam ag¢des académicas,
como planejamento didatico-pedagdgico, atendem as necessidades institucionais, possuem
recursos de tecnologias da informagdo e comunicagdo apropriados, garantem privacidade para uso
dos recursos, para o atendimento a discentes e orientandos, e para a guarda de material e

equipamentos pessoais, com seguranga.

4.2.2. Espaco de trabalho para o coordenador

A IES dispde de 01 sala de coordenagdo compartilhada (76,32m?) e outras 2 salas individuais,
especificas para coordenacbes de cursos EaD (34,04m? e 28,4m2). As salas atendem
confortavelmente as necessidades da coordenacdo. Estdo equipadas com armadrios, ventiladores,

mesas, cadeiras, computadores, impressoras, internet e telefone.
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4.2.3. Sala coletiva de professores — sala dos professores

O Gran Centro Universitario conta com uma sala coletiva para professores, com 100,20m? e
equipada com: 7 computadores, 1 projetor, 1 smart TV, 1 frigobar, Copa, internet wifi, 1 impressora
e jogos. O mobilidrio é composto por: 7 mesas, 7 cadeiras giratdrias, 2 mesas de convivéncia, 12
cadeiras (convivéncia), 2 mesas de reunido, 1 balcdo de atendimento, 2 banquetas, armarios @
individuais, 4 poltronas, 8 pufs.

A sala dos professores atende em dimensao a necessidade da unidade, e apresenta de forma
muito adequada a questdo de limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade, conservacao
e comodidade.

A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de tecnologias da
informagdo e comunicagdo apropriados para o quantitativo de docentes, permite o descanso e
atividades de lazer e integracdo e dispde de apoio técnico-administrativo préprio e espaco para a

guarda de equipamentos e materiais.

4.2.4. Salas de aula

O Gran Centro Universitario conta com 44 salas de aula tradicionais e 4 salas maker. Todas
com capacidade de 15 a 70 estudantes, 36 a 100m?, com ar-condicionado e/ou ventiladores de
parede e/ou teto, quadro branco e/ou quadro de giz, computadores, projetores, equipamentos de

som, murais de avisos, mesas e cadeiras para docentes e discente.

4.2.5 Salas maker (Metodologias Ativas)

As salas maker sdo espacos construidos com o objetivo de atender as atividades praticas com
o uso das metodologias ativas de aprendizagem. As trés salas maker disponiveis na IES possuem
infraestrutura diferenciada, além de internet dedicada com senhas de acesso para o periodo de
utilizacdo da sala, tornando o acesso mais veloz. Os materiais especificos, utilizados pelos docentes
nas suas praticas, podem ser levados as salas maker para a conducdo das interagGes e aprendizado.
Possuem ainda palets/sofas com almofadas e mesas para atividade em grupo. As salas maker

também com dispositivo Google Chromecast para as atividades de interacdo.
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Nessa linha, as salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso,
apresentando manutenc¢do periddica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da
informacdo e comunicacdo adequados as atividades a serem desenvolvidas, flexibilidade
relacionada as configuragGes espaciais, oportunizando distintas situagdes de ensino-aprendizagem,

e possuem outros recursos cuja utilizacdo é comprovadamente exitosa.

4.2.6 Auditorio

O Gran Centro Universitario conta com um Auditério de 343,26 metros quadrados, palco de
56,79 metros quadrados, camarim de 89,33 metros quadrados e lavado de camarim, possui uma
capacidade de espaco fisico para 371 pessoas em cadeiras, sendo 13 delas com acessibilidade, com
2 rampas de acesso ao palco.

O Auditdrio é equipado com telas de projecao, projetor, equipamento de dudio, computador

fixo, recursos para videoconferéncias e internet cabeada.

4.2.7 Espacos para atendimento aos discentes

A |ES conta com 4 salas de atendimento individual ao aluno, totalizando uma area de 55

metros quadrados, todas com mesa, cadeira e computadores para atendimento.

4.2.8 Espacos de convivéncia e de alimentagao

A IES conta com espacos diversificados de convivéncia, sendo eles: a cantina, com 137,13
metros quadrado, 16 mesas, 64 cadeiras e 6 banquetas; o patio coberto com 83,30 metros
guadrados, 7 mesas, 24 cadeiras e 2 bancos; o hall de entrada que conta com 16 puffs a disposicdo
da comunidade académica.

Em todos os espacos possuem bebedouros que atendem também a pessoas com

acessibilidade reduzida.
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4.2.9 Laboratérios, Ambientes e Cendrios para Praticas Didaticas

O Gran Centro Universitario conta com laboratdrios para as aulas praticas. Sao laboratérios

gualificados que atendem as necessidades dos cursos, distribuidos da seguinte maneira:

Tabela 22 - Descrigdo dos Laboratérios

DESCRICAO DOS LABORATORIOS

LABORATORIO DE
INFORMATICA 1

100,20 metros quadrados, 21 computadores, Tela projecao projetor e
som. Quadro de giz, 7 bancadas e 25 cadeiras.

LABORATORIO DE
INFORMATICA 2

100,20 metros quadrados, 21 computadores, Tela projecao projetor e
som. Quadro de giz, 7 bancadas e 25 cadeiras.

LABORATORIO DE
COMPUTACAO

73,90 metros quadrados, 10 computadores, Tela projecdo, Projetor e som,
Quadro de giz, 6 bancadas, 36 cadeiras 1 mesa e 1 cadeira.

LABORATORIO DE
TECNOLOGIAS

73,90 metros quadrados, 15 computadores, Tela projecdo, Projetor e som,
Quadro de giz, 6 bancadas, 36 cadeiras 1 mesa e 1 cadeira.

ALMOXARIFADO DO
LABORATORIO

15,13 metros quadrados, Produtos de Biologia, Quimica, Ambiental, varias
prateleiras, Bancadas e 3 banquetas.

LABORATORIO DE
PROTOTIPAGEM

11,23 metros quadrados, 2 bancadas em granito, 6 banquetas.

LABORATORIO DE
QUIMICA

100,20 metros quadrados, Quadro de giz, Quadro branco, 6 bancadas em
granito, 51 banquetas, Armarios e escaninho.

LABORATORIO DE
BIOLOGIA /
AMBIENTAL

100,20 metros quadrados, Quadro de giz, quadro branco, 6 bancadas em
granito, 51 banquetas, Armarios e escaninho.

LABORATORIO DE
FisicA

100,20 metros quadrados, 1 computador, Tela projegao, varios equipamentos e
materiais eletroeletrénicos, Quadro de giz, Quadro branco, 6 bancadas em
granito, 51 banquetas, Armarios e escaninho.

LABORATORIO LIEN -
BRINQUEDOTECA

73,90 metros quadrados, varios brinquedos pedagdgicos, 6 bancadas e 30
cadeiras. 1 ventilador, 1 computador, tela projecao, projetor, equipamento de
som, 1 Smart TV, instrumentos, produtos pedagdgicos pertencentes ao acervo
da brinquedoteca, quadro de giz, 10 estantes de ferro, 1 bancada, 5 cadeiras e

3 armdrios.

LABORATORIO DE
PRATICAS JURIDICAS
(NPJ)

100,20m? e equipada com: 3 boxes de atendimentos individuais, 1 box com
atendimento privativo, 1 balcdo de triagem, 3 espacos de trabalho para alunos

com computadores, mesa de reunides, 7 computadores, 1 projetor, internet
wifi, 1 impressora. O mobilidrio é composto por: 7 mesas, 7 cadeiras giratdrias,
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2 mesas de reunides, 12 cadeiras, 1 balcao de atendimento, 2 banquetas e
armarios.

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

4.2.10 Infraestrutura Fisica e Tecnolégica destinada a CPA

O Gran Centro Universitario conta com uma sala de reunides que é utilizada no sistema de
agendamento para utilizacdo da CPA, que possui 30,20 metros quadrados, 1 projetor interativo, 1 @
computador, 1 quadro branco 5 mesas e 16 cadeiras. Além disso, conta com uma sala prépria para
atender as demandas da comissao.

O sistema de avaliagdo conta com software proprio da IES. Ele permite a criacdo dos
formuldrios, customizacdo das perguntas, tabulacdo e elaboracdo dos relatérios de acordo com as

demandas préprias da CPA.

4.2.11 Salas de apoio de informatica

A |ES conta com uma sala para a equipe de atendimento ao laboratério com 15,08 metros

guadrados e 3 computadores.

4.2.12 Instalagdes Sanitarias

O Gran Centro Universitario conta com instalacGes sanitdrias em cada pavimento, estas

instalacGes possuem espacos adaptados a pessoas com necessidades especiais. Sendo eles:

Tabela 23 - InstalagGes Sanitarias

e 1 sanitario masculino de 10 m quadrados, contendo 2 vasos, 2 pias, porta

Térreo — Ala sabonete e porta toalha;

Administrativa e 1 sanitdrio Feminino de 10 m quadrados, contendo 2 vasos, 2 pias, porta
sabonete e porta toalha;

e 1 sanitario masculino de 10 m quadrados, contendo 4 vasos, sendo 1 com

acessibilidade, 2 pias, porta sabonete e porta toalha;
Térreo — Recepgdo
e 1 sanitario familiar de 10 m quadrados, contendo 4 vasos, sendo 1 com

acessibilidade, 2 pias, porta sabonete e porta toalha;
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e 1 sanitario masculino de 10 metros quadrados, contendo 4 vasos, sendo 1 com

acessibilidade, 2 pias, porta sabonete e porta toalha;
Mezanino
e 1 sanitario Feminino de 10 metros quadrados, contendo 4 vasos, sendo 1 com

acessibilidade, 2 pias, porta sabonete e porta toalha;

e 1 sanitario masculino de 17,30 metros quadrados, contendo 5 vasos, 4
mictdrios, 4 pias e 1 conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e
12 Andar porta toalha.

e 1 sanitdrio Feminino de 40,21 metros quadrados, contendo 7 vasos, 7 pias e 1
conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e porta toalha.

e 1sanitdrio masculino de 20,45metros quadrados, contendo 5 vasos, 4 mictérios,

4 pias e 1 conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e porta toalha.
22 Andar
e 1 sanitdrio Feminino de 40,21 metros quadrados, contendo 7 vasos, 7 pias e 1

conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e porta toalha.

e 1 sanitario masculino de 40,21 metros quadrados, contendo 7 vasos, 6
mictorios, 7 pias e 1 conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e
3 Andar porta toalha.

e 1 sanitdrio Feminino de 40,21 metros quadrados, contendo 7 vasos, 7 pias e 1
conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e porta toalha.

e 1 sanitario masculino de 40,21 metros quadrados, contendo 7 vasos, 6
mictdrios, 7 pias e 1 conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e
4° Andar porta toalha.

e 1 sanitdrio Feminino de 40,21 metros quadrados, contendo 7 vasos, 7 pias e 1
conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e porta toalha.

e 1 sanitdrio masculino, com 15,64 metros quadrados, 6 mictérios, 4 pias e 1

conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e porta toalha.
52 Andar
e 1 sanitdrio Feminino, com 15,64 metros quadrados, 12 vasos, 12 pias e 1

conjunto com acessibilidade, espelhos, porta sabonete e porta toalha.

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

4.2.13 Sala de Descompressao

A sala de descompressao é dedicada aos docentes e colaboradores administrativos da IES.
Conta com: 1 aparelho de ar-condicionado, 1 Smart TV, 1 video game, piso com grama sintética e

6 pufs.

4.2.9 Nucleos de Apoio ao Estudante

A instituicdo ainda conta com salas dedicadas aos Nucleos de Apoio ao Discente:
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Tabela 24 - InstalagGes Sanitarias
DESCRICAO DOS NUCLEOS
NAP — Nucleo de Apoio Psicopedagégico 14,30m?
NIPE (Nucleo de Inovacdo, Pesquisa e Extensao) 10m?
NI (Nucleo de Informatica) 15m?

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

4.3. BIBLIOTECA

4.3.1 Biblioteca Fisica

A Biblioteca Fisica do Gran Centro Universitario é destinada ao nosso grupo de estudantes
gue utilizam o formato presencial de ensino na unidade sede, localizada no 22 andar da unidade
sede em Curitiba/PR. Tem o objetivo de oferecer uma infraestrutura adequada as atividades dos
cursos de graduacgao e pds-graduacao, a professores, estudantes e colaboradores, disponibilizando

também seu acervo, para consulta local, a comunidade em geral.

4.3.1.1 Biblioteca: infraestrutura

Possui aproximadamente 500 m? e contempla sala com acervo fisico de acesso livre,
contendo 2 computadores para pesquisa do acervo; sala ampla de estudo com 15 mesas e 60
cadeiras; 4 computadores para pesquisa na internet, sendo um deles com acessibilidade para PCDs;
10 salas, sendo 8 de estudos em grupo, destas uma com acessibilidade para PCDs (cada sala contém:
1 mesa, 5 cadeiras e 1 computador conectados a internet); 2 salas sdo de atendimento especial para
professores. A IES possui um acervo fisico de 17.799 titulos, sendo um total de 37.218 exemplares;
disponibiliza o acesso a Biblioteca Virtual da Pearson, com mais de 10 mil titulos disponiveis, aos

alunos e professores.
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4.3.1.2 Biblioteca: acesso

Toda a comunidade do Gran Centro Universitario tem acesso a colegao fisica e digital da
Biblioteca.
A colecdo digital também esta disponivel a toda a comunidade académica da IES, mediante

cadastro prévio.

Todas as bases de dados bibliograficas, com acesso a artigos académicos, cientificos e de
opinido, relatérios e outras publicacdes estdo disponiveis para acesso em todo o campus da IES, por
identificacdo automatica de IP e também remotamente via conexao por Proxy e autentica¢do por
login e senha.

A lista completa de todos os recursos de busca disponiveis, com descricdo da forma de
acesso e tipo de conteudo coberto por cada uma delas, esta disponivel na pagina da biblioteca
presente no Portal do Gran Centro Universitario:

Ademais:

e O cadastro do usuario para acesso aos servicos da Biblioteca é automatico apds efetivacao
da matricula;

® Apds efetivar a matricula, o usudrio receberd no decorrer do periodo, a Carteira de
Identificacdao da IES, indispensavel para uso de todos os servicos da Biblioteca;

® A base de dados utilizada pela Biblioteca esta integrada aos demais setores da IES;

e Sempre que houver alguma alteracdo no cadastro do usuario, como inclusdo, transferéncia,
desisténcia e outros servigos que se relacione, a atualiza¢ao dos dados sao automaticos. Uma
vez ativada, incluird informacdes e consequentemente, bloqueara o acesso aos dados de
usuarios em situagao irregular diante da Instituicao;

e Alunos em licenca de saude poderdo realizar empréstimos através de outra pessoa,
enviando sua carteirinha, autorizacdo por escrito e o atestado médico, obedecendo-se os

prazos e demais normas do regulamento vigente.
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4.3.1.3 Biblioteca: servigos

Servigos oferecidos aos usuarios contemplam: consulta local de livros, periddicos e outros
materiais informativos; empréstimos de materiais da Biblioteca; computador com acesso a internet
para pesquisas e elaboragcdao de trabalhos académicos; comutacdao bibliografica (Comut); Rede

Wireless/WI-Fl; confec¢do de Ficha Catalografica (Catalogacdo na Fonte), Empréstimo entre

Bibliotecas, Normalizagao de Trabalhos Académicos conforme a ABNT e visita orientada.
Nas instalacoes da Biblioteca, ndo é permitido fumar, conversar em voz alta, atender ao
telefone celular, proferir palestras, aulas e prele¢Ges, usar equipamentos sonoros de qualquer

natureza, portar e/ou consumir bebidas e alimentos.

4.3.1.4 Biblioteca: porte de objetos

® Ao usudrio que entrar na Biblioteca é permitido portar apenas objetos de mao considerados
necessarios as atividades de estudo e pesquisa;

e Evedado o uso de tesouras, laminas, estiletes, papéis carbono, colas, corretivos e similares;

e Para percorrer as instalacdes da Biblioteca o usuario devera deixar no guarda-volumes as
malas, bolsas, mochilas, sacolas, pastas e outros objetos similares. Caso contrario, devera
permitir que seus objetos sejam alvo de vistoria no momento da saida;

e O guarda-volumes devera ser utilizado pelos usudrios, somente durante sua permanéncia
nos recintos da Biblioteca;

e Todos os dias ao final do expediente, os armarios que estiverem fechados, serdo abertos
com chave reserva e os objetos que estiverem em seu interior, serdo retirados e

disponibilizados no balcao de atendimento.

4.3.1.5 Biblioteca: acervo

O acesso aos materiais da biblioteca é aberto e obedece aos seguintes critérios:
® O usuario devera localizar no terminal de consulta o material que deseja
consultar/emprestar e anotar o nimero de chamada da obra;

e Um funcionario auxiliard ou localizard na estante o material solicitado;
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® Se o material é de “consulta local”, o usudrio deve deixar sua carteirinha com o
funcionario/atendente, que anotara o material retirado;

® Apds a consulta, o usudrio deverd entregar o material no balcdo e atendimento, quando Ihe
serd devolvida a carteirinha.
Segue demonstrativo de quantidade de livros (titulos e exemplares), aquisicbes e

equipamentos:

Tabela 25 - Biblioteca IES: Acervo Atual

2021
Titulos Exemp

ACERVO

Fisico / Portdo 17.500 37.218

ACERVO BV 15.827 15.827
01.009.4 Saraiva 1363 1363

Total 34.690 54.408

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

Tabela 26 - Biblioteca IES: Aquisi¢Ges

AQUISICOES Evento 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Compra 255 137 154 21 14 0 0 0
o Doagao 264 181 311 88 159 108 22 87
e Incorporagéo 349 247 175 43 10 0 0 0
18.03.001-2
Permuta 0 10 19 0 0 0 0 0
Total 868 575 659 152 183 108 22 87

Fonte: Gran Centro Universitario (2023)

Tabela 27 - Biblioteca IES: Equipamentos

EQUIPAMENTOS

Wireless: Liberado para todos os usuarios;

Saldo de estudo: 15 mesas com 4 cadeiras (cada) e 4
computadores com acesso a internet; 4 mesas e 4

Biblioteca: 12 computadores (alunos), 3 computadores cadeiras na sala do acervo para consultas rapidas;
(colaboradores), 1 impressora a laser, 2 impressoras

Salas de estudos em grupo: 10 salas de estudo
Bematech.

(contendo em cada sala: 1 mesa, 6 cadeirase 1
computador conectado a internet).

Observagao: 3 computadores com acessibilidade para
atendimento a PCDs.

Fonte: Gran Centro Universitario (2022)
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A bibliografia é escolhida pelos professores dos cursos e discutida em reunido de
NDE/Colegiado, atendendo aos Planos de Ensino e Aprendizagem respectivos. Sdo consideradas as
literaturas mais relevantes e ao mesmo tempo as mais recentes de forma a atender os programas
das unidades curriculares. Sao atualizados periodicamente para atender plenamente aos contetddos
propostos. A relacdo completa da bibliografia basica e complementar encontra-se descrita no Anexo

1.

As assinaturas de periddicos especializados, indexados e correntes, encontram-se sob forma
impressa e/ou informatizada, estando atualizadas em sua maioria no Gltimo ano, abrangendo assim
as principais dreas tematicas do respectivo curso.

E previsto ainda, sempre que possivel, para além da bibliografia bdsica e complementar, a
indicacao de artigos disponiveis nas bases de acesso da biblioteca da IES.

A biblioteca virtual é composta pelo acervo:

Tabela 28 - Biblioteca IES: Acervo Virtual Pearson por Area

ACERVO VIRTUAL POR AREA Ne
Acervo Geral 15.827
Educacao 1348
Gestdo / Administragdo e Negdcios 2145
Psicologia 872
Engenharia 923
Filosofia 1751

Fonte: Gran Centro Universitario (2022)

Tabela 29 - Biblioteca IES: Acervo Virtual Saraiva — Area Direito

ACERVO VIRTUAL SARAIVA Ne
Acervo Geral 2.600
Direito — Saraiva Jur 1.600

Gestdo - Saraiva Uni 600

Tecnolégico - Editora Erica 400

Fonte: Gran Centro Universitario (2022)

4.3.1.6 Biblioteca: empréstimos, renovacgdo e reservas

a) Empréstimos:
e O empréstimo é informatizado e o sistema gera 2 recibos, sendo que um é o comprovante

de empréstimo assinado pelo usudrio e fica na biblioteca e o outro é entregue ao aluno (é
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autenticado no momento da devolugdo, valendo como comprovante de devolugéo); E de
responsabilidade do usudrio conservar os comprovantes, para qualquer eventualidade que
possa gerar duvida com relacdo aos seus empréstimos e pagamento de multa;

e O empréstimo domiciliar da Biblioteca destina-se a professores, alunos de graduagao e pods-
graduacgado e funcionarios da IES;

e O aluno/usudrio cadastrado podera emprestar materiais, desde que, de titulos diferentes;

e O prazo para devolugao dos empréstimos é de 7 dias;

e O empréstimo somente sera realizado com a apresentacdo da carteirinha;

e O sistema bloqueara o empréstimo se o usudrio estiver com alguma pendéncia (devolugdo
em atraso e/ou multa);

e Os materiais disponiveis para consulta local sdo: obras de referéncia (diciondrios,
enciclopédias, atlas, etc.); e peridédicos (revistas e jornais).

e Os jornais ficam disponiveis para consulta pelo periodo de 30 dias;

e Aperdado material emprestado implica sua reposicado e, caso o item em questdo, ndo esteja
disponivel no mercado para aquisicao, sera substituido por outro equivalente, segundo

indicacdo da direcdo da Biblioteca, ou o valor da obra devera ser quitado em espécie.

b) Empréstimo especial:
® Empréstimo especial é aquele que o usudrio leva emprestado material da Biblioteca para
reprografia ou uso em sala de aula (Ex. Obras de Referéncia);
o O empréstimo especial devera ser devolvido no mesmo periodo em que foi emprestado;
e Entende-se por periodo, o horario em que o usuario frequentou a biblioteca. Ex. matutino,

vespertino e/ou noturno.

c) Renovagao:
e Os empréstimos poderdo ser renovados, desde que, ndo constem pedidos de reserva do

mesmo titulo;
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® A renovacdo podera ser feita somente com a apresentacdo da carteirinha (sem a presenca
fisica do livro), quando o empréstimo nao estiver vencido e se ndo houver reserva da mesma
obra;

® A renovacao deverd ser realizada, impreterivelmente, no balcio de atendimento da
biblioteca ou pelo Portal do Aluno;

e (Caso o usudrio ndo consiga fazer a renovacao online no Portal do Aluno, deverd encaminhar

imediatamente um e-mail a biblioteca (com print da tela) comunicando o fato, para que
sejam tomadas as providéncias necessarias, evitando assim, a ocorréncia de multa;

e N3o serdo aceitas solicitagGes de renovacdo de empréstimos por telefone e/ou e-mail.

d) Reservas:

® A reserva para empréstimo podera ser feita somente se ndo houver nenhum exemplar do
titulo em questao, disponivel na estante;

e Areserva devera ser feita pelo Portal do Aluno ou no site da Instituicdo/Biblioteca;

e O pedido de reserva tem validade até o dia seguinte da devolugdo efetiva pelo usudrio
anterior (previsto no ato da reserva);

e [ responsabilidade do usudrio informar-se quanto a disponibilidade do material reservado,
na data prevista;

® A preferéncia do material reservado serd sempre do usuario que ainda ndo tenha feito

empréstimo da referida obra.

e) Comissao de Permanéncia (Multa)

A devolucdo do material emprestado deverd ser feita dentro do prazo estabelecido;

Para cada titulo atrasado, sera cobrada multa no valor de RS 2,00 (dois reais) por dia de

atraso;

e Material retirado para consulta local ou fotocépia, ndo devolvidos até o final do periodo,
sera lancado no sistema como empréstimo, cujo vencimento é imediato, ocorrendo multa
de RS 10,00 (dez reais), mais o valor de RS 2,00 (dois reais) por dia de atraso e por item;

e A partirdo momento em que ocorrer a multa, esta passard a contar dias corridos de segunda

a sabado, ndo contando domingos e feriados;
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® Pendéncias de multas e empréstimos com devolugdo em atraso, bloqueiam todos os
procedimentos na Biblioteca e em outros setores da Institui¢ao, inclusive para a rematricula;

® A reposicao de material extraviado, ndo isenta o usudrio do pagamento da multa incidente;

e O pagamento das multas devera ser feito na biblioteca, em espécie e valor trocado;

e Pagamentos de multas com cartdo de débito ou crédito deverao ser feitos no SAB;

® A biblioteca isenta-se da obrigatoriedade do troco.

f) Empréstimos entre Bibliotecas
A Biblioteca mantém convénio com Bibliotecas de outras Instituicdes, cujos empréstimos
seguem os seguintes critérios:
e O usudrio deverd preencher na Biblioteca de origem formuldrio préprio para este

procedimento ou encaminhar solicitacdo para o e-mail da Biblioteca;

O prazo de empréstimo da obra é estipulado pela Biblioteca fornecedora;

e O usuario serd responsavel pela retirada e devolucdo da obra na Biblioteca fornecedora;

e E de responsabilidade do usudrio, possiveis penalidades decorrentes de atraso, extravio ou
dano;

e O usudrio que incorrer em multa ou qualquer outro dano, adverténcia ou reclamacao por

parte da Biblioteca fornecedora, ficara suspenso definitivamente, de utilizar este servico.

9.3.1.7 Biblioteca: uso da Internet

o (Osusuarios tém acesso aos terminais exclusivos para consulta ao acervo local e aos terminais
para pesquisas académicas, com acesso a internet;

e O uso dos computadores é restrito aos usudrios credenciados e se restringe exclusivamente
as atividades académicas;

o A Biblioteca também disponibiliza em suas instala¢des, o acesso a Internet sem fio Wireless
(Wi-Fi);

e [ responsabilidade do usudrio, salvar seus arquivos em dispositivos préprios.

e A Biblioteca ndo se responsabiliza por perdas ou danos de arquivos salvos em diretérios de

uso geral;
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e Semanalmente serd feita a manutencdo dos equipamentos com a exclusdao de todos os
arquivos que nao fagam parte da configuracdo do sistema;
E vedado:
a) Acesso a sites pornograficos, jogos, passatempos e bate-papo;
b) Permanéncia de mais de uma pessoa por computador;

c) Baixar arquivos e programas e/ou alterar a configuracdo do equipamento em uso;

d) Depositar mochilas ou outros pertences sobre as mesas dos computadores, cadeiras ou

no chao.

4.3.1.8 Biblioteca: organizagao e limpeza

Os usuarios deverdao manter limpo e organizado o recinto da Biblioteca, e ao se retirar deve-
se:
o Recolher e colocar nas lixeiras todo e qualquer residuo de papel, borracha, etc.;
e Organizar as cadeiras em seus devidos lugares;

e Deixar o material utilizado (revistas, jornais, etc.) sobre a mesa de apoio de servico.

4.3.1.9 Biblioteca: plano de atualizacao do acervo

As aquisicbes de material bibliogréfico para a atualizacdo do acervo da Biblioteca seguem
um fluxograma, a partir de sugestdes encaminhadas pelas Coordenac¢des de Cursos, docentes e
discentes. A Biblioteca também participa do processo de selecdo e aquisicdo, acompanhando os
novos langamentos por meio de catdlogos de editoras e matérias publicadas em revistas e jornais,

acontecendo situa¢des semelhantes em relagcdo aos demais recursos da tecnologia educacional.

4.3.1.10 Biblioteca: acessibilidade

Para assegurar a utilizacdo dos sistemas necessarios para o desenvolvimento das atividades

académicas pelos estudantes com deficiéncia visual ou auditiva, a IES compromete-se formalmente
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em estabelecer os requisitos de acessibilidade para constru¢do ou aquisicdo dos principais sistemas

a serem utilizados pelos estudantes.

a) Sistemas e Meios de Comunicacao e Informagao, Servigos de Tradutor e Intérprete da Lingua
Brasileira de sinais

Para os estudantes com deficiéncia auditiva, compromete-se formalmente, no caso de vir a

ser solicitada e até que o aluno conclua o curso proporcionar:

e Intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa, especialmente quando da realizagdo e
revisdo de provas, complementando a avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este,
nado tenha expressado o real conhecimento do estudante;

e Flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o contelido semantico;

e Aprendizado da lingua portuguesa, principalmente, na modalidade escrita, para o uso de
vocabuldrio pertinente as disciplinas do curso em que o estudante estiver matriculado;

* Acesso aos professores de literatura e materiais de informagGes sobre a especificidade
linguistica de pessoas surdas;

® A Lingua Brasileira dos Sinais — LIBRAS, em cumprimento a legislacdao especifica é oferecida
como componente curricular optativo em todos os cursos de graduacdo (Bacharelado),

podendo contemplar também a participacao de docentes e colaboradores.

b) Sistemas e Meios de Comunicacdo e Informacgdo Prestados as Pessoas com Deficiéncia Visual
Para estudantes com deficiéncia visual, compromete-se formalmente, no caso de vir a ser
solicitada e até que o aluno conclua o curso, proporcionar desde o acesso até a conclusdo do curso,
sala de apoio contendo:
e Maquina de datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de
sintese de voz;
e Gravador e fotocopiadora que amplie textos;
e Software de ampliacdo de tela;
® Equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a estudante com visao subnormal;

e Lupas, réguas de leitura;
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® Scanner acoplado a um computador;

e De aquisicdo gradual de acervo bibliografico em Braille e de fitas sonoras, para uso didatico;

e Laboratdrios disponiveis para uso de programas de computador como NVDA, Winvox,
Papovox entre outros, que permite que um livro seja escaneado, transformando-o em
arquivo audivel e transferéncias para enderecos eletrénicos;

e Permite-se o uso de gravadores convencionais existentes no setor de audiovisual, com @
auxilio dos funcionarios responsaveis pelo suporte de atendimento.

e O apoio académico as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida é constituido
por um conjunto de acdes que abrangem diferentes naturezas de atendimento. Na IES, eles
tém uma atencdo personalizada através de projetos que visam ndo apenas cumprir as

exigéncias legais, mas sobretudo, permitir que tenham uma vida universitaria plena.

4.3.2 Biblioteca Virtual

A Biblioteca Virtual do Gran Centro Universitario, é destinada ao nosso grupo de estudantes
gue utilizam o formato de ensino: Educac¢ado a Distancia - EAD, localizada em um menu exclusivo no
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, tem o objetivo de oferecer produtos e servicos adequados
as atividades dos cursos de graduacgao e pds-graduacado, a professores, estudantes e colaboradores,

disponibilizando também seu acervo geral, para consulta da comunidade em geral.

4.3.2.1 Biblioteca Virtual: acesso

Toda a comunidade académica que utiliza o formato de aprendizagem EAD do Gran Centro
Universitdrio tem acesso a cole¢do digital da Biblioteca.

O acervo geral, composto por bases de dados bibliograficas, com acesso a artigos
académicos, cientificos e de opinido, relatdrios, periddicos e outras publicacdes, esta disponivel
para acesso aberto e gratuito de toda comunidade académica e publico externo.

O acervo graduacdo, composto por titulos multidisciplinares alinhados ao contetddo dos
cursos, estd disponivel para acesso dos estudantes e corpo docente mediante autenticacdo por login

e senha solicitado no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
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A lista completa de todos os recursos de busca disponiveis, com descricdo da forma de

acesso e tipo de contetdo coberto por cada uma delas, estd disponivel no manual da biblioteca.

4.3.2.2 Biblioteca Virtual: acervo

O acesso aos materiais do acervo geral da biblioteca é aberto a comunidade académica e

externa, do acervo a graduacdo restrito aos estudantes de graduacdo e comunidade académica.
Segue demonstrativo de quantidade de livros (titulos e exemplares), aquisicbes e

equipamentos:

Tabela 30 - Biblioteca Virtual: Acervo Atual

2022
ACERVO .
Titulos
ACERVO Externo -
01.009.4 Minha Biblioteca 13.000
Total 13.000

Fonte: Gran Centro Universitario (2022)

Tabela 31 - Biblioteca IES: Aquisi¢cOes

AQUISICOES Evento

AQUISICOES Assinatura 13.000
18.03.001-2 Total 13.000
Fonte: Gran Centro Universitario (2022)

A bibliografia é escolhida pelos professores dos cursos e discutida em reunido de
NDE/Colegiado, atendendo aos Planos de Ensino e Aprendizagem respectivos. Sdo consideradas as
literaturas mais relevantes e ao mesmo tempo as mais recentes de forma a atender os programas
das unidades curriculares. Sdo atualizados periodicamente para atender plenamente aos contetddos
propostos.

A disponibilizacdo de periddicos especializados abrange as principais areas tematicas do
respectivo curso. E previsto ainda, sempre que possivel, para além da bibliografia basica e

complementar, a indicacdo de artigos disponiveis nas bases de acesso da biblioteca
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4.3.2.3 Biblioteca Virtual: plano de atualiza¢dao do acervo

A aquisicdo de materiais bibliograficos se dara mediante assinatura de conteldos digitais de
fornecedores terceirizados, para a atualizacdo do acervo da Biblioteca segue-se um fluxograma, a

partir de sugestdes encaminhadas pelas Coordenagdes de Cursos, docentes e discentes.

4.3.3 Biblioteca - Repositdrio Institucional

O Repositdrio Institucional (RI) é o sistema de informacdo que serve para armazenar,
preservar, organizar e disseminar amplamente a producado intelectual da instituicdo de ensino,
pesquisa, extensao e inovac¢ao, reunindo todo o conteddo em um Unico ambiente virtual, além de
estar inserido no movimento mundial de acesso gratuito a producdo cientifica.

A |ES vem instituir o plano para o Repositdrio Institucional, visando garantir a sociedade o
acesso gratuito, publico e aberto ao conteldo integral de toda obra intelectual produzida pela
Instituicdo de Ensino Superior (IES). O Rl tem por objetivo estabelecer diretrizes que visam garantir
a sociedade o acesso gratuito, publico e aberto ao conteldo da producgao intelectual desenvolvida
pelos integrantes do corpo discente, docente e colaboradores da IES. O intuito da iniciativa é
fortalecer os mecanismos de preservacao da memdria institucional e aumentar o acesso e o impacto
da producao intelectual da IES, constituindo-se em um importante instrumento que promoverd a
visibilidade do conhecimento gerado na instituicao.

O Repositorio Institucional tem como funcdo hospedar, disponibilizar e dar visibilidade a
producdo intelectual da instituicao, reunindo-a em um Unico ponto de acesso, e estimular a mais
ampla circulacdo do conhecimento, a fim de fortalecer o compromisso institucional com o livre
acesso a informacao cientifica, além de conferir transparéncia e incentivar a comunicagao cientifica
entre pesquisadores, educadores, gestores, alunos de graduacdo e pds-graduacdo e toda a
sociedade civil.

O RI esta organizado em torno de comunidades que correspondem aos cursos da IES. O
nimero de documentos por colecdo é ilimitado. Para fins deste planejamento, as colec¢des

III

contemplam os tipos de documentos (em formato digital “.pdf!”) a seguir:

e TCCs;
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e Monografias;

e Dissertag0es;

e Teses;

e Livros (E-books);
® Artigos;

® Anais de Congressos, Simpdsios, etc.;

e Relatdrios Técnicos.
Demais informacdes, como: aplicabilidade, diretrizes de aplicacdo, politicas de submissao,
direitos e deveres dos autores, preservacao e gestao do Rl devem ser observados nos regulamentos

especificos da Biblioteca da IES.

4.3.4 Biblioteca - Plano de Gestao da Biblioteca

O Gran Centro Universitario possui Plano de Gestdo da Biblioteca, articulado com o PDI em
vigor. O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso
ininterrupto pelos usudrios e ambos estao registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia
basica é adequado em relagdo as unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta
atualizado, considerando a natureza das UC. Dessa forma, estd referendado por relatério de
adequacao, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o numero de vagas autorizadas (do prdprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a
guantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos
titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instala¢gdes e recursos tecnolégicos que
atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de
acessibilidade e de solucdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados
gue suplementam o contelddo administrado nas UC, assim como o acervo é gerenciado de modo a
atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado

plano de contingéncia para a garantia do acesso e do servico.
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4.4 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

4.4.1. Laboratorios de Informatica

Ambiente com recursos e equipamentos de informadtica, sendo 04 laboratérios de
informdtica, totalizando 80 mdaquinas, 02 para uso geral dos cursos e 02 para o professor sob @
responsabilidade do departamento técnico interno (TI — Tecnologia da Informacgao), utilizado para
atividades de ensino, pesquisa e extensdo por coordenadores, professores, alunos, pesquisadores
e elaboradores de material académico, excluido os de uso administrativo. Cada laboratdrio tem o
seu material basico, de responsabilidade do aluno e do professor, exigindo cuidados especiais em
sua utilizacdo e manutengdo. Para tanto, possuem normas proéprias de utilizagdo que devem ser
rigorosamente seguidas, conforme regulamento especifico.

Todos os laboratérios estdo disponiveis para uso dos alunos, professores, coordenadores,
nos horarios especificados no tdpico Hordrios de Funcionamento, salvo em hordrios que estdo
reservados para aulas dos alunos da propria Instituicdo. Para utilizagdo para aulas, os laboratérios
devem ser reservados previamente, enviando uma solicitacao por e-mail ao Nucleo de Informatica.

e (Cada laboratdrio tem um computador especifico para PCDs, devidamente sinalizado.

o Avelocidade de conexdo da internet cabeada é de 35Mb.

o Avelocidade de conexdo da internet WI-FI chega até 15Mb.

® Os laboratdrios especificos estao atualizados com maquinas préprias para o curso, com a
seguinte configuracdo:

e Corei5, 8GB de memodria RAM, HD de 500GB para as aulas que necessitam de configuracoes
capazes de rodar programas mais pesados para aulas de programacdo. J& os demais
laboratdrios tém uma configuracao padrao que atende a necessidade dos demais cursos, sua
configuracdo é a seguinte:

e Corei3, 4GB de memadria RAM, HD de 500GB.

Os laboratérios sdao considerados adequados ao desenvolvimento das atividades
pedagdgicas, alocados de acordo com as necessidades das unidades curriculares de cada periodo
letivo e conta com uma quantidade de equipamentos compativeis com o nimero de vagas e

ajustadas ao espaco fisico disponivel.
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Sala ambiente com recursos e equipamentos de informatica, sob responsabilidade do
Centro de Inovagao Tecnoldgica (CIT), utilizado para atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo por
coordenadores, professores, alunos, pesquisadores e elaboradores de material académico.

Cada laboratdério tem o material bdsico, de responsabilidade do aluno e do professor,
exigindo cuidados especiais em sua utilizacdo e manutenc¢do. Para tanto, possuem normas proéprias

gue devem ser rigorosamente seguidas, conforme regulamento especifico.

Tabela 32 - Descrigdo dos Laboratérios

DESCRICAO DOS LABORATORIOS

LABORATORIO DE 100,20 metros quadrados, 21 computadores, Tela projecao projetor e
INFORMATICA 1 som. Quadro de giz, 7 bancadas e 25 cadeiras.
LABORATORIO DE 100,20 metros quadrados, 21 computadores, Tela projecao projetor e
INFORMATICA 2 som. Quadro de giz, 7 bancadas e 25 cadeiras.
LABORATORIO DE 73,90 metros quadrados, 15 computadores, Tela projecao, Projetor e
TECNOLOGIAS som, Quadro de giz, 6 bancadas, 36 cadeiras 1 mesa e 1 cadeira.
LABORATORIO DE 73,90 metros quadrados, 10 computadores, Tela projecao, Projetor e
COMPUTACAO som, Quadro de giz, 6 bancadas, 36 cadeiras 1 mesa e 1 cadeira.

Fonte: Centro Universitario (2022)

4.4.2. Horarios de Funcionamento

Segunda a sexta-feira, das 8 as 12 horas e das 18h10 as 22 horas e, aos sabados, das 08 as
12 horas e das 13 as 17 horas.
Durante o uso em hordario reservado para aulas poderdo estar presentes no laboratério de

informatica: o professor e os alunos matriculados nas disciplinas do curso.

4.4.3. Plano de Gestao de Tli

A IES possui plano de Gestdo de Tl, articulado com o PDI em vigor.
O laboratoério de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de informatica pelos

discentes, atende as necessidades institucionais e do curso em relagdo a disponibilidade de
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equipamentos, ao conforto, a estabilidade e velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a
adequacdo do espago fisico, possui hardware e software atualizados e passa por avaliagdo periddica

de sua adequacdo, qualidade e pertinéncia.

4.5 INFRAESTRUTURA DE EXECUGAO E SUPORTE

4.5.1 Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagao - TICs

Os professores e funciondrios da instituicdo contam com acesso a Internet por meio de seu
login e uma senha que lhe garante acesso aos recursos da rede e a Internet. Para os alunos, existe
uma infraestrutura que permite seu acesso por meio do Portal Educacional, na pagina da Instituicao,
gue faz a mediacdo e a interacdo entre a base de dados e o aluno. Por meio de seu registro junto a
instituicdo e uma senha pessoal, o aluno pode acessar tanto o material didatico disponibilizado
pelos professores, como aulas no sistema AVA, além de verificar no Portal do Aluno os servigos de
secretaria e académicos da instituicdao, como faltas, notas, entre outros.

O panorama educacional gerado pela entrada das tecnologias da comunicacdo e informacao
(TICs) vem ocasionando diferentes experiéncias e ampliacdes metodoldgicas para esta esfera. Estas
tecnologias estdao transformando, de forma significativa, a maneira de agir e refletir na educacao.

A incorporacdo destes novos recursos tecnoldgicos, para além da “simples” utilizacdo na
pratica educativa, deve considerar a proposta metodoldgica que a sustenta. E importante analisar
gue, como afirma Almeida e Valente (2005, p. 8), o emprego das tecnologias da informacdo e
comunica¢ao “impde mudangas nos métodos de trabalho dos professores, gerando modificagdes
no funcionamento das instituicdes e no sistema educativo”.

O Portal do Aluno é um recurso tecnolégico (TIC) especialmente desenvolvido para
dinamizar, organizar e simplificar o ambiente institucional, oferecendo ligacdo direta com o seu
sistema educacional/administrativo, proporcionando facil acesso aos dados para todos os usuarios
(reitor, pro-reitores, professores, secretarias, coordenadorias e auxiliares), tudo gerenciado pela sua
propria equipe, e com suporte sempre presente. As ferramentas utilizadas dentro do sistema sdo:

e Comunicacao Institucional;

o Notas e Faltas (Diario Eletronico);
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® Processo de Ingresso (Processo Seletivo);

e Avaliagdo Institucional;

e Acompanhamento do Desempenho Académico e Disciplinar;
® Gestdo de Atividades Complementares;

® Prospeccdo de novos alunos; e outros.

Em consonancia com sua Proposta Pedagégica Institucional, a IES garante o uso de seus

laboratérios como uma das formas de possibilitar a interagdo entre teoria e pratica. Para tal, permite
a utilizacdo dos laboratdrios de informatica, laboratério de hardware e de redes, em hordério integral
e mantém permanentemente a disposicdo um técnico para dar suporte aos usudrios e garantir o
perfeito funcionamento dos equipamentos.

Para acompanhar esse processo, impde-se as instituicdes educacionais a disponibilizacao
aos seus alunos de recursos sempre atualizados de informatica, que serdo importantes auxiliares
para o ensino-aprendizagem. A informatizacdo é de extrema importancia para a organiza¢ado, o
acompanhamento e o controle dos servicos administrativos e académicos de uma instituicdo de

ensino.

Nesta abordagem pedagogica o computador transforma-se numa ferramenta controlada
pelo aluno que o ensina a fazer. O aluno tem a liberdade para explorar, errar e aprender
com o erro (VALENTE, 2005).

Para a efetivacdo da proposta desta IES, o papel dos recursos informaticos ganha em
relevancia, pois deverdo ser dominados pelos alunos também como instrumental pedagdgico, como
uma ferramenta de trabalho, da qual o profissional professor ndo pode prescindir.

Com essa visao, a Instituicao disponibiliza um Laboratério de Informatica para os alunos e
implanta gradativamente sistemas informatizados que deem suporte aos servigos administrativos e
académicos. A seguir sao listadas as a¢des tomadas para a implantacao e funcionamento de nossa
politica de informatizacao:

e Criacdo de uma cultura de informatica, disponibilizando constante apoio e orientacao aos
usuarios;

e Manter uma politica de uso de laboratérios, de forma a atender com eficacia tanto as
atividades curriculares, como as outras demandas da comunidade académica;

e Formular sistemas informatizados de acompanhamento e controle académico discente e

docente;
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Implantagao de sistema informatizado na Biblioteca e na Secretaria Financeira;

e Interligar em rede todas as dreas da Institui¢do, agilizando a troca de informagdes;

e Capacitar docentes e técnico-administrativos para uso dos sistemas;

e Modernizar constantemente o parque computacional, por meio de novas aquisi¢des ou de

"upgrade" constante do hardware;

e Manter o acervo de softwares atualizado. @

4.5.2 Principais TICs

As ferramentas disponibilizadas compreendem varios softwares licenciados, em suas

versdes gratuitas para estudantes. Entre esses softwares destacam-se:

e Visual Studio;

e MS Project;

e Visio e licencas para sistemas operacionais.

e Empresa Brasileira de Sistemas — EBS — software Cordilheira;

e Simulador Empresarial —Jogos de Empresa;

o Biblioteca Virtual — Editorias Pearson e Saraiva;

® Banco Nacional de Empregos — BNE;

e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem;

e Redes Sociais Digitais da Instituicdo: Facebook, Instagram, LinkedIn, Canal Youtube;

e Portal do Aluno — Sistema RM TOTVS — Sistema de Gestao;

o Portal do Professor — Sistema RM TOTVS — Sistema de Gestao;

e Recursos Audio Visuais;

e Laboratérios de Informatica;

® Rede WI-FI na biblioteca;

e Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT;

® (Cddigo de Defesa do Consumidor - CDC

e Constituicdo Federal do Brasil — CFB;

e Manual de Apresentacdo de Trabalhos Académicos;
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4.5.11.2 Principais Portais

e Dominio Publico - O portal Dominio Publico se constitui em um ambiente virtual que permite
a coleta, a integracdo, a preservagao e o compartilhamento de conhecimentos, sendo seu
principal objetivo o de promover o amplo acesso as obras literdrias, artisticas e cientificas
(na forma de textos, sons, imagens e videos), ja em dominio publico ou que tenham a sua @
divulgacdo devidamente autorizada, constituindo o patrimoénio cultural brasileiro e
universal.

e Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia - O IBICT é um 6rgdo publico
federal pertencente ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). Ele é referéncia em
projetos voltados ao movimento do acesso livre ao conhecimento, como a incubadora do
Sistema Eletrénico de Editoragdo de Revistas, os Sistemas de Arquivos Digitais (D-SPACE e
DiCi) e o Portal Brasileiro de Repositdrios e Periddicos de Acesso Livre.

e Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba - Para ordenar o crescimento da
cidade com a distribuicdo adequada das atividades urbanas, foi criado o Ippuc. Esse 6rgao
cria solugdes integradas, visando melhores condi¢des sociais e econdmicas da populacgao,
além de captar recursos e atrair investimentos para viabilizar a implantacdo de planos,
programas, projetos e obras do municipio.

e Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social - O Ipardes é uma instituicdo
de pesquisa vinculada a Secretaria de Estado do Planejamento e Coordenacao Geral (SEPL).
Sua funcdo é estudar a realidade econdmica e social do Parana para subsidiar a formulacgdo,
a execuc¢ao, o acompanhamento e a avaliacao de politicas publicas.

e Portal da Legislacdo - Base de Dados do Senado Federal contendo toda a Legislacdo
Republicana Brasileira, inclusive com o texto integral original conforme publicacdo nos
veiculos oficiais para quase todas as normas.

e Portal Periddicos Capes - Base de dados com publicacdes em texto completo e referencial
de diversas areas do conhecimento.

e Programa de Comutagdo Bibliografica - Através do Comut é possivel a obtencdo de cdpias

de documentos técnico-cientificos disponiveis nos acervos das principais bibliotecas
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brasileiras e em servigos de informacao internacionais. Uma vez cadastrado, o usuario pode
pedir cdpias de documentos, periddicos, teses, anais de congressos e relatérios técnicos.
e Scientific Electronic Library Online (SciELO) - Colecdo de publica¢cdes de acesso gratuito,
cobrindo as areas de Ciéncias Bioldgicas, Engenharia da Saude, Ciéncias Agrarias, Ciéncias
Exatas e da Terra, Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas, Letras e Artes.
e Sistema de Informagdo do Congresso Nacional (Sincon) - Bases textuais gratuitas @

disponiveis para pesquisa na area de direito, legislagdo e jurisprudéncia.

4.6 PLANO DE CONSERVACAO, EXPANSAO E ATUALIZAGCAO DE EQUIPAMENTOS

O plano de conservacgao, expansao e atualizacdo de equipamentos tem como fun¢do nortear
a equipe do Gran Centro Universitario na politica de atualizagdo e manutenc¢do dos equipamentos
gue compdem a rede tecnoldgica, fornecendo diretrizes para o planejamento dos recursos
orcamentdrios necessarios.

A IES dispbe de equipe responsavel por realizar manutenc¢do preventiva e corretiva dessa
infraestrutura e quando necessario realiza a contratacdo de empresa devidamente qualificada para
0 suporte necessario.

A politica de aquisicdo, atualizacdo e manutencdo de equipamentos de Tecnologia da
Informacdo visa garantir o melhor funcionamento aos cursos de graduagdo, pds-graduagao e
extensdo da IES.

Este plano abrange:

e Laboratodrios Praticos Especificos
* Programas Académicos

e Infraestrutura

e Sistemas de Comunicacao

e Setores do Administrativo

A atualizacdo dos recursos é realizada semestralmente para que esteja em conformidade
com a metodologia de ensino e atenda aos requisitos minimos necessarios. Em caso de solicita¢des

gue ndo estejam dentro do planejamento semestral, vindas do corpo docente e departamentos do
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administrativo da instituicao, serdo feitos estudos de viabilidade dos pedidos pelo departamento de
Tl e Reitoria.
A politica da instituicdo para a manutencdo, melhoria e expansdo da darea fisica tempor
objetivos:
e dotar a instituicdo de uma estrutura fisica que comporte o desenvolvimento da instituicao

guanto aos aspectos administrativo e académico de forma harmoénica e moderna, seguindo

os padrdes ditados pela seguranga da construgao civil e atendendo aos requisitos legais de
acessibilidade de pessoas com deficiéncia;
® priorizar a valorizagao do meio ambiente, usando as modernas tecnologias de construcgao;
e assegurar condi¢cdes de funcionamento das instala¢cdes e equipamentos, com manutencado

preventiva, além de seu aprimoramento, por meio da inovagao e criatividade.

a) Condigdes gerais: iluminagdo, ventilacdo e limpeza

A limpeza de todas as dependéncias da instituicdo é feita diariamente e sempre que
necessario. Ha um corpo de funcionarios, contratados com esta finalidade, que cuidam da limpeza,
conservagao e higiene dos ambientes e instalagdes. Os funcionarios sdo orientados quanto ao uso
correto dos materiais, de forma a se obter a melhor condi¢ao de higiene e limpeza, sem danos as
instalacGes, mobilidrio ou equipamentos. Especial atencdo é concedida a limpeza e conservacdo das
instalacOes sanitarias. A limpeza total destas instalagdes é feita pelo menos duas vezes por dia, ou
mais, se necessario. A reposicao de papel toalha, papel higiénico e sabonete acontecem sempre
antes do inicio de cada turno, podendo ocorrer segunda reposi¢ao, caso necessario. O suprimento
dos materiais de limpeza, e de higiene (papel higiénico, papel toalha e sabonete), faz parte de uma

rotina de abastecimento atendida pelo almoxarifado central.

b) Servicos de manutengao das Instalagdes Fisicas

A |ES possui corpo de funcionarios especializados em limpeza e conservacdo de suas diversas
instalacdes, inclusive instalagdes hidraulico-sanitarias e elétricas. A manutencgdo e conservacao de
banheiros, instalacdes hidraulicas e sanitarias, sdo garantidas pela revisdo periddica das instalacdes,

por profissionais especializados. Da mesma forma ocorre com a manutencao elétrica.

faculdade.grancursosonline.com.br



GRAN

FACULDADE

c) Servicos de manutengao dos Equipamentos

A IES possui equipe técnica responsavel por manter a infraestrutura de Tecnologia em
condicdes perfeitas de uso, oferecendo servicos de suporte, manutencdo preventiva e manutencdo
corretiva. Esta equipe planeja e executa um cronograma de manutengao preventiva
semestralmente em todos os equipamentos de Tecnologia da Informacao da Instituicdo.

A manutencdo preventiva é realizada semestralmente, prevista dentro do orgamento da IES @
e realizada pela equipe técnica responsavel. A manutencdo corretiva é realizada através das
ocorréncias identificadas na manutencao preventiva, podendo também ser indicada por qualquer
membro da equipe da Instituicdo e solicitada manutencdo através de abertura de um chamado via
portal de servigos ou envio de solicitacdo direto ao departamento de TI.

Quanto aos equipamentos novos, ainda na garantia, o apoio faz o contato e o
acompanhamento dos eventuais consertos. A instalagcdo, nas salas de aula e demais locais, dos
equipamentos, é feita pela inspetoria ou pelo helpdesk, conforme o caso. A IES conta, ainda, com
setor préprio para a manutencdo dos demais equipamentos como TVs, projetores, telGes e
aparelhos de som.

Itens ndo previstos neste documento deverao ser levados a conhecimento da Reitoria para

as devidas providéncias.

4.7 RECURSOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGCAO

A |ES acompanha as tendéncias e o desenvolvimento tecnoldgico a medida que proporciona
recursos que auxiliam no processo formativo, indo além do presencial, atendendo a Portaria N2
2.117, de 6 de dezembro de 2019 com a inclusdo de carga horaria dos cursos dentro dos limites
regulatérios. Essa acdo oportuniza ao aluno ser autbnomo e responsavel e na organizacdo de seu
préprio processo de aprendizagem.

As aulas de disciplinas ou cursos na modalidade de semipresencial sdo disponibilizadas no
AVA do Gran Centro Universitario, onde ocorre a comunicagao e a interatividade entre os agentes
envolvidos no programa. Na plataforma encontra-se, também, o sistema de acompanhamento ao
aluno, que cabera aos professores tutores e a coordenacao pedagdgica e académica do curso, por

meio das ferramentas de comunicagao préprias da modalidade, tais como: correio eletronico, chat,
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férum, video-streaming, web conferéncia, wikis, dentre outros. Disponibiliza além de recursos que
auxiliam na aprendizagem por meio das disciplinas online (até 40% EaD), os laboratérios de
informatica, fisica, biologia, quimica, elétrica, computacao, redes de computadores, brinquedoteca,
dentre outros, que agregam avangos tecnoldgicos as atividades ofertadas pelos cursos.

A tecnologia por meio de um Sistema Integrado é um suporte tecnoldgico utilizado para

Gestdo Académica, Financeira, Operacional e de Biblioteca de nossa IES. Nele o aluno acessa seu

Portal, acompanha seu desempenho académico, materiais complementares, documentos
institucionais, relatérios, faz o preenchimento da CPA, acessa a Biblioteca Virtual e renovacdes da
Biblioteca Fisica, bem como solicitar requerimentos diversos.
As ferramentas disponibilizadas compreendem varios softwares licenciados, em suas

versOes gratuitas para estudantes. Entre esses softwares destacam-se:

e Visual Studio;

e MS Project;

e Visio e licencas para sistemas operacionais.

e Empresa Brasileira de Sistemas — EBS — software Cordilheira;

o Simulador Empresarial —Jogos de Empresa;

e Biblioteca Virtual — Editorias Pearson e Saraiva;

e Banco Nacional de Empregos — BNE;

e AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem;

o Redes Sociais Digitais da Instituicdo: Facebook, Instagram, LinkedIn, Canal Youtube;

e Portal do Aluno — Sistema RM TOTVS — Sistema de Gestao;

o Portal do Professor — Sistema RM TOTVS — Sistema de Gestao;

e Recursos Audio Visuais;

e Laboratérios de Informatica;

e Rede WI-Fl na biblioteca;

e Consolidacado das Leis Trabalhistas — CLT;

® (Cddigo de Defesa do Consumidor - CDC

e Constituicdo Federal do Brasil — CFB;

e Manual de Apresentacdo de Trabalhos Académicos;
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4.8 PLANO DE GARANTIA E PROMOGAO DA ACESSIBILIDADE

O pressuposto basilar no qual se sustenta o Plano de Garantia e Promoc¢ao da Acessibilidade
do Gran Centro Universitario esta no reconhecimento e respeito de que educacdo é direito de

todos, assim como a igualdade de oportunidades para o acesso e permanéncia nos processos

sistematicos e organizados de ensino formal. @
Na realidade, a questdo da acessibilidade dessa forma estendida, somente se dard com a

definicdo de uma politica institucional de inclusdo que deve ser prioridade no cumprimento da
responsabilidade social da IES.

Dessa forma, ciente da complexidade e da amplitude da questao da acessibilidade hoje, este
Plano é constituido de varios subprogramas, projetos, a¢des coletivas, vivéncias e/ou atividades de
natureza tedrica e pratica, dentre outras, nas dimensdes inerentes ao sujeito histérico, humano,
técnico, politico e ético, que buscam atender ao principio referenciado e ao disposto no Decreto n°
5.296 de 2/12/2004 e nos referenciais vigentes de acessibilidade na educagdo superior.

Além do atendimento as normas vigentes, esta Instituicdo de Ensino Superior ja nasceu com
sensibilidade e vocag¢dao para garantir a sua comunidade condi¢des iguais de acesso ao saber
produzido e institucionalizado, sendo que do espectro da acessibilidade definido hoje como

referencial, muito ja se fez no Gran Centro Universitdrio, por principio e responsabilidade social.

4.8.1 Objetivos do Programa

e Definir a politica de acessibilidade no ambito do Gran Centro Universitario, com garantia de
recursos fisicos, tecnoldgicos e de pessoal para implantar a politica definida.

e Criar, acompanhar e avaliar o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP, garantindo-lhe
condicOes de trabalho e suporte legal, tanto regimental quanto no ambito dos: PDI (Plano
de Desenvolvimento Institucional); PPl (Projeto Politico-Pedagdgico Institucional); e PPC
(Projetos Pedagdgicos de Curso).

o Desenvolver, acompanhar, avaliar e propor medidas de melhoria na elaboracdo e execucao
de propostas institucionais que tratam de filosofia definida por SASSAKI (2002), descrita nos
Referenciais de Acessibilidade da Educagdo Superior do MEC/SINAES (2015), os quais esta

IES toma como referéncia.
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4.8.2 Metodologia de Trabalho

O Plano de Garantia e Promogao da Acessibilidade sera coordenado pelo gestor do Nucleo
de Apoio Psicopedagdgico — NAP, sendo seus membros responsaveis pelo fomento e assessoria na

elaboragdo dos subprogramas, projetos, acdes coletivas, vivéncias e/ou atividades de natureza

tedrica e pratica, além do acompanhamento e avaliacdo dos mesmos, segundo sua area de
formacao e experiéncias profissionais.

O instrumental de planejamento e controle das acdes devera ser elaborado em consonancia
com os dispositivos e instrumentais de ferramentas gerenciais utilizados pelo Gran Centro
Universitario.

Os documentos elaborados para viabilizar o espectro de acessibilidade tomado como
parametro pela IES deverdo conter, necessariamente, pelo menos os seguintes elementos:

I.  Titulo;

II.  Responsaveis;
[ll.  Publico-alvo;
IV. Justificativa;

V. Obijetivos;

VI.  Metodologia;

VIl.  Sistematica de avaliacdo e controle;
VIII. Recursos:
e Fisicos;

® Humanos;

o Materiais;

e Tecnoldgicos;

o Financeiros;
IX.  Cronograma de Execuc¢do;
X.  Bibliografia de apoio;

XI.  Anexos (se for o caso).
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Este programa adota os referenciais de Acessibilidade na Educagdo Superior e na Avaliacdao
in loco do SINAES - Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (INEP, 2016).

Os resultados parciais ou totais, bem como os produtos que surgirem com a
operacionalizagdo dos subprogramas, projetos, agées, vivéncias e atividades, deverao ser objeto de
divulgacgao, discussdo e analises em encontros e reunides organizados pelo NAP.

O NAP cuidara para que o referencial teérico adotado seja conhecido por todo o corpo

docente e técnico-administrativo da IES, visando a compreensao do espectro de acessibilidade e
suas definigoes.

As reunides periddicas dos 6rgaos colegiados, o periodo de planejamento do Ensino, as
reunides de abertura dos semestres letivos e dos diferentes érgaos e setores que compdem do Gran
Centro Universitario, deverdo ser féruns de divulgacdo para conhecimento do Plano de Garantia e
Promocdo da Acessibilidade da IES e criacdo de um clima coletivo que gere responsabilidade no que

se refere a acessibilidade.

4.8.3 Sistematica de Avaliagao e Controle

Os subprogramas, projetos, acdes, vivéncias e atividades desenvolvidas, serado
acompanhados com avaliacdo formativa durante sua execucdo, sendo possivel, dessa forma, corrigir
eventuais falhas ainda em processo.

A avaliacdo de produto acontecerd com a andlise do alcance dos objetivos propostos,
comprovado em evidéncias técnicas, cientificas, materiais e/ou éticas, definidas pelo NAP e, ainda,
a compatibilidade do modelo tedrico quanto as estratégias e praticas viabilizadas na execuc¢ado do
projeto.

Ainda como parametro de avaliacdo, sera considerado o roteiro indicado pelo NAP.

4.8.4. Plano de Execu¢ao do PAEE — Programa de Atendimento Educacional Especializado, no
que tange a Acessibilidade.

a) Acessibilidade Atitudinal
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Para desenvolver acdes de conscientizacao e atividades favoraveis a percepc¢ao do outro sem
preconceito, estigmas e esteredtipos, a IES desenvolvera subprogramas, projetos, a¢cdes, vivéncias
e atividades permanentes e transversais que permeiam rela¢des grupais, intergrupais e pessoais
abrangendo professores, pessoal técnico-administrativo e/ou alunos.

Por principio, a IES prioriza, dentre outros, o desenvolvimento de:

Projetos vinculados ao Plano (que é um programa institucional de valorizacdo do pessoal

técnico-administrativo do Gran Centro Universitario;

® programas permanentes e transversais a qualquer evento didatico e técnico, incluindo até
os trabalhos e as atitudes em sala de aula;

® acdes das Coordenacdes de Curso;

® encontros semestrais com professores para divulgar, trabalhar e internalizar esta dimensao
na sua praxis educativa;

® encontros semestrais com segmentos da comunidade académica do Gran Centro
Universitario (como: reunido de abertura do semestre; acolhimento dos alunos
ingressantes; e outros) abordando o tema acessibilidade (principalmente a atitudinal), que
deverd ser explicitamente trabalhado como principio a ser respeitado e internalizado por

todos.

b) Acessibilidade Arquitetonica

O projeto de responsabilidade institucional relativo a acessibilidade arquiteténica vem sendo
implantado desde o credenciamento da IES, observando o estrito rigor da legislacdo pertinente,
sendo a de principios inclusivos, conforme pode-se observar in loco.

A Reitoria, com o corpo técnico especifico da area, desenvolve novas acdes quando ha
ampliacao dos espacos fisicos.

A |ES realizara avaliacdo permanente com o propdsito de garantir a qualidade da

acessibilidade arquitetonica.
c) Acessibilidade Metodolégica

Este nivel de acessibilidade liga-se estreitamente aos processos de ensinar e aprender,

atividades fins da IES. Os principios que d3o sustentacdo a esta acessibilidade estdo claramente
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definidos no PDI, nos PPCs e na politica de ensino. Considerando estes principios, a IES prioriza,
dentre outros:
e incentivo aos professores para integrarem a teoria a pratica, por meio dos processos de
planejamento de ensino, quando explicitam seus objetivos, contelidos, metodologias e
avaliacdo, a partir do mais simples para o mais complexo, como estratégia de educacao

inclusiva;

e manutencdo e, quando possivel, ampliagdo das atividades de apoio ao ensino ja existentes na
IES, como:

- Plantdo de duvidas;

- Atendimento com agendamento para esclarecimentos de duvidas;

- Programa de Monitoria;

- Utilizacdo de recursos didaticos variados que atendem as diferentes formas de aprender;

- Roteiros de atividades praticas claras e concisas, indicando o passo a passo da atividade;

- Trabalhos individuais postados no aluno on-line para reforco da aprendizagem;

- Oferta de cursos e atividades on-line para enriquecimento e recuperacgao de estudos;

- Trabalhos postados denominados de Atividades Discentes, com o propdsito de fixagdo e
ampliacdo da aprendizagem;

- Avaliagdes formativas utilizadas como apoio para decisdes acerca de propiciar revisoes
e/ou novas abordagens e novos encaminhamentos de contelidos nido aprendidos;

- Suporte permanente do NAP— Nucleo de Apoio Psicopedagdgico para orientagdo aos
professores e coordenadores;

- Disponibilidade de ferramentas eletrénicas que propiciam a aplicacdo de diferentes
metodologias, atendendo ao principio da variabilidade, tdo importante na fixacdo e na
consideracao dos diferentes estilos de aprender;

- Abordagens tedrico-praticas, vivéncias comunitarias e pré-profissionais, trabalhos em
grupo, jornadas, encontros e exposicdes comumente realizados no processo de ensinar,
contribuindo para educacao inclusiva.

Este espectro é supervisionado pela Pré-Reitoria Académica, apoiada pelo NAP - Nucleo de

Apoio Psicopedagdgico, ressaltando que a acessibilidade metodolégica no IES é consolidada e
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garantida por um rigoroso processo de acompanhamento do ensino ministrado. Seu controle

acontece em cada ciclo semestral de planejamento do ensino.

d) Acessibilidade nas Comunicagoes
Esta acessibilidade devera ser viabilizada pela eliminagdo de barreiras nas comunicagdes: (i)

interpessoal; (ii) escrita; e (iii) virtual.

Para a acessibilidade na comunicagao interpessoal, o Gran Centro Universitario prioriza,
dentre outros:

® manutenc¢do, em seu corpo docente, de professor de LIBRAS com proficiéncia na area;

e oferta da disciplina LIBRAS em todos os cursos de graduacdo, em carater optativo ou
obrigatdrio para cada curso em conformidade com a legislacdo em vigor para o mesmo;

e traducdo simultdnea de portugués para LIBRAS, sempre que possivel, em palestras e
cerimonias institucionais e, quando solicitado pelo aluno, na sala de aula;

e oferta de curso de extensdo de LIBRAS;

e disponibilizacdo, na biblioteca, de Dicionario llustrado de LIBRAS quando solicitado pelo

aluno.

Para a acessibilidade na comunica¢ao escrita, a IES prioriza, mediante demanda e quando
solicitado pelo(a) académico(a):

e disponibilizacdao em braile, na biblioteca, de: dicionarios da lingua portuguesa; Constituicdao
Federal Brasileira; Estatuto da Crianca e do Adolescente; Estatuto do Desarmamento;
Estatuto da Desigualdade Racial; Lei Acessibilidade Pessoa com Deficiéncia; Novo Acordo da
Ortografia; Lei de Doacdes de Orgios;

e sinalizacdo/identificacdo, em braile, nas portas dos diferentes setores e espagos da IES.

Para a acessibilidade virtual, o Gran Centro Universitario prioriza, dentre outros, mediante
demanda e quando solicitado pelo(a) académico(a):
e disponibilizacdo de teclados de computadores em braile nos laboratdrios de informatica e

na biblioteca;
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e disponibilizacao, nos laboratérios de informatica e biblioteca, de computadores especificos
com softwares de acessibilidade para pessoas com deficiéncia;

e disponibilizacao, no laboratério de informatica de computador com tela de 32’;

e disponibilizagdo, em computadores nos laboratdrios de informatica e biblioteca, de software

que traduz texto escrito em portugués para o portugués falado.

e) Acessibilidade Digital

Este nivel de acessibilidade liga-se estreitamente a utilizacdo de diferentes recursos e ajudas
técnicas para que o estudante com deficiéncia tenha acesso a informacdo e ao conhecimento.
Considerando estes principios, a IES prioriza, dentre outros, mediante demanda e quando solicitado
pelo(a) académico(a):

e Disponibilizagdo de materiais de estudo em outros formatos que nao o escrito, como:
objetos tridimensionais, modelos e pegas;

e Software de traducdo de texto escrito em portugués para audio (lingua falada) em
portugués;

e Software de traducao de texto escrito em portugués para LIBRAS;

e Utilizacdo de recursos didaticos variados que atendem as diferentes formas de aprender;

e Roteiros de atividades praticas claras e concisas, indicando o passo a passo da atividade;

e Antecedendo a aulas e outras atividades académica, disponibilizacdo ao aluno com
deficiéncia, em formato adaptado, os materiais que serdo estudados;

e Trabalhos individuais postados no aluno on-line para reforco da aprendizagem;

e Oferta de cursos e atividades on-line para enriquecimento e recuperacao de estudos;

e Disponibilidade de ferramentas eletrénicas que propiciam a aplicacdo de diferentes
metodologias, atendendo ao principio da variabilidade, tdo importante na fixacdo e na
consideracao dos diferentes estilos de aprender;

e Oferta de curso de libras na modalidade EAD;

e disponibilizacao, nos laboratdrios de informatica e biblioteca, de computadores adaptados
para pessoas com deficiéncia visual, com teclado em BRAILE, tela de 32’ e softwares

especificos;
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f) Acessibilidades Programatica, Instrumental e dos Transportes

Estas acessibilidades ligam-se estreitamente a sensibilizacdao e divulga¢do das politicas e
legislacdo relacionadas a acessibilidade e aos direitos humanos.

Para viabiliza-las, no ambito institucional, a IES prioriza, dentre outros, mediante demanda e
guando solicitado pelo(a) académico(a):

e Disponibilizacdo, a comunidade académica diretamente atingida, dos dispositivos legais (e

suas alteragdes) emanados da esfera federal, especialmente do MEC;

e Sensibilizacdo e apresentacdo de informacdes relacionadas a acessibilidade e aos direitos
humanos: aos alunos ingressantes, no periodo do acolhimento e em outros momentos; aos
demais setores, através de seus gestores, por meio de reunides informativas; a comunidade
académica em geral, através de estratégias on-line, por meio das ferramentas existentes e
disponibilizadas para todos os segmentos do Gran Centro Universitario;

® Realizacao, pelo NAEI, de acompanhamento permanente e desenvolvimento de estratégias
de divulgacdo e aplicacao das leis, decretos, portarias, normas, regulamento, dentre outros,
relacionados ao tema acessibilidade.

e Divulgacao das normas institucionais relacionadas a acessibilidade e aos direitos humanos
em eventos como: atividades de acolhimento dos ingressantes; periodo de planejamento;
capacitacdo de docentes e pessoal técnico-administrativo; reunioes periddicas de estudo; e

reunides ordinarias de trabalho.

4.8.5 Consideragdes Gerais

O presente programa é de responsabilidade direta do NAP, que promove a supervisdo direta
como estratégia de controle por um responsavel do Nucleo para cada area da acessibilidade, através
do trabalho coletivo com os demais setores e 6rgaos envolvidos.

A reunido ordinaria com agendamento prévio sera a estratégia basica para o planejamento,
controle e avaliacdo. A compatibilidade entre o previsto e o realizado, bem como com o

atendimento das especificacoes legais, constitui-se na estratégia de avaliacdo de produto.
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Os resultados encontrados deverdo subsidiar as acdes do NAP, com autorizacdo da Reitoria
e em consonancia com os setores envolvidos, para tomada de decisGes que possam ampliar e

fortalecer o Programa no ambito institucional.

Apéndices

APENDICE A — INFRAESTRUTURA

ITEM QUANT AREA (m?) \ EQUIPAMENTO MOBILIARIO
i +
1 AEIABE Lk 24 2 TelGes, cabeamento para zfgei?:?sn::zesslg?kz:ieclsad:)
AUDITORIO Palco: 56,79 €S, R 2 ’
Teatro } som, imagem e elétrica. 6 mesas,
Camarim: 89,33 .
12 cadeiras
Espelhos 5 vasos,
BANHEIRO FAMILIAR 1 20,87 Portas sabonete 4 pias,
Porta toalha 1 FRALDARIO
BANHEIRO Espelhos 5 vasos,
A | MASCULINO COM 1 20,87 Portas sabonete 4 pias,
FRALDARIO Porta toalha 1 FRALDARIO
1 Computador com 2 - .
N | RECEPCAO 1 147,29 Monitores, Balcdo de atendimento,
16 Puffs
1 Telefone.
Atendimento, 05 computadores; 01 TV; Bancada 5 lugares
D | SAB-SERVICO DE 1 Exame Seletivo 06 Telefones 12 cadeiras f mes’a
ATENDIMENTO Administragdo: 02 aparelhos de ar- ! !
L 2 Jogos de Estofados
82,15 condicionado
A 5 computadores DL
SECRETARIA 1 19.31 1im rr;ssora o 7 cadeiras,
PRESENCIAL E EAD ! P 8 armarios + 6 Arquivos
R 2 telefones
de ferro
1 mesa,
NAP 1 6,40 - RRULICBIE: 3 cadeiras
e 1telefone L.
1 armario
e~ 1 computador 3 mesas,
T | COMUNICAGAOE 1 19,31 1 telefone 7 cadeiras
MARKETING .
1 armario + 1 Arq. de ferro
2 mesas
3 Admini a 1 14,82 4
E dministragao ,8 G,
6 computadores, 5 mesas,
B , 15,11 2 centrais de redes, 9 cade,lr_as
NI - Nucleo de , 1 central de 2 armarios
- 2 (drea da CPD - .
Informatica / CPD monitoramento e
14,82)
1 telefone
. 2 Servidores de Firewall
A R Frors
E OPERACIONAL ! .
7 cadeiras
1 fogdo 2 mesas,
o COPA 1 137,13 1 micro-ondas 4 cadeiras de plastico,
2 geladeiras 3 armarios (+1 da pia)
LAVANDERIA 1 6,40 1 Carrinho de limpeza
SANITARIOS 4 24,00 Espelhos 8 vasos
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Portas sabonete 8 pias
Porta toalha

1 computador

2 BalcGes refrigerados,

4 geladeiras, 15 mesas,

1 fomo elétrico,

60 cadeiras,

CANTINA 137,13 1 micro-ondas, 4 armarios,
1 Chapa, 6 banquetas
1 fogdo industrial
1 cafeteira e
1 telefone
13 mesas,
PATIO COBERTO 83,30 52 cadeiras e
2 bancos
1 Computador
1 SWITCH de Rede
Passador de Slide
TV LCD (AOC - 32 - LE32H1461)
TV LCD (LG - 32)
Suporte de Parede Para TV
A Fone de Ouvido (Behringer -
HPX2000)
N Placa de Captura (Blackmagic —
ATEM- Television Studio)
Interface de Audio (Behringer -
D ADA8200)’
Mesa de Audio (Behringer
Xenyx QX602MP3)
Microfone Sem Fio  (Sony-
A W(CS-999)
Microfone Sem Fio  (Sony-
W(CS-999)
R Camera Filmadora  (Sony-
WXR-MC2500)
Camera Filmadora  (Sony- 4 mesas,
WXR-MC2000N) 4 cadeiras
Estudio: 44,53 Cabo P10 para Din (1 metro) 1 Balcdo
Camarim: 8,39 Cabo P10 para P2 (5 metros) 2 Espelhos
T Escritdrio: 21,90 HDMI para USB (2 metros) 1Ararae
Total da area: 66,43 | HDMI (1 metros) 2 Armarios.
Cabo de Rede (2 metros) (Camarim: 1 mesa; 1 armario e 2
E Extensdo 3 Metros 3 Saidas (2 espelhos) Escritério: 2 mesas; 2
Metros) cadeiras e 1 ar-condicionado)
USB 2.0
R Cabo P10 para P2
HDMI (2 metros)
R Lumindria (LINE PRO - 2
Lampadas)
Luminaria (LINE PRO - 2
E Lampadas)
Lumindria (LINE PRO - 2
Lampadas)
o Luminaria (LINE PRO - 4

Lampadas)
Lumindria (LINE PRO - 4
Lampadas)
Luminaria (LINE PRO - 4
Lampadas)
Luminaria (LINE PRO - 3
Lampadas)
Lumindria (LINE PRO - 6
Lampadas)
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Tripé (ONLASR F-6873)
Tripé (Weifeng WF3970)
3 - Ar condicionado

COMPARTILHADA

1 computador 1 mesa,
- 1impressora e 7 cadeiras,
DIRECAO GERAL 34,04 ..
1 telefone 1 armario,
1 banheiro
A 2 mesas
COORDENACAO DE 3404 1 computador 6 cadeiras
CURSO EAD — GESTAO ! 1 telefone 1 armario (2 pegas)
N 1 impressora compartilhada
COORDENACAO DE 1 computador 2 (rzr;zsea;:as
DN SIS CE L 1 telefzne 1 armario
PEDAGOGIA . .
1 impressora compartilhada
3 mesas,
A , .
NEAD (l:luclec? d? . 19,31 3 computadores > cade’|r?s,
Educagdo a Distancia) 1 armario,
2 Gaveteiros
R
2 mesas,
UL 10,00 1 computador 3 cadeiras
ALUNO .
1 Gaveteiro
1 computador L mesas,
Comunicagao Interna 15,30 p . 2 cadeiras,
M 1 amplificador de som -
2 armarios
SALA DE ! apa.r.elho dear- Piso com grama sintética
- condicionado
E DESCOMPRESSAO 34,40 1TV 6 puffs
(COLABORADORES) .
1 video game
2 [ v |l |
REUNIOES/NDE ! .
1 quadro branco 1 armario
A
NAP (Nucleo de e 2 mesas
. 1 telefone .
Apoio 14,30 4 cadeiras
Psicopedagdgico) - EWIEEES 1 armario
N —— condicionado
Tela' de projegdo, projetor, 2 mesas,
| SALA DE equipam. .
R 73,90 3 cadeiras,
CONFERENCIAS de som, CPU, .
70 lugares em longarinas
teclado e mouse
N 3 mesas,
SALA DE REUNIOES 38,90 1 computador 24 cadeiras,
2 armarios
O | GABINETES PARA 4 mesas,
PROFESSORES EM 30,88 4 computadores 8 cadeiras,
TEMPO INTEGRAL 4 gaveteiros.
GABINETE DE 3 cadeiras
ESTUDOS TEMPO
INTEGRAL — Recursos 12,20 8 computadores 8 meszj\s.
.. 8 armarios
Tecnoldgicos
- 5 computadores 5 mesas,
COORDENAGAO DE 1 impressora e 10 cadeiras
CURSOS - 76,32 A o
1 telefone (inativo) 2 armarios,

5 Gaveteiros
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1 mesas,
NIPE 10,00 1 computadores 2 cadeiras,
1 armarios
Espelhos 8 vasos
SANITARIOS 24,00 Portas sabonete .
8 pias
Porta toalha
. dro de gi
LABORATORIO 10020 1 ventilador, 17 computadores élttl)a rod € g(I; aa)
INFORMATICA 01 ’ 1 tela projegdo, projetor e som anca. BB
17 cadeiras
. dro de gi
LABORATORIO 100.20 1 ventilador, 17 computadores GQEa rod N g(I; da)
INFORMATICA 02 ’ 1 tela projegdo projetor e som anca. RIS
17 cadeiras
7 mesas
P 7 computadores 7 cadeiras giratorias
1 projetor 2 mesas (convivéncia)
1 SMART TV 12 cadeiras (convivéncia)
R | SALA COLETIVA DOS 100.20 1 frigobar 2 mesas de reunido
PROFESSORES ! Copa 1 Balcdo de atendimento
Wifi 2 banquetas
| 1 impressora Armarios individuais
jogas 4 poltronas
8 puffs
M 1 ventilador,
1
te?:mrztf;agcc:r Quadro de giz
E LABORATORIO ro'epto: ecsom 10 estantes de ferro,
BRINQUEDOTECA / 73,90 proj 1 bancada
1 SMART TV .
LIEN Scadeiras
Instrumentos, produtos .
o 3 armarios
I pedagdgicos pertencentes
ao acervo da brinquedoteca
. 6
R | Sala Maker - Active mesas‘
. . 31 cadeiras
Learning School SALA 73,90 1 projetor
105 2 paletes
Quadro branco
= uadro de giz
CPA (Comissdo 1 ventilador, 4 computadores o =
L - . 5 bancadas
Prépria de Avaliagdo) 36,64 tela proje¢do 14 cadeiras
(Sala 106) projetor e som A
Armarios
. . 1 Balcdo com 2 gavetas
A | ALMOXARIFADO 15.13 Produtos de Biologia, Virias prateleiras. 1 Bancada 1
LABORATORIO g Quimica e Ambiental. B X
banqueta + 3 cadeiras
LABORATORIO 1123 2 bancadas em granito 2 bancadas em granito
N | PROTOTIPAGEM '
08 computadores Quadro de giz
LABORATORIO DE 73.90 tela projegdo 6 bancadas
D COMPUTACAO ! projetor e som 1 mesa
1 Switch 15 cadeiras
Quadro de giz
A | LABORATORIO DE 390 teef:mri‘.’;agsres 6 bancadas
TECNOLOGIAS ' ro_é’to : egsom 1 mesa
B proj 15 cadeiras
Quadro de giz, quadro branco
LABORATORIO DE 1 compgta(jor . 6 bancadas em granito
p 100,20 tela projecdo, sistema de 40 banquetas,
QUIMICA L. . -
som e 1 armario grande 2 cadeiras giratdrias
Armarios e escaninho
LABORATORIO DE 100,20 1 armario grande Quadro de giz, quadro branco
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BIOLOGIA/
AMBIENTAL

6 bancadas em granito
41 banquetas

2 cadeiras giratorias
Armadrios e escaninho

LABORATORIO DE

1 computador
tela projegdo, som

Quadro de giz
Quadro branco

A 100,20 , . . .
FISICA ! Varios equipamentos e 6 mesas, 35 cadeiras
materiais eletroeletronicos. | Armarios e escaninho
SANITARIO Espelhos 6 v§sos
40,41 Portas sabonete 5 pias
FEMININO R o
Porta toalha 1 conjunto com acessibilidade
Espelhos SR
SANITARIO 17 30 Por:tas S onete 4 mictérios
MASCULINO ! 4 pias
Porta toalha . s
1 conjunto com acessibilidade
£ EEU e 3;2:::&125:70 cadeiras
SALA 201 100,20 tela projegao 1 mesa
projetor e som 1 cadeira (prof.)
s -
£ EEU e %‘2::;:1253:70 cadeiras
SALA 202 100,20 tela projegdo, 1 ventilador, 1 mesa
E projetor e som 1 cadeira (prof.)
iy Putador %J?::::eidr(:\sglezm cadeiras
SALA 203 100,20 tela projecdo, 1 ventilador,
G rojetor e som 1 mesa
proj 1 cadeira (prof.)
dro de gi
u LD ST Z?(;Jia:feir25540 cadeiras
SALA 204 73,90 tela projecdo, 1 ventilador,
rojetor e som 1 mesa
P 1 cadeira (prof.)
N
Sala Maker - Active g 1"12?(:”3
Learning School (SALA 73,90 1 projetor e som
205) 2 paletes
D Quadro branco
SALA DE TUTORIA 3 gabinetes 3 gaveteiros
(SALA 206) S 3 computadores Sl
0 P 6 cadeiras
1 gaveteiro
SALA DE TUTORIA
12,00 1 tad 1
(INDIVIDUAL) g e mesa
2 cadeiras
SALA DE TUTORIA isnzza:ira
A | Sala Maker School 40,00 3 computadores ..
(SALA 207) 1 armario
Mesa para café
Balcdo de atendimento,
N 55 estantes de livros,
3 estantes de ferro para os 8 salas de estudo,
periddicos, 34 mesas,
D | BIBLIOTECA g 19 computadores, 131 cadeiras
1 impressora a laser
2 impressora bematech
A Wireles livre para usudrio
SANITARIO Espelhos 6v§sos
R FEMININO 40,21 Portas sabonete 5 pias
Porta toalha 1 conjunto com acessibilidade
SANITARIO 20,45 Espelhos 4 vasos
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Porta toalha

MASCULINO Portas sabonete 4 mictorios
Porta toalha 4 pias
1 conjunto com acessibilidade
pEUl T s (71(:3::;?;5:70 cadeiras
SALA 301 100,20 tela projecdo, 1 ventilador, 1 mesa
projetor e som 1 cadeira (prof.)
Ul lF (71(:3::;?;5:70 cadeiras
SALA 302 100,20 tela projecdo, 1 ventilador,
T rojetor e som 1 mesa
proj 1 cadeira (prof.)
E UL lF (71;:;::;;125570 cadeiras
SALA 303 100,20 tela projegdo, 1 ventilador,
rojetor e som 1 mesa
P 1 cadeira (prof.)
R .
P PUECRT écll;i:::eicizsglezm cadeiras
SALA 304 73,90 tela projegdo, 1 ventilador, 1 mesa
C projetor e som 1 cadeira (prof.)
Sala Maker - Active gll::Sr:Sbranco
E Learning School SALA 73,90 1 projetor e som 31 cadeira
305
2 paletes
- 3 computadores Balcdo
! EDITORAGAO 36,64 2 fotocopiadoras 1 Mesa
SALA 306 .
1 encadernadora 2 cadeiras
R 1 computador Quadro de giz
SALA 307 36,64 1 te!a projecdo, 2 15 carteiras e 15 cadeiras
ventiladores, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
lo) -
LIy écll;i:::eidrz.flezm cadeiras
SALA 308 73,90 1 tela projecgao, 1 ventilador, 1 mesa
SO 1 cadeira (prof.)
Ul ey Z?(;ng:toeidrj\sg:m cadeiras
A | SALA 309 73,90 1 tela projecgao, 1 ventilador, 1 mesa
1 broi
projetor e som 1 cadeira (prof.)
) BgP tador %Jig:feidrz\sg:m cadeiras
SALA 310 100,20 1 tela projecdo, 1 ventilador, 1 mesa
1 broi
R SO 1 cadeira (prof.)
D -
Quadro de giz
& EOPUELT 70 carteiras e 70 cadeiras
SALA 311 100,20 1 tela projecdo, 1 ventilador, 1 mesa
A 1 projetor e som Deadeirapron
ey (71(;12::;:125:70 cadeiras
R | SALA 312 100,20 tela projegdo
rojetor e som 1 mesa
P 1 cadeira (prof.)
P Espelhos 7 vasos
ié&ﬁ\ﬁﬁg 40,21 Portas sabonete 7 pias
Porta toalha 1 conjunto com acessibilidade
Espelhos 7 vasos
SANITARIO 4091 Po’itas  onete 6 mictorios
MASCULINO ! 7 pias

1 conjunto com acessibilidade
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1 computador Quadro de giz
SALA 401 100,20 1tela PrOJegao, 70 carteiras e 70 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
Q 1 computador Quadro de giz
SALA 402 100,20 1tela PFOJe;aO, 70 carteiras e 70 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
U 1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
SALA 403 100,20 1tela PrOJe;ao, 70 carteiras e 70 cadeiras
A 1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
R s . .
SALA 404 73,90 1tela PFOJe;aO, 40 carteiras e 40 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
T 1 computador Quadro de giz
SALA 405 73,90 1tela PI’OJE(;BO, 40 carteiras e 40 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
o 1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
SALA 406 36,64 1tela prOJegao, 15 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
A
1 computador Quadro de giz
SALA 407 36,64 1tela PrOJegao, 15 carteiras
N 1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
o 1 computador Quadro de giz
SALA 408 73,90 1tela Pro;egao, 40 carteiras e 40 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
A 1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
SALA 409 73,90 1tela prOJegao, 40 carteiras e 40 cadeiras
B 1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
SALA 410 100,20 1tela PrOJegao, 70 carteiras e 70 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
SALA 411 100,20 1tela PrOJe(;ao, 70 carteiras e 70 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
SALA 412 100,20 1tela PrOJet;ao, 70 carteiras e 70 cadeiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
e Espelhos 6 vasos
IS:II?I\’\jIII-II-\IAIEIICC)) 40,21 Portas sabonete 7 pias
Porta toalha 1 conjunto com acessibilidade
Espelhos 6 vasos
SANITARIO 6 mictérios
MASCULINO 40,21 Portas sabonete S
Porta toalha . s
1 conjunto com acessibilidade
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! computédcir Quadro de giz
LI 25 carteiras e 25 cadeiras
SALA 501 42,25 1 aparelho de ar-
L. 1 mesa
condicionado, .
. 1 cadeira (prof.)
1 projetor e som
Q
1 computador Quadro de giz
U | SALAS502 53,89 1tela PFOJe;aO, 40 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
|
1 computador Quadro de giz
N | SALAS03 97.11 1tela prOJegao, 78 carteiras
2 ventiladores, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
T
1 computador Quadro de giz
1 tela projecgao, 30 carteiras
o Sl 53,88 1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
SALA 505 41,95 1tela prOJegao, 31 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
A 1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
N 1 computador Quadro de giz
SALA 506 50,87 1tela prOJegao, 33 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
5 1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
1 computador Quadro de giz
A . ~ .
SALA 507 43,37 1tela prOJegao, 30 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
R
1 computador Quadro de giz
SALA 508 48,09 1tela pro;egao, 30 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
! comput‘::\do~r Quadro de giz
LR 0, 30 carteiras
SALA 509 41,95 1 aparelho de ar-
- 1 mesa
condicionado, R o)
1 projetor e som it
SALA 510
1 computador Quadro de giz
41,95 1tela PFOJE(;BO, 37 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
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SALA 511
1 computador Quadro de giz
41,95 1tela !)FOJe;aO, 41 carteiras
1 ventilador, 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
Q SALA 512
! comput:c\d(ir Quadro de giz
SR 41 carteiras
U 41,95 1 aparelho de ar-
.. 1 mesa
condicionado, .
. 1 cadeira (prof.)
1 projetor e som
! SALA 513
1 computador Quadro de giz
1 tela projegao, 43 carteiras
N 41,95 1 ventilador 1 mesa
1 projetor e som 1 cadeira (prof.)
T | sAlAs514 1 computador .
L . Quadro de giz
R I 2 31 carteiras
41,95 1 aparelho de ar-
o . 1 mesa
condicionado, .
. 1 cadeira (prof.)
1 projetor e som
SALA 515
1 computador Quadro de giz
41,95 1tela prOJegao, 48 carteiras
1 ventilador 1 mesa
A projetor e som 1 cadeira (prof.)
SALA 516
N 1 computador QUCLITy .de gtz .
.. ) 40 carteiras e 40 cadeiras
73,90 tela projegdo, 1 ventilador,
rojetor e som 1 mesa
P 1 cadeira (prof.)
D
A | SANITARIO Espelhos 12 v‘j:\sos
15,64 Portas sabonete 12 pias
FEMININO . o
Porta toalha 1 conjunto com acessibilidade
R
repelies 12 vasos
SANITARIO 6 mictérios
MASCULINO 15,64 Portas sabonete dpice
Porta toalha . -
1 conjunto com acessibilidade

Fonte: Gran Centro Universitdrio (2022)
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ANEXO 1 - EMENTARIO
BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO DE EMPRESAS

I. IDENTIFICAGAO

Curso BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO Semestre 1¢

Disciplina GESTAO ORGANIZACIONAL: TEORIAS E PRATICAS Carga Hordria 80 horas

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

Ementa DiscussOes avancadas e contemporaneas sobre teorias e praticas de gestao
organizacional; Caracteristicas da administracdo; Finalidade das organizagdes; Tipos
e Necessidades de recursos tradicionais e modernos em administracdo; Formas de
Concentracdo de Empresas; O Processo de tomada de decisdes; Funcdes e papéis na
administracao (planejamento, organizacdo, etc); Direcdo e Coordenacao; Avaliacdo;
Areas da Administragdo; Ciclo Administrativo e seu Funcionamento.

Competéncias e Desenvolver habilidades para orientar as necessidades dos clientes;

e Desenvolver a visdo sistémica;

e Desenvolver a habilidade para orientacdo para processos;

e Desenvolver visdo critica voltada a orientacdo para resultados;

e Desenvolver capacidade de identificar problemas;

e Desenvolver a habilidade o senso critico e capacidade de contextualizacdo;
e Criar capacidade para o processo de comunicagao e expressao;

e Desenvolver a habilidades no desenvolvimento pessoal;

e Desenvolver a capacidade de trabalho em equipe;

e Desenvolver a capacidade de identificar, analisar e solucionar problemas.

Habilidades e Levar o aluno a compreender qualquer organizagdo através dos seus processos,
seja esta uma microempresa, pequena, média ou grande empresa, seja do 39.
setor, uma organizagao que oferece produtos tangiveis ou uma prestadora de
Servigos;

e Diagnosticar, criar e propor medidas corretivas através do emprego de
mecanismos, técnicas e ferramentas de organizacao;

e Visar a otimizacdao quanto ao uso dos recursos em busca de melhores
resultados.

e Apresentar a moderna visao de gestao organizacional
IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Introdugdo a administragao;
e O Conceito de empresa e sua evolugao do tradicional ao contemporaneo;
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e Sistematica que norteia a diferenciacdo entre os conceitos: dos principios, teorias, escolas,
pensadores da administragdo e cientificidade;

e As dreas da gestdo organizacional (fun¢des organizacionais);

e FuncgOes administrativas (Planejamento, Organizacao, Direc¢do, controle);

e Recursos necessarios a empresa - Recursos tradicionais e contemporaneos

e Entrega de Resultados - Econémico, ambiental e social;

e Modelo de Negécio (Canvas).

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. COLTRO, Alex. Teoria Geral da Administragdo. Curitiba: Intersaberes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/26923

2. MOSSO, Mario Manhaes. Teoria Geral da Administracdao Avangada, cenarios TGE — teoria geral
empresarial —administracao factual. 22 ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/49839

3. CHOWDHURY, Subir. Administracdo no século XXI - o modo de gerenciar hoje e no futuro. Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2003. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/260

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. CERTO, Samuel C. Administra¢do Estratégica: planejamento e implanta¢do de estratégias. 32 edd.
Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1782

2. CERTO, Samuel C. Administracdo Moderna. 92 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/456

3. BARNEY, Jay B. Administracdo Estratégica e Vantagem Competitiva. 32 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2630

4. CARAVENTES, Geraldo, R. Administragdo: Teorias e processos. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/326

5. MAXIMIANO, Ant6nio C.A. Administragdo para empreendedores: fundamentos da criagdo e da
gestdo de novos negdcios. 22 ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1994

VI. WEBGRAFIA

1. Gestdo organizacional sob a Iégica da competéncia: aplicagdo na pequena empresa:
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=51678-69712008000100004&script=sci_arttext
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https://docente.ifrn.edu.br/paulogomes/disciplinas/conteudos-1-bimestre/funcoes-administrativas-planejamento/view
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/26923
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/49839
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/260
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1782
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/456
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2630
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/326
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1994
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 1°
DISCIPLINA | MATEMATICA CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina aborda o estudo das fung¢bes para resolucdao de problemas da lei da
demanda e da oferta, ponto de equilibrio de mercado, teoria da firma, que engloba o
estudo da receita total, do custo total, do lucro e do break even point (ponto de
nivelamento). Abordatambém o estudo das fungdes custo marginal, receita marginal
e lucro marginal.

COMPETENCIAS e Dotar o aluno do ferramental dos métodos quantitativos aplicados ao processo
decisério e melhoria dos processos organizacionais;

e Aplicar de modelos matematicos na area de negdcios;

e Compreender o papel dos custos como instrumento de estruturacdo,
planejamento, controle dos resultados e do lucro empresarial;

e Entender a importancia das aplicacdes das teorias na pratica nas organizacbes
para o desenvolvimento das atividades relacionadas.

HABILIDADES e Propiciar o entendimento dos conceitos e terminologias pertinentes.

e Apurar os custos dos bens e servicos;

e Estabelecer o preco de venda;

e Calcular o ponto de equilibrio e a quantidade de equilibrio;

e Estudar demanda de mercado e oferta de mercado.

11l. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:
e Funcgdes: Conceito, tipos de fungdo: crescente ou decrescente, fungao limitada, fungdo composta.

Aplicagdes.

e Funcdo Linear: Definigao, grafico, interpretagao geométrica dos coeficientes da fungdo linear, a
depreciagao em linha reta, aplicagdes nas dreas de economia e de finangas.
e Equacgdes de oferta e demanda.
e Ponto de Equilibrio de Mercado.
e Funcgdes de custo, receita e lucro.
e Funcdo Quadratica: Definigdo, grafico, pontos principais do grafico. Aplicacbes.
e Limites e continuidade.
e Derivadas.
e AplicagOes de derivadas (funcGes do custo marginal, receita marginal, lucro marginal e receita
maxima).
IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. JACQUES, lan. Matemadtica para Economia e Administracdo. Sdo Paulo: Pearson. Prentice Hall.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1958#

2. OLIVEIRA, Caros A. M. Matematica. Curitiba: Editora Intersaberes, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/42577

3. BONAFINI, Fernanda Cesar. Matematica. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3022
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V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. CASTANHEIRA, Nelson P. Métodos Quantitativos. Curitiba: Editora Intersaberes, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6159

2. LEITE, Alvaro E. Raciocinio Légico e Légica Quantitativa. Curitiba: Intersaberes, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54340

3. CASTANHEIRA, Nelson P. Calculo aplicado a Gestao e aos Negécios. Curitiba: Intersaberes, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/39128

4. DAL SASO, Loreno J. Matematica: licGes incompreendidas? Caxias do Sul-RS: Educs, 2009. Disponivel

em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2931
5. ROCHA, Alex; MACEDO, Luiz; CASTANHEIRA, Nelson P. Tépicos de Matematica Aplicada. Curitiba:
Intersaberes, 2013. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/9943

VI. WEBGRAFIA

https://www.revistasbemsp.com.br/REMat-SP/article/view/70

I. IDENTIFICAGAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 1¢

DISCIPLINA | DIREITO EMPRESARIAL, TRIBUTARIO E DO | CARGA HORARIA | 80 horas
CONSUMIDOR

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA
EMENTA A disciplina sera desenvolvida de conformidade com a Legislagao vigente, abrangendo
o Coddigo Civil, Cédigo Tributdrio, Cédigo de Defesa do Consumidor e demais
legislagdes pertinentes. Dessa maneira o desenvolvimento da disciplina se dard da
seguinte forma:

No ambito do Direito Empresarial, ird abordar o conceito geral de direito, bem como
seus ramos e suas fontes. Em seguida passa a abordar o conceito e objeto do Direito
Empresarial, com uma reflexdo entre as figuras da empresa e do empresario,
estabelecimento e ponto comercial. A classificacdo dos modelos societario brasileiros
e suas caracteristicas. Breve estudo da Lei 11.101/2005.

Com relacdo ao Direito Tributario, ira abordar a Interpretacdo e Integracdo das
normas tributarias. Espécies de tributos e competéncia tributaria. Fato gerador, base
de calculo, aliquota, imunidade, isencdo e ndo-incidéncia. Evasdo, sonegacao e elisdo.
Por fim no ambito do direito do consumidor, a disciplina ira abordar o estudo das
relagbes consumeristas e abordando: Os elementos da relagdo de consumo, os
direitos bdsicos do consumidor, os vicios e os defeitos que da ralagao de consumo, a
responsabilidade civil no CDC, as garantias previstas no CDC, os institutos da
decadéncia e prescrigao no CDC, as praticas comerciais, a oferta e a publicidade, a
contratagdo no CDC e as sangdes administrativas e criminais previstas no CDC.

Os conteldos serdao desenvolvidos em um viés sistematico e transdisciplinar, sem
obscurecer a dimensdo histdrica e cultural do Direito, abrangendo a integra¢do do
conhecimento cientifico com a pratica.

COMPETENCIAS o Refletir sobre o conceito geral de direito no dmbito da sociedade e empresarial.
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e Analisar o significado os objetivos e a finalidade do direito empresarial para

Promover a compreensao e a importancia no cotidiano empresarial;

e Compreender a importancia do direito tributario para pessoa fisica e para pessoal

juridica. Identificar os tipos de tributos taxas e contribuicdes;

e Compreender a distincdo dos institutos da Falecia, recuperacao judicial, Elisdo e

Evasao Fiscal para melhor auxiliar a empresas em seu processo decisorio;

1. Compreender os conceitos basicos e normatizados do CDC — Cddigo de Defesa do

Consumidor, principalmente os relacionados com a realizacdo de negdcios comerciais

e de vendas ao consumidor final.

HABILIDADES e Avaliar no caso concreto a aplicagdo dos valores e principios gerais do direito frente
ao contexto a sociedade e no ambito empresarial;

e Conhecer o Direito Empresarial, sua relagdo com diversos ramos do Direito, o lado
dindmico dos seus institutos, as tendéncias determinadas pelo constante
desenvolvimento social e econémico;

e Discutir, com base na legislacdo empresarial vigente as decisées que podem ser
adotadas para melhor desempenho organizacional;

e Problematizar as questées relativas aos direitos do consumidor e obriga¢des dos
fornecedores de produtos e servicos.

1ll. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

1. Direito Empresarial

1.1 Origem e evolucgdo histérica do Direito Empresarial.

1.2 Empresario: conceito, condi¢des para o exercicio e proibi¢cdes. Registro da atividade.

1.3 Estabelecimento empresarial: Natureza Juridica, Elementos, Transferéncia e Atributos.

1.4 Ponto empresarial: Natureza Juridica, Caracteristicas

1.5 Nome empresarial: Conceito, Natureza juridica, Distingdes, Espécies, Direitos decorrentes do
registro. Extensdo da protegdo do registro: principios.

1.6 Direito societario. Sociedade: personalidade juridica e efeitos. Classificagdo. Responsabilidade da
sociedade e dos sécios. Constituicao das sociedades em geral. Sociedades em espécie. Sociedades ndo
personificadas. Sociedades em comum. Sociedade em conta de participagdo. Sociedade simples.
Sociedade em nome coletivo. Sociedade em comandita simples. Sociedade Limitada. Sociedade por
acoes.

1.7 Aspectos da Faléncia e da Recuperacdo Judicial: Breve estudo da lei n211.101, de 9 de fevereiro de
2005.

2. Direito Tributario

2.1 Fontes, Vigéncia, Aplicacdo, Interpretacao e Integracdo das Normas Tributdrias.

2.2 Espécies de Tributos: Impostos, Taxas, ContribuicGes de Melhoria, Contribuicdes Sociais.

2.3 Competéncia: Impostos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

2.4 Obrigacdo Tributaria: Fato Gerador, Base de Célculo, Aliquota, Sujeitos Ativo e Passivo, Solidariedade,
Capacidade Tributaria, Domicilio, Responsabilidade.

2.5 Elisdo e Evasdo Fiscal: Conceito e Caracteristicas.

3. Direito do Consumidor

3.1 Nogdes Introdutdrias: origem constitucional;

3.2 A Lei 8.078/90 como microssistema juridico;

3.3 Relagdo Juridica de consumo: conceito de consumidor, fornecedor, produto ou servigo, destinatario
final, coletividade de consumo.
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3.4 Direitos Basicos do Consumidor, prevencao, protecdo a Saude e Seguranca.
3.5 Responsabilidade na relacdo de consumo: Responsabilidade pelo fato do produto e do servico e
Responsabilidade por vicio do produto e do servico
3.6 Decadéncia e Prescrigao.
3.7 Préticas Comerciais, Oferta e Publicidade.
3.8 Banco de Dados e Cadastros de Consumidores.
3.9 Protegao Contratual, Contratos de Adesdo, Clausulas Abusivas.
IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. AZEVEDO. Ney Q. Direito do Consumidor. Curitiba: Intersaberes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30494
2. ALCANTARA, Silvano A. Direito Empresarial e Direito do Consumidor. Curitiba: Intersaberes, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/48472
3. GLASENAPP, Ricardo B. Direito Tributario. Sdo Paulo. Pearson Education, 2016. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/150789

1. NIARADI, George A. Direito Empresarial para Administradores. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2008 Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/435

2. NOBREGA, Camile S. Direito Empresarial e Societario. Curitiba: Intersaberes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30381

3. MESSA, Ana Flavia. Direito Tributdrio e Financeiro. 72ed. Sao Paulo: Ed Rideel, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/174329

4. MESSA, Ana Flavia. Direito Constitucional. 42 ed. Sdo Paulo: Ed Rideel, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35957

5. BRANCHIER Alex S. H. Direito Empresarial. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6005

VI. WEBGRAFIA

1. BRASIL, Congresso Nacional. Constituigao da Republica Federativa do Brasil.

Cddigo de Defesa do Consumidor - http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L8078.htm

Cadigo Civil - http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/2002/L10406.htm

2
3
4. Cobdigo Tributario - http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/1950-1969/L4191.htm
5

Direito.Com Legislagdo Comentada- https://www.direitocom.com/
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 1¢
DISCIPLINA | ETICA, DIREITOS HUMANOS E SOLIDARIEDADE CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A relagdo entre Etica, Direitos Humanos e Solidariedade. A reflexdo ética e o

comportamento moral na sociedade. Os valores sociais e a pratica das virtudes. Os
Direitos Humanos e o debate das politicas publicas em torno do seu reconhecimento.
O humanismo soliddrio e a ecologia integral como fundamentos do bem comum. O
debate deontoldgico na atuacgdo profissional e as praticas de responsabilidade social.
A cidadania global e a reflexao ética na civilizagdo tecnoldgica.

COMPETENCIAS e Refletir sobre as consequéncias do comportamento humano em sociedade, bem
como os valores e virtudes que orientam o bem comum.

e Analisar o significado e as implicacdes dos Direitos Humanos no exercicio da
cidadania e da vida em sociedade.

e Discutir o conjunto de deveres e principios que afetam a profissao.

e Incentivar a reflexdo e as praticas de responsabilidade social no ambiente natural,
social e comunitario.

o Refletir a necessidade do desenvolvimento social e tecnoldgico pautado em valores
sociais e culturais.

HABILIDADES e Discutir os Direitos Humanos em seus processos de promocdo, protecdo,
reconhecimento e aplicacdo na vida cotidiana como individuo e sociedade.

e Analisar, com base nos principios do humanismo soliddrio, as a¢des que valorizam
a dignidade humana e promovem o bem comum.

e Problematizar as questdes éticas relativas ao desenvolvimento econémico e
tecnoldgico, em vistas a garantia da equidade social.

e Argumentar, a partir de situa¢des e acontecimentos, a necessidade do compromisso
ético e da justica socioambiental.

IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:

. Introducdo aos Estudos Antropoldgicos;

. Principais acepg¢bes do termo cultura;

. Mito: elemento da cultura;

. A questdo do outro;

. A conquista da América e as formas de dominag¢do Espanhola;
. A conquista do Brasil: historiografia, educacdo e economia;
. O enfrentamento dos mundos;

. Composicdo étnica do Brasil;

. Os neobrasileiros;

10. Direitos Humanos, Cultura nacional e identidade;

11. A intolerancia gerada pelo etnocentrismo;

12. O compromisso ético e da justica socioambiental;

12. Subculturas: tribos Urbanas.

IV. AVALIAGAO - INSTRUMENTOS E CRITERIOS

O 00N O Ul B WN -
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A avaliacdo sera realizada em funcdo das competéncias e habilidades, utilizando-se os seguintes
instrumentos:

Unidades Curriculares EaD:
- AV1: avaliacdo presencial das 4 primeiras unidades de aprendizagem - 12 bloco (35%);
- AV2: avaliagdo presencial das 4 ultimas unidades de aprendizagem - 22 bloco (35%);
- AV3: avaliacdo online das experiéncias interativas individuais e coletivas (30%).
VI. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. MONDAINI, Marco. Direitos Humanos no Brasil. Sdo Paulo: Contexto, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1268
2. NODARI. Paulo C.; CALGARO, Cleide; SIVERES, Luiz. Etica, direitos humanos e meio ambiente:
reflexGes e pistas para uma educacdo cidada. Caxias do Sul-RS: Educs, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/123598
3. OLIVEIRA, Mara; AUGUSTIN, Sérgio. Direitos Humanos: Emancipacdo e Ruptura. Caxias do Sul-RS:
Educs, 2013. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5711
VII. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. CHICARINO. Tathiana. Educacdo em direitos humanos. S3o Paulo. Pearson Education do Brasil,
2016. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/129399
2. LOEWE, Daniel. Multiculturalismo e direitos culturais. Caxias do Sul-RS: Educs, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3085
3. NODARI. Paulo C.; CALGARO, Cleide; GARRIDO, Miguel A. Etica, meio ambiente e direitos humanos:
a cultura de paz e nao violéncia. Caxias do Sul-RS: Educs, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/123600
4. BUARQUE, Cristovan. Da ética a ética. Curitiba. Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5996
5. FREI, Altieres E. Educagdao em direitos humanos: elementos educacionais e culturais. Curitiba:
Contentus, 2020. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/184170
VIl. WEBGRAFIA
1. Etica e Direitos Humanos. Interface (Botucatu) vol.7 no.12 Botucatu Feb. 2003. Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=51414-32832003000100015
2. Dignidade Humana: Conceito base da ética e dos Direitos Humanos. CARBONARI, Paulo César .
Disponivel em: http://www.dhnet.org.br/direitos/codetica/textos/carbonari_digh.htm
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 1¢
DISCIPLINA | PROJETO INTEGRADOR - STARTUP CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina aborda o contexto do empreendedorismo no Brasil e o mercado para
empresas de tecnologia. Modelo de Negdcios em Cendrios de Mudangas. Empresas
Startup. Lean Startup e o valor das ideais de negdcio. Startups e Tecnologia. Customer
Development. Design Thinking. Criacdo de valor. Open Innovation. Estratégia
Empresarial.

Também aborda projetos de aplicabilidade e vivéncia empresarial, utilizando de

maneira multidisciplinar e sistémica, as competéncias e habilidades desenvolvidas nas

disciplinas do médulo.

COMPETENCIAS e Domininar técnicas de criacdo de startups mais recentes como: Lean Startup,
Customer Development, Design Thinking, Job to be done, Scrum, Lean Analytics,
OKR;

e Vivenciar desafios e dilemas do empreendedor, incluindo proatividade,
resiliéncia, fracasso, autoaprendizado;

e Desenvolve habilidade na compreensido e gestdo de pessoas, incluindo sdcio,
membros do time, fornecedores, parceiros e clientes.

e Desenvolver projetos técnicos especificos na drea de atuacdo profissional,
compreendendo a administracdo do projeto como sistema dentro de contexto
organizacional corporativo; desde sua definicdo, sua complexidade, seu ciclo de
vida, seu planejamento, controle e implantacao;

e Planejar execuc¢do de projeto prevendo recursos técnicos, materiais, humanos, de
informacdes, de tempo e de capital;

e Analisar e avaliar os resultados futuros da implantacdo do projeto e sua relagdo
custo/beneficio;

e Implantar e controlar a execug¢do do projeto em tempo determinado;

HABILIDADES e Pesquisar e levantar dados, transformando-os em informagdes necessarias para o
desenvolvimento do projeto;

e Elaborar escopo e montar uma arquitetura de projeto;

e Avaliar complexidades de projetos, fundamentado em um contexto sistémico e
suas interveniéncias internas e externas;

e Interpretar cenarios internos e externos para avaliagdo do ambiente ao qual o
projeto sera implementado;

e Desenvolver a capacidade de interpretar, analisar e sintetizar informacdes
pertinentes a um projeto;

e Negociar em diversos niveis utilizando, além da argumentacgado técnica especifica,
a flexibilidade, a pro - atividade, o questionamento, a cooperacao,

e acomunicagdo e a estratégia para aprovac¢do e implantagao de projetos;

e Desenvolver e manter relagGes interpessoais e intrapessoais necessarias para a
realizacdo de tarefas;

e Operar e fazer uma equipe operar um projeto dentro de contexto politico e
organizacional;

e Mobilizar e fazer funcionar os recursos do projeto, de modo a realizar atividades
qgue produzam resultados;
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e Aplicar métodos de controle sobre a implantagao de projetos.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:
Associacdo de conceitos-chave das ciéncias econdmicas ao universo de gera¢do de novos
empreendimentos. Conceito e tipologias de empreendedorismo.
Fundamentos de modelagem de negdcios a partir da identificacdo de oportunidades e observacao de
problemas. Conceito e técnicas de design thinking no empreendedorismo.
Conceito de empresa startup. Proposta de valor. Clientes e Beneficiarios. Fontes de receita.
Estrutura de custos. Analise de mercado e concorréncia.
Conceito de Produto minimo viavel (MVP) e de Lean Startup.
Etica empresarial. Casos reais e experimentais de startups.
e INTRODUCAO DO PROJETO
e Contextualizagdo, Problematizacado e Justificativa
e Objetivos (Geral e Especificos)
e FUNDAMENTACAO TEORICA
e DESENVOLVIMENTO
e SITUACAO ATUAL
e SITUACAO IDEAL
e  ANALISE CRITICA
° CONSIDERAC@ES FINAIS
e  REFERENCIAS
e  APENDICES
e ANEXOS

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. DIEHL, Astor, A. Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2004. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22

2. CASARIN, Helen C. S. Pesquisa Cientifica: da teoria a pratica. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5992

3. FIGUEIREDO, Nébia N. A. Método e metodologia na pesquisa cientifica. S3o Caetano do Sul — SP: 32
ed. Yendis Editora, 2008. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/159486

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. PEROVANO, Dalton, G. Manual de metodologia da pesquisa cientifica.Curitiba: Intersaberes, 2016.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37394

2. CERVO, Amado Luiz. Metodologia Cientifica.62 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/341

3. CASTRO, Claudio M. A Pratica da Pesquisa. 22 ed. Pearson Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/358

4. KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica - Teoria da ciéncia e iniciagdo a

pesquisa. 342 ed. Petrdpolis-R): Vozes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54223

5. MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de Marketing: foco na decisdo. 32ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1989

VI. WEBGRAFIA
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1. Metodologia Cientifica no Brasil: ensino e interdisciplinaridade. Educ. Real. vol.42 no.1 Porto Alegre
jan./mar. 2017. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=52175-
62362017000100237&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt

2. A metodologia cientifica e o estudo das organiza¢des. Rev. adm. empres. vol.26 no.1 S3o Paulo
Jan./Mar. 1986. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0034-
75901986000100009

I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 2°
DISCIPLINA | ESTATISTICA CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina ird abordar o estudo dos métodos estatisticos que possibilitam a tomada

de decisOes através da estatistica descritiva apresentando resultados de um conjunto

de observacdes de forma clara e objetiva. Também ird abordar uma introducdo a

probabilidades, amostragem e correlagdo linear simples.

COMPETENCIAS e Dominar métodos e técnicas de informdtica, especialmente no tocante a
utilizacdo de softwares estatisticos.

e Saber produzir sinteses numéricas e graficas dos dados, através da construcao de
indices, mapas e graficos.

e Saber usar os modelos basicos de analise estatistica, de forma especial os
modelos de associa¢do entre uma variavel resposta e um conjunto de variaveis
explicativas.

e Analisar e interpretar dados estatisticos, tornando possivel o diagndstico de uma
organizacdo, o conhecimento de seus problemas, a formulacdo de solugbes
apropriadas e um planejamento objetivo de agao.

e Compreender, pesquisar e aplicar metodologias para cdlculo de medidas
estatisticas, para a gestao da drea de atuagao.

e (Criar, desenvolver e proporcionar analises sobre raciocinios estatisticos e
probabilisticos para o suporte as decisGes técnicas na area de atuacdo.

e Discutir as diferentes formas de coleta de dados primarios e considerar alguns
pontos na formulagdo de questionarios.

e Desenvolver o raciocinio légico, através da teoria de probabilidades, para a
tomada de decisdes.

HABILIDADES e Habilidade em raciocinio ldgico e de calculos rapidos.

e  Utilizar ferramentas adequadas para elaboragdo de calculos.

e Estar capacitado a realizacdo de célculos envolvendo médias, mediana, moda,
desvio padrdo, variancia, entre outros.

e Ter habilidade para construgao de graficos e tabelas.

e Ter habilidade para célculos e analise de dados obtidos com apuragao na coleta
de dados.

e Identificar e calcular probabilidades e suas distribuicGes probabilisticas.

I1l. CONTEUDO PROGRAMATICO
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Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:
e  Estatistica Descritiva (descricdo de amostras por meio de distribuicGes de frequéncias, e medidas

de posicdo e dispersao).

e Probabilidades (Conceitos bdsicos de probabilidades, varidveis aleatérias uni e bidimensionais) e
Distribuicdes.

e Amostragem (probabilistica e ndo probabilistica).

e Distribuicdes Amostrais (Distribuicdes t de Student, qui-quadrado).

e Intervalos de Confianca (média e proporc¢ao).

e Probabilidades (discretas e continuas).

e Correlagdo linear simples.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. MORETTIN, Luiz G. Estatistica Basica: probabilidade e inferéncia. Volume Unico. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1997
2. LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica Aplicada. 42 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,2004.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/810
3. MCCLAVE, James T. Estatistica para Administracdo e Economia. S3o Paulo: Pearson Prentice hall,
2009. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/402

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. CASTANHEIRA, Nelson P. Estatistica Aplicada a todos os niveis. Curitiba: Intersaberes, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6078

2. BONAFINI. Fernanda C. Estatistica. Pearson Education do Brasil, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3052

3. COSTA NETO, Pedro L. O. Estatistica. 32 ed. Sdo Paulo: Ed.Blucher, 2002. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/172621

4. LEVIN, Jack. Estatistica para Ciéncias Humanas. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/20

5. NEUFELD, John L. Estatistica Aplicada a Administra¢do usando o excel. S3o Paulo: Prentice Hall,
2003. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/460

VI. WEBGRAFIA

1. Aplicacdo da abordagem estatistica no contexto da gestdo da qualidade: um survey com industrias de
alimentos de Sao Paulo. Gest. Prod., Sdo Carlos, v. 18, n. 3, p. 509-524, 2011.Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/gp/v18n3/06.pdf
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 29
DISCIPLINA | CONTABILIDADE GERENCIAL CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA Proporcionar aos alunos contetdo tedrico e pratico da Contabilidade Gerencial e seus

aspectos, estudar sua utilizacdo e visualizagdo como instrumento de planejamento,
bem como compreender que as informacbes geradas pelo Contabilidade Gerencial
sao fundamentais, como base de informacao para projecdes e analises financeiras que
permitem a tomada de decisGes assertivas de uma organizacao.

COMPETENCIAS e Compreender o estudo do Patrimbnio, Conceito; Origens e aplicagdes de
recursos, ativo, passivo e patrimonio liquido, aspectos qualitativos e
guantitativos do patrimonio.

e Compreender os atos e fatos contdbeis e suas formas de lancamentos.

e Compreender o conceito e objetivos da contabilidade geral e de custos e sua
aplicacdo na tomada de decisoes.

e Compreender os registros da contabilidade como subsistema organizacional
imprescindivel para registro, andlise, apuracdo de dados, resultados e avaliacao
de desempenho frente os objetivos e metas da empresa.

e Compreender a integragdo do sistema contabil e suas rubricas com as diversas
areas de operacao na empresa visando facilitar o processo de comunicac¢do para
registros contabeis.

e Compreender a integracdo das informagdes contidas nas demonstragdes
contdbeis.

e Interpretar e formular propostas de solugdo visando adequacgao das varidveis de
custos e receitas oriundas do sistema operacional da organizacdo, de forma a
fornecer informagdes para o planejamento de custos e vendas.

e Monitorar interna e externamente os dados relativos ao subsistema de
contabilidade e custos assegurando a obteng¢do de informacgdes confidveis.

e Interpretar os resultados obtidos no sistema contdbil para elaboracdo de
relatdrios gerenciais compativeis.

e Elaborar relatdrios gerenciais com analise e pareceres acerca dos fatos contabeis
e resultados obtidos visando a tomada de decisdo empresarial.

HABILIDADES e Identificar e compreender as situacdes favoraveis ou desfavoraveis que podem
resultar das intervengdes do planejamento ou replanejamento de custo e
financeiro.

e Identificar e propor alternativas de solu¢do de problemas relacionadas ao custo
dos produtos ou da estrutura organizacional, por ocasido de situagdes oriundas
de decisbes que dependem da decisdao da organizacdo, reposicionando
condicBes de equilibrio aos negdcios da empresa;
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e Conhecer e reconhecer as ameacgas decorrentes de eventuais fragilidades do
sistema contabil organizacional, e suas repercussoes na geracao das informacodes
para a tomada de decisao.

e Utilizar o sistema de custos da organizacdo, contribuindo para maximizar o
resultado dos negdcios da empresa;

e Conhecer e adotar providéncias no tratamento das informacdes geradas pela
contabilidade em face as mudangas do mercado e do cendrio econémico.

e Identificar e interpretar cenarios internos e processos macro € microecondmicos
e seus efeitos nos resultados da empresa.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:

e Principios da contabilidade geral;

e Principios da contabilidade gerencial;

e Estrutura das demonstragdes financeiras;

e Custos: Fundamentos, conceitos, terminologias, classificacdo, nomenclaturas, rateio;

e Planejamento e controle dos estoques: Critérios de avaliacdo dos estoques;

e Métodos de Custeio: Custeio por Absor¢do, Custeio Varidvel, Custeio ABC;

e Custos para tomada de decisdo;

e Ponto de Equilibrio Contabil, Ponto de Equilibrio Financeiro, Ponto de Equilibrio Econémico, Ponto

de Equill'brio Mix de vendas; Anélise Custo, Volume, Lucro; EVA - Valor Econémico Adicionado.

HORNGREN, Charles T.; SUNDEM, Gary L.; STRATTON, William O. Contabilidade Gerencial. 122 ed.
Sao Paulo. Editora Pearson Prentice Hall, 2004. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/477

2. HONG, Yuh Ching. Contabilidade Gerencial: novas praticas contabeis para a gestdo de negdcios.
Editora Pearson Prentice Hall, 2006. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5

3. BAZZI, Samir. Contabilidade gerencial: conceitos bdsicos e aplicacdo. Curitiba. Editora Intersaberes.

2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30474

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MULLER, Aderbal Nicolas. Contabilidade Bésica: fundamentos essenciais. S3o Paulo. Editora Pearson
Prentice Hall, 2009. Disponivel em https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1245

2. MOURA, Ivanildo Viana. Contabilidade Gerencial. Curitiba. Editora Contentus, 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/184705

3. IMPERATORE, Simone Loureiro Brum. Fundamentos da contabilidade. Curitiba. Editora Intersaberes,
2017. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/128244

4. ATHAR, Raimundo Aben. Introducdo a Contabilidade. Sdo Paulo. Editora Pearson Prentice Hall, 2005.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/320

5. BAZZI, Samir (Organizador). Contabilidade intermediaria. Sdo Paulo. Editora Pearson Education do

Brasil, 2016. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35793

VI. WEBGRAFIA
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1. Praticas de contabilidade gerencial adotadas por subsididrias brasileiras de empresas multinacionais.
Revista Contabilidade e Financas [online]. 2003, vol.14, n.32, pp.40-57. ISSN 1808-057X. Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1519-70772003000200003&script=sci abstract&tlng=pt

2. Contabilidade Geral. Disponivel em:

https://educacaocoletiva.com.br/assets/system files/material/phpCggYZ11779.pdf

I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 20
DISCIPLINA | MATEMATICA FINANCEIRA CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina aborda os calculos financeiros os quais serdo ferramentas a tomada de

decisdo de financiamentos e investimentos. Além de apresentar outras
ferramentas/operacdes que podem ser utilizadas na gestdo financeira das Empresas.

COMPETENCIAS |e Compreender as operacdes e intervencdes oriundas das analises por intermédio
da matematica financeira como instrumento auxiliar no processo de decisdo
empresarial;

e Compreender os conceitos e evolucdo das operac¢des envolvendo procedimentos
de matemadtica financeira, envolvendo operacdes complexas de captacdo e
aplicagdo de recursos com juros simples e juros compostos;

e Dominar as técnicas de aplica¢do das operagdes da matematica financeira para
apuracdo de resultados operacionais, bem como na determinacdo correta dos
descontos e pagamentos;

e Dominar ferramentas para desenvolvimento de matematica financeira como:
HP12 e Excel;

e Dominar praticas e cdlculos de apuragao de resultados de fluxo de caixa;

e Dominar estratégias de planilhas e sistemas de tabela price e sac;

e Compreender uso de calculos para apuragao e avaliagdo de indices econémicos,
financeiros e contabeis.

HABILIDADES e Habilidade em raciocinio Idgico e de calculos rapidos;

e Utilizar ferramentas adequadas para elaboragdo de calculos, tais como maquinas
de calcular financeiras, cientificas, até determinado limite, e planilha Excel;

e Estar capacitado a realizagdo de cdlculos envolvendo juros simples, compostos,
sistemas de amortizacao, tabelas price e assemelhadas;

e Ter habilidade para calculos e analises de dados obtidos a partir de sistemas de
amortizacdo mensal, periddicos, mistos, etc.;

e Ter habilidade para calculos e andlises de dados, obtidos com apuracdo de
indicadores de eficacia empresarial;

e Identificar e promover célculos visando diagramar e apurar saldos de fluxos de
caixa.
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IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:

1- Taxas de Juros:

1.1 Conceito, formacao e composicao;
1.2 Tipos de Taxas;

1.3 Introducdo a Calculadora HP12 C;
2. Juro Simples :

2.1 Conceito de juro, capital e taxa de juros;

2.2 Capitalizacdo simples;

3. Juros Compostos:

3.1. Capitalizagdo composta: montante e valor atual para pagamento Unico;
4. Descontos:

4.1 Desconto Simples e Desconto Composto;

5. Séries de Pagamentos:

5.1Nogdo sobre fluxo de caixa;

5.2 Série de pagamentos ;

5.3 Série de pagamentos iguais com termos vencidos ;
5.4 Série de pagamentos iguais com termos antecipados ;
5.6 Equivaléncia de capitais e de planos de pagamentos;
6. Sistemas de Amortizacao:

6.1 Sistema Francés de amortizagdo (tabela Price);

6.2. Sistema de amortizagdo constante (SAC);

7. Andlise de Investimentos:

7.1. Valor presente liquido, Payback;

7.2. Taxa interna de retorno.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira. 52 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
Disponivel em: http://bagozzi.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788576057994

2. GIMENES, Cristiano Marchi. Matematica financeira: com HP 12C e EXCEL wuma
abordagem descomplicada. 22 ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009. Disponivel
em: http://bagozzi.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788576055662

3. ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira e Suas AplicacGes. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. CASTANHEIRA, Nelson P.; SERENATO, Verginia S. Matemadtica Financeira e Andlise Financeira: para
todos os niveis. Curitiba: Jurua, 2005.

2. CUNHA, M. Cristina C. Métodos Numéricos. 2. ed. Campinas: UNICAMP, 2011.

3. HOIJI, Masakazu. Administracdo Financeira Orcamentdria: matematica financeira aplicada, estratégias

financeiras, orcamento empresarial. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
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4. RUGGIERO, Madrcia A. Gomes; LOPES, Vera Lucia da Rocha. Cdlculo Numérico: aspectos tedricos e
computacionais. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 2012.

5. GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracdo Financeira. 12. ed. Vila Mariana: Harper & Row, 2010.

VI. WEBGRAFIA

1.

2.

Exercicios Brasil Escola - https://exercicios.brasilescola.uol.com.br/

Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administragdo. Disponivel
em: http://www.anpad.org.br/periodicos/content/resumos.php?revista id=1&artigo id=182

Saber matematica - https://sabermatematica.com.br/

I. IDENTIFICAGAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 2°

DISCIPLINA | COMUNICACAO, EXPRESSAO E VIDA UNIVERSITARIA | CARGA HORARIA | 80 horas
1. APRESENTACZ\O DA DISCIPLINA
EMENTA Estudo dos diferentes fatores envolvidos nas praticas comunicacionais, de leitura e de

escrita de géneros do espaco académico e da atividade profissional. Nogoes
fundamentais sobre estrutura e contelddo: coesdo, coeréncia, clareza,
informatividade e adequacdo. Revisdo e reescrita orientada dos textos produzidos.
Leitura semidtica e producdo de textos. Analise e interpretacdo de textos diversos.
Uso da linguagem formal/cientifica na producdo de textos académicos que
contribuam com a experiéncia universitaria.

COMPETENCIAS | Compreender a lingua portuguesa em termos de recep¢do e producgdo de textos;

e Ler, interpretar e produzir textos com desenvoltura, criatividade e adequagao a
norma culta;

e Destacar a importancia da comunicacdo nas organizacdes, com finalidade
estratégica;

e Incentivar a reflexdo sobre a comunicacao ética;

e Promover praticas de comunicacdo processual (interagdo e desenvolvimento) aos
diferentes publicos de interesse;

e Diferenciar os tipos de comunicagao (verbal, ndo-verbal, simbdlica e mista);

e Favorecer a comunicagdo assertiva frente aos ruidos comuns;

e Tratar de técnicas de apresentagao oral;

e Compreender e adaptar prdticas comunicativas e de expressdo ao contexto
universitario.

HABILIDADES e Adquirir dominio do discurso oral e escrito como uma forma ou processo de

interacdo social com todas as suas nuances e especificidades.
e Verificar a importancia do idioma no contexto da profissdo e no aspecto
organizacional do trabalho.
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e Compreender a responsabilidade de falar e escrever corretamente, visando,
assim, desenvolvimento linguistico e um avango profissional de exceléncia.

e Utilizar corretamente as questdes gramaticais, vocabulario, ortografia, regéncia e
concordancia verbal ao elaborar os diversos tipos de textos.

e Aplicar a escrita as normas de producdo de textos.

e Utilizar corretamente conhecimentos obtidos quanto a redagdo técnica,
instrumental e empresarial.

e Produzir textos como instrumento eficaz de interagdo profissional.

e Ler, entender e interpretar textos e dados técnicos.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:
1. Introducdo a Producdo de Texto, Oralidade e Escrita

Leitura e Interpretacdo de textos

Ortografia/Gramatica/ Coesdo e coeréncia

Resumo e Parafrase

Estrutura de cartas comerciais e Modelos de Relatérios

As fungOes da escrita.

Escrita académica: resenha, resumo, fichamentos e artigos.

A intertextualidade como recurso de escrita.

Parafrase, citagdo textual e sinteses. Planejamento da escrita.
. Organizagdo e constituicdo das ideias do texto.
. Estrutura, ordenacgdo e desenvolvimento do paragrafo. Argumentacdo e ritmo nas escritas
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académicas.

12. Adequagbes textuais para as diferentes midias (comunicacdo formal, sistemas internos,
comunicacdo informal, e-mails, redes sociais, aplicativos etc.).

13. Recursos audiovisuais para a apresentagdo do texto.

A avaliagdo sera realizada em fungdo das competéncias e habilidades, utilizando-se os seguintes

instrumentos:

Unidades Curriculares EaD:

- AV1: avaliagdo presencial das 4 primeiras unidades de aprendizagem - 12 bloco (35%);

- AV2: avaliagdo presencial das 4 ultimas unidades de aprendizagem - 22 bloco (35%);

- AV3: avaliagdo online das experiéncias interativas individuais e coletivas (30%).

e GUIMARAES, Thelma de C. Comunicag3o e linguagem. S0 Paulo: Pearson, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3053

e LEON, Cleide Bacil de; ILHESCA, Daniela Duarte; SILVA, Débora Mutter da; GEDRAT, Ddris Cristina;
SOUZA, Luana Soares de; PEREIRA, Mara Elisa Matos; BRAGA, Maria Alice; SILVA, Mozara Rossetto
da; CORREA, Vanessa Loureiro. Comunicagao e expressao. Curitiba: InterSaberes, 2013. Disponivel

em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3838

e BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de Comunicac¢do Escrita.232 ed. S3o Paulo: Contexto, 2016.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/34847

VI. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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1. KYRILLOS, Leny; SARDENBERG, Carlos A. Comunicacao e Lideranca. Sdo Paulo: Contexto, 2019.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/173126

2. LUIZARI, Katia. Comunicagao empresarial eficaz: como falar e escrever bem. 22 ed. Curitiba:
Intersaberes, 2014. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22492

3. MATOS, Gustavo Gomes de. Comunicacdo Empresarial sem Complicacdo. - 32 ed. — Barueri, SP:
Manole, 2014. Disponivel em: http://bagozzi.bv4.digitalpages.com.br/

4. GUIMARAES, Thelma de C. Comunicagéo e linguagem. S3o Paulo: Pearson, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3103

5. MARCHIORI, Marlene. Comunicacao e organizacao: reflexao, processos e praticas. Sao Caetano do
Sul-SP: Difusdo Editora, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/53979

VIl. WEBGRAFIA

1. Comunicacdo: condicdo ou impossibilidade humana? Galaxia (Sdo Paulo, Online), n. 26, p. 48-59,

dez. 2013. Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/gal/v13n26/v13n26a04.pdf

2. Linguagem e comunicacdo na era digital. Pandaemonium, S3o Paulo, v. 15, n. 19, Jul. /2012, p.

137-153. Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/pg/v15n19/a08v15n19.pdf

l. IDENTIFICACAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA | PROJETO INTEGRADOR: EDUCAC.&O FINANCEIRA
1. APRESENTACAO DA DISCIPLINA
EMENTA O conceito de finangas pessoais; Vida Financeira; Comportamento financeiro;
Orcamento e Planejamento Financeiro pessoal e familiar; Compras; Crédito; Dividas;
Futuro: investimentos e aposentadoria. Investimento pessoal, principios basicos do
processo de planejamento financeiro pessoal, as etapas do processo de planejamento
financeiro

SEMESTRE 20
CARGA HORARIA | 80 horas

COMPETENCIAS e Preparar o0s universitdrios para lidar com o dinheiro, educando-os
financeiramente;

e Desenvolver ferramentas para decidir de forma mais racional no campo
relacionado as finangas pessoais;

e Compreender, interpretar e analisar informagdes anunciadas sobre produtos e
servicos, comparando com similares, principalmente, nos quesitos qualidade e
preco;

e Compreender os conceitos de desejo e necessidade humana, buscando cada vez
mais a racionalidade e disciplina nas decisdes;

e Posicionar-se de modo ético nas relacGes de consumo;

e  Construir cendrios futuros relacionados as financas pessoais;

e Exercer seus direitos e cumprir seus deveres de consumidor;
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e Conhecer os tipos de investimentos existentes, os riscos inerentes a cada tipo de
investimento e como analisd-lo da maneira mais adequada para seu perfil.

e Desenvolver projetos técnicos especificos na drea de atuacdao profissional,
compreendendo a administracdo do projeto como sistema dentro de contexto
organizacional corporativo; desde sua definicdo, sua complexidade, seu ciclo de
vida, seu planejamento, controle e implantacgao;

e Planejar execucdo de projeto prevendo recursos técnicos, materiais, humanos, de
informacdes, de tempo e de capital;

e Analisar e avaliar os resultados futuros da implantacdo do projeto e sua relagdo
custo/beneficio;

e Implantar e controlar a execuc¢do do projeto em tempo determinado;

HABILIDADES e Interpretar e analisar dados de sua situagdo financeira através de comparagées;

e  Pesquisar e levantar dados, transformando-os em informacdes necessarias para
o desenvolvimento do projeto;

e  Elaborar escopo e montar uma arquitetura de projeto;

e  Avaliar complexidades de projetos, fundamentado em um contexto sistémico e
suas interveniéncias internas e externas;

e Interpretar cendrios internos e externos para avaliacdo do ambiente ao qual o
projeto serd implementado;

e Desenvolver a capacidade de interpretar, analisar e sintetizar informacgdes
pertinentes a um projeto;

e Negociar em diversos niveis utilizando, além da argumentacdo técnica
especifica, a flexibilidade, a pro - atividade, o questionamento, a cooperacao, a
comunicacdo e a estratégia para aprovacao e implantacdo de projetos;

e Desenvolver e manter relagdes interpessoais e intrapessoais necessarias para a
realizagdo de tarefas;

e  Operar e fazer uma equipe operar um projeto dentro de contexto politico e
organizacional;

e  Mobilizar e fazer funcionar os recursos do projeto, de modo a realizar atividades
gue produzam resultados;

e Aplicar métodos de controle sobre a implantagao de projetos.

11l. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e O que sdo finangas pessoais? Finangas pessoais e a Economia;

e Educacdo Financeira; A importancia da Educagao Financeira;

Orcamento: fontes de receitas e de despesas; saldo disponivel; dicas para organizar o orgamento;

Planejamento estratégico pessoal; Como fazer planejamento financeiro pessoal;

Planejamento financeiro;

Modelos de planilhas de controle do orgamento pessoal ou familiar; aplicativos;

e Fases da vida e ciclo de vida financeira; Desejar x querer; Riqueza x felicidade; riqueza x trabalho;
Status x riqueza;

e Comportamento diante das compras: emocional x racional;

e Compras cotidianas; Compras de grande valor;

e Alternativas de crédito; Erros comuns no uso do crédito;

e Oportunidades de crédito; Construgdo de um bom perfil de crédito;
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e Dicas para evitar a inadimpléncia; (Re)Negociacdo de dividas; Investimentos: conceitos, tipos e
estratégias;

e Fontes de Renda na aposentadoria; Previdéncia social x previdéncia privada; previdéncia
complementar;

¢ Implementacdo da Gestdo Financeira: fases do planejamento e controle financeiro; planejamento de
curto e longo prazo; controle e revisdo do orcamento.

A estrutura do Projeto Integrador seguird as seguintes etapas:

. INTRODUGAO DO PROJETO
J Contextualizacdo, Problematizagao e Justificativa
J Objetivos (Geral e Especificos)
. FUNDAMENTACAO TEORICA
. DESENVOLVIMENTO
. SITUACAO ATUAL
. SITUACAO IDEAL
. ANALISE CRITICA
U CONSIDERACOES FINAIS
. REFERENCIAS
. APENDICES
ANEXOS

V. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

DIEHL, Astor, A. Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2004. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22

2. CASARIN, Helen C. S. Pesquisa Cientifica: da teoria a pratica. Curitiba: Intersaberes, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5992

3. FIGUEIREDO, Nébia N. A. Método e metodologia na pesquisa cientifica. Sdo Caetano do Sul —
32 ed. Yendis Editora, 2008. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/159486

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PEROVANO, Dalton, G. Manual de metodologia da pesquisa cientifica.Curitiba: Intersaberes, 2016.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37394

2. CERVO, Amado Luiz. Metodologia Cientifica.62 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/341

3. CASTRO, Claudio M. A Pratica da Pesquisa. 22 ed. Pearson Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/358

4. KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica - Teoria da ciéncia e iniciacdo a
pesquisa. 342 ed. Petrépolis-RJ: Vozes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54223

5. MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de Marketing: foco na decisdo. 32ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice

Hall, 2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1989

VI. WEBGRAFIA

1. Metodologia Cientifica no Brasil: ensino e interdisciplinaridade. Educ. Real. vol.42 no.1 Porto Alegre

jan./mar. 2017. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=52175-
62362017000100237&Ing=pt&nrm=iso&tIng=pt
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2. A metodologia cientifica e o estudo das organiza¢cbes. Rev. adm. empres. vol.26 no.1 S3o Paulo
Jan./Mar. 1986. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-
75901986000100009

I. IDENTIFICACAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 3¢

DISCIPLINA | SISTEMAS E TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E | CARGA HORARIA | 80 horas
COMUNICAGAO

1. APRESENTACAO DA DISCIPLINA
EMENTA Um sistema de informagdes gerenciais (MIS) é um sistema de informacgGes usado para

atomada de decisGes e para a coordenacdo, controle, andlise e visualizacdo de
informagcBes em uma organizagdo. O estudo de sistemas de informacdo gerencial
examina pessoas e tecnologia em um contexto organizacional. Em um ambiente
corporativo, o objetivo final do uso de um sistema de informacGes gerenciais é
aumentar o valor e os lucros do negdcio.

COMPETENCIAS e (Capacidade na identificacdo dos pontos fortes e fracos da empresa devido a
presenca de relatérios de receita, desempenho da operacao, colaboradores, perfil
dos clientes, etc;

e Oportunidade de propor uma visao geral da empresa;

e Oportunidade de atuar como ferramenta de comunicacdo e planejamento;

HABILIDADES e Fazer com que a empresa possa melhorar seus processos de negécios e
operagoes;

e Ajudar a empresa a obter vantagem competitiva com o auxilio das Tecnologias da
Informagdo e comunicagao;

e Adisponibilidade de dados e feedback do cliente pode ajudar a empresa a alinhar
seus processos de negdcios de acordo com as necessidades de seus clientes.

e O gerenciamento eficaz dos dados do cliente pode ajudar a empresa a realizar
atividades de marketing e promocao diretas.

e Os relatérios do MIS podem ajudar na tomada de decisGes, bem como reduzir o
tempo de inatividade para itens aciondveis.

11l. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

1. Introdugdo a MIS;
e Infraestrutura de TI;
- Hardware;
- Software;
- Servigos;
e Sistemas de Informagdo — A empresa na era digital;
- Inteligéncia artificial;

- Internet das coisas (loT);
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- Big data;
- ComunicagGes unificadas;
- Cloud computing;
- Ciberseguranca.
e Conceitos basicos de SI;
- Tipos de SI;
- ERP, CRM, SCMV;
- E-commerce;

e Administracdo de SI;
e Etapas do Desenvolvimento de SolucGes de E-business;

e Bl - Business Intelligence.
IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. LAUDON, Kenneth. LAUDON, Jane P. Sistemas de Informacdo Gerenciais. 92 ed. Sdo Paulo: Pearson

Prentice Hall, 2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2619

2. MUNHOZ, Antbnio S. Fundamentos de Tecnologia da Informacdo e analise de sistemas para nao
analistas. Curitiba: Intersaberes, 2017. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/149586

3. BELMIRO, Jodo. Sistemas de Informacdo Gerenciais. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3056

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. LAUDON, Kenneth. LAUDON, Jane P. Sistemas de Informagdo Gerenciais. 12 ed. S3o Paulo: Pearson

Prentice Hall, 2007. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/375

2. GARCIA, Janaina L. Sistemas de Informacdo da Marketing. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,

2016.Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/150960

3. LAUDON, Kenneth. Sistemas de Informacdo gerenciais: administrando a empresa digital. Sdo Paulo.

Prentice Hall, 2004. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/738

4. KOLBE Junior, Armando. Sistemas de Seguranca da Informacdo na era do conhecimento. Curitiba:

Intersaberes, 2017.Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/52012

5. Tecnologia da informagdo e Comunicagdo: a busca de uma visdo ampla e estruturada. S3o Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2007. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/13

VI. WEBGRAFIA

1. Sistema de informag¢do: um entendimento conceitual para a sua aplicagdo nas organizagdes
empresariais. Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.19, n.4, p.94-117, out./dez. 2014 Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/pci/v19n4/a07v19n4.pdf
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2. Fontes e recursos de informacao tradicionais e digitais: propostas internacionais de classificacdo. No
72 (2018) e  http://biblios.pitt.edu/ e DOl 10.5195/biblios.2018.459. Disponivel em:
http://www.scielo.org.pe/pdf/biblios/n72/a03n72.pdf

I. IDENTIFICACAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 3¢
DISCIPLINA | SUPORTE EM FINANCAS E ORCAMENTO CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA Estudo das Demonstracdes Financeiras, entre suas aplicacdes e andlises. Analises dos
Ciclos Empresariais — Operacional e Financeiro. Utilizacao de ferramentas de analise
estética financeiras: Andlises Horizontal e Vertical, indices de Liquidez, indices de
Endividamento, indices de Rentabilidade. Aplicacdes dos conceitos e calculos de
Alavancagem Financeira e Operacional. Aplicacdo dos conceitos em Anadlise Dupont.
Principios, Aplicacdo, Execucdo e Controle de Orcamentos.

COMPETENCIAS e Dominar as principais técnicas economico-financeiras, baseadas em conceitos
contabeis e financeiros;

e Compreender o fluxo de informacgdes financeiras dentro das Organizagdes;

e Compreender as Demonstracdes Financeiras e suas aplicabilidades;

e Analisar eventuais dificuldades empresariais, podendo propor solucées para tais
adversidades.

HABILIDADES e |dentificar e compreender as Demonstracdes Financeiras, dentro das analises
operacional e financeira empresarial;

o Interpretar cendrios de adversidades e prosperidade empresarial;

e Analisar o ambiente empresarial, de modo a construir dashboards de resultados.

1Il. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Estrutura das Demonstracdes Financeiras — Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do
Exercicio;

e Andlise dos Ciclos Operacional e Financeiro;

e Anilise das Demonstracdes Financeiras: Andlise Horizontal e Vertical, indices de Liquidez, indices
de Estrutura de Capital e indices de Rentabilidade;

e Conceitos e Calculos de Alavancagem Financeira e Operacional;

e Andlise Dupont;

e Principios, Aplicacdo, Execucdo e Controle de Orgamentos.

1. LUZ, Adao Eleutério da. Introducgdo a administracgdo financeira e orgamentaria. 12 edicdo. Curitiba.
Editora Intersaberes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/26888
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2. MEGLIORINI, Evandir; VALLIM, Marco Aurélio. Administracdo financeira, 22 edicdo. Sao Paulo.
Editora Pearson Education do Brasil, 2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/167784

3. PADOVEZE, Clévis Luis; TARANTO, Fernando Cesar. Orcamento Empresarial: novos conceitos e

técnicas. S3o Paulo. Editora Pearson Education do Brasil, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/431

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. GITMAN, Lawrence J.; MADURA, Jeff. Administracdo Financeira: uma abordagem gerencial. . Sdo

Paulo. Editora Pearson Education do Brasil, 2003. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/351

2. MEGLIORINI, Evandir; VALLIM, Marco Aurélio. Administracdo Financeira: uma abordagem
brasileira. S3o Paulo. Editora Pearson Prentice Hall, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/451

3. ROBERTO, Marcos. Administracdo Financeira e Orcamentdria & Estudos sobre a lei de
responsabilidade fiscal. 22 edicdo. Sdo Paulo. Editora Rideel. 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35912

4. GIMENES, Cristiano Marchi. Matemadtica Financeira com HP 12C e Excel: uma abordagem

descomplicada. S3o Paulo. Editora Pearson Prentoce Hall, 2006. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/332

5. HONG, Yuh Ching; MARQUES, Fernando; PRADO, Lucilene. Contabilidade e Finangas: para nao
especialistas - 32 edi¢do. Sdao Paulo. Editora Pearson Prentoce Hall, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1799

VI. WEBGRAFIA

1. MUCCI, Daniel Magalh3des; FREZATTI, Fabio; DIENG, Mamadou. As multiplas fun¢des do orgamento
empresarial. RAC (Revista de Administracdo Contemporanea). Rio de Janeiro, v. 20, n. 2, p. 284 — 304,
mai/jun. 2016. Disponivel em: http:// https://www.redalyc.org/pdf/840/84045587003.pdf.

2. XAVIER ROSA, Gabriela Luzia; RABELO, Maria Helena da Silva. A influéncia do orgamento empresarial

na gestdo financeira das empresas de médio porte. Revista Académica Conecta FASF. V.3,n. 1, p. 01
30, Maio/2018. Disponivel em: http://
http://revista.fasf.edu.br/index.php/conecta/article/view/83/pdf
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 3¢
DISCIPLINA | PRATICAS E ROTINAS TRABALHISTAS CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina contempla as praticas necessarias para o cumprimento das rotinas dentro

do processo de administracao de pessoas. Aborda as técnicas e praticas que atendem
a legislacao de responsabilidade do departamento de pessoal.

COMPETENCIAS |e Dominar as legislacdes e praticas de mercado referente a empregado e
empregador;

e Refletir sobre os elementos da relacdao de trabalho e de emprego, bem como os
direitos e obrigacGes de cada um;

e Compreender as formas de contrato de trabalho;

e Dominar procedimentos relacionado a admissao e demissao;

e Analisar os aspectos referente a jornada de trabalho;

e Compreender as legisla¢cdes especificas sobre previdéncia social;

e Conhecer as principais acOes legais dos processos responsaveis pela qualidade de
vida e seguranca no trabalho.

e Identificar as acGes de seguranca do trabalho através do estudo das normas
regulamentadoras definidas pelo governo federal de acordo com as atividades e
ambiente de trabalho.

e Incentivar a elaboracdo cddigos de ética e de conduta e regulamentos internos;

e Refletir sobre as competéncias da justica do trabalho e dos ritos admitidos.

HABILIDADES e Entender as diferencas da relacdo de trabalho e, bem como os tipos de
empregados e trabalhadores;

e Organizar e formular todos os processos necessarios para a contratagdo do novo
colaborador;

e Identificar os tipos de contratado com concordancia a realidade organizacional;

e Identificar as praticas para admissdo e registro da CTPS; tipos de registros e
livros de inspecdo;

e Conhecer as jornadas de trabalho e descansos entre e intra- jornada;

e Conhecer os processos de extingdo do contrato de trabalho;

e Identificar situagGes de estabilidade de emprego;

e Conhecer as principais praticas adotadas para a promog¢do da qualidade de vida;

e Conhecer as principais ages para a promog¢ao da seguranca no trabalho através
do cumprimento das normas regulamentadoras.

e Argumentar aspectos da legislagdo previdenciaria referente a auxilio doenca e
salario maternidade;

e Conhecer os cddigos de dispensa;

e Desenvolver cddigos de ética e de conduta e regulamentos internos;

e Conhecer os métodos do e-social para admissdo e demissao;
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e Conhecer as atribui¢des da justica do trabalho, bem como as formas de ingressar
com processo.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Consolidacdo das leis do trabalho e Convencgdes coletivas de trabalho;
e Empregado e Empregador: Conceito e requisitos;

e Relacdo de trabalho X relacdo de emprego: Espécies de Trabalhadores: empregado doméstico,

rural, aprendiz, autbnomo; empregado com deficiéncia;

e Caracteristicas de trabalhador: temporario, eventual, avulso, autébnomo, voluntario, estrangeiro,
idoso, cooperado, trabalhador apenado;

e Procedimentos de admissdo: Documentos e procedimentos necessarios, obrigatoriedades da
CTPS (Carteira de trabalho e previdéncia social), PIS/PASEP, Termo de responsabilidade salario
familia, Cadastro geral de empregados e desempregados (CAGED), ficha de registro, livro de
inspecao;

e Contrato de trabalho: conceito, formas de celebragdo, contrato de experiéncia, contrato por prazo
determinado, contrato intermitente;

e Jornada de trabalho: Tipos de jornada, acordos de compensacdo de horas e de prorrogacao,
reducdo de jornada; intervalos e descanso, periodo especial de descanso, periodo de
amamentacdo, repouso semanal remunerado;

e Auséncias no trabalho: faltas justificadas, abonadas, legais e injustificadas.

e E-social (Conectividade social) ;

e Sansdes disciplinares: Adverténcia, suspensdo e demissdo por justa causa;

e Licencas: Maternidade, paternidade, licengca remuneradas, licengas ndo remuneradas;

e Aplicagdes de sansdes disciplinares: Regime disciplinar, coédigo de ética, direito no trabalho, direito

a greve;

Qualidade de vida e segurancga no trabalho;

Normas regulamentadoras;

Penalidades: Tipos de penalidades, requisitos para aplicagdo, periodo de duragao;

Protecdo contra despedidas arbitraria, Comissdo de administrativa e de inquérito;

e Regras de conduta, cddigo de ética, regulamentos internos;

e Extingdo do contrato de trabalho: Estabilidades, aviso prévio, formas de aviso, motivos de
rescisdo, rescisdo indireta, por culpa reciproca, por forca maior; indeniza¢cdes, comunicado de
dispensa e seguro desemprego, CD- Cddigo de dispensa;

e (Qualidade de vida e seguranga no trabalho;

e Assedio Moral e Dano Moral;

e Previdéncia social conceito, origem e evolu¢do, beneficios da previdéncia facultativos e
obrigatdrios; Aposentadoria e reabilitacdo profissional;

e Previdéncia complementar: conceitos e tipos de previdéncia;

e Justica e processo de trabalho: Competéncia da justica do trabalho, 6rgdos constituintes, Ritos

dos processos e meios de prova, penalidades..

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
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1. ALCANTARA, Silvano A. Legislagao trabalhista e rotinas trabalhistas - 32 Edi¢ao, Curitiba: Editora
Intersaberes, 2018. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/158423

2. MATOSO, Rubiane B. Gestdao de rotinas trabalhistas no eSocial. Curitiba: Editora Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186225

3. FINCATO, Denise; STURMER, Gilberto. A reforma trabalhista simplificada: comentarios a lei n
13.467/2017. Porto Alegre, Editora EdiPUCRS, 2019. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/173128

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. ALCANTARA, Silvano A. Rela¢Ges trabalhistas. Curitiba: Editora Intersaberes, 2020. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/187749

2. MATOSO, Rubiane B. Legislacdo trabalhista e previdencidria. Curitiba: Editora Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186494

3. SANTOS, Milena S. T.; MACHADO, Mariza A. O. Departamento de Pessoal — Modelo — 102 edicdo. Rio
de Janeiro. Freitas Bastos Editora, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/187702

4. PONTELO.J; CRUZ Lucineide A.M — Gestdo de pessoas: manual de rotinas trabalhistas. 7 ed. Brasilia-
Senac, 2013

5. FERRAZ. D.L.S- POLETO. A.O — PONCHIROLLI. O- Gestdo de pessoas e relaces de trabalho. Sdo Paulo.
Editora Atlas: 2011.

VI. WEBGRAFIA

1. Consolidac¢do das Leis do Trabalho - http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm
2- Direito.Com Legislagdo Comentada- https://www.direitocom.com/

3- Jus.com.br https://jus.com.br/tudo/direito-do-trabalho

4 - http://trabalho.gov.br/seguranca-e-saude-no-trabalho/normatizacao/normas-regulamentadoras

I. IDENTIFICAGCAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 3¢
DISCIPLINA METODOLOGIA CIENTIFICA E PESQUISA CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A ciéncia e os tipos de conhecimento. A ciéncia e os seus métodos. A importancia

da pesquisa cientifica. Desafios da ciéncia e a ética na producdo cientifica. A leitura
do texto tedrico. Resumo. Fichamento. Resenha. Como planejar a pesquisa
cientifica. Como elaborar o projeto de pesquisa. Quais sdo os tipos e as técnicas de
pesquisa. Como elaborar um relatério de pesquisa. Tipos de trabalhos cientificos.
Apresentacdo de trabalhos académicos. Normas das ABNT para Citagdo. Normas
da ABNT para Referéncias.

COMPETENCIAS e Entender os desafios da ciéncia e os aspetos importantes da ética na produc¢ado
cientifica.

e Entender os conceitos de pesquisa cientifica e aplicd-los na produgdo da
proposta de monografia.

HABILIDADES e Conceituar ciéncia e identificar os tipos de conhecimento.

e Caracterizar a ciéncia e identificar os métodos cientificos existentes.
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e Identificar a importancia da pesquisa cientifica.

e Aplicar as técnicas de leitura no estudo de textos tedricos.

e Elaborar resumos académicos.

e Identificar os tipos de fichamentos existentes.

e Elaborar uma resenha.

e Realizar um planejamento de uma pesquisa cientifica.

e Elaborar um projeto de pesquisa.

e |dentificar os tipos e as técnicas de pesquisa a serem utilizadas na investigacao
cientifica.

e Elaborar um relatdrio de pesquisa.

e |dentificar e caracterizar os tipos de trabalhos cientificos existentes.

e (Caracterizar o trabalho académico.

e Aplicar as normas da ABNT para citacgao.

e Aplicar as normas da ABNT para referéncias.

IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Aciéncia e os tipos de conhecimento

e Aciéncia e os seus métodos

e Aimportancia da pesquisa cientifica

e Desafios da ciéncia e a ética na produgao cientifica
e Aleitura do texto tedrico

e Resumo

e Fichamento

e Resenha

e Como planejar a pesquisa cientifica?

e Como elaborar o projeto de pesquisa?

e Quais sdo os tipos e as técnicas de pesquisa?
e Como elaborar um relatdrio de pesquisa?

e Tipos de trabalhos cientificos

e Apresentagao de trabalhos académicos

e Normas das abnt para citacdo

e Normas da abnt para referéncias

1. DINIZ-PEREIRA, J. E.; ZEICHNER, K. M. A pesquisa na formagao e no trabalho docente. Auténtica, 2011.
Biblioteca Virtual Faculdade Bagozzi. Disponivel em http://grupoautentica.com.br/259

2. FAZENDA, I. A Pesquisa em Educacdo e as Transformacgdes do Conhecimento. Campinas: Papirus, 2015.
Biblioteca Virtual Faculdade Bagozzi. Disponivel em https://www.amazon.com.br/Pesquisa-
Educa%C3%A7%C3%A30-Transforma%C3%A7%C3

3. SEVERINO, A.J. Metodologia do trabalho Cientifico: Sdo Paulo: Cortez, 2007.

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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1. BRASILEIRO, A. M. M. Como produzir textos académicos e cientificos. Sdo Paulo: Contexto, 2021.
Biblioteca Virtual Faculdade Bagozzi. Disponivel em
https://www.editoracontexto.com.br/produto/como-produzir-textos-academicos-e-cientifico

2. CASTRO, C. de M. Como Redigir e Apresentar um Trabalho Cientifico. S3o Paulo: Pearson, 2010.
Biblioteca Virtual Faculdade Bagozzi. Disponivel em http://loja.pearson.com.br/como-redigir-e-
apresentar-um-trabalho-cientifico-9788576 58793/p

3. CASTRO, C. de M. A pratica da pesquisa. S3o Paulo: Pearson, 2006. Biblioteca Virtual Faculdade Bagozzi.
Disponivel em http://loja.pearson.com.br/a-pratica-da-pesquisa-9788576 5 858/p

4. CASARIN, Helen C. S. Pesquisa Cientifica: da teoria a pratica. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/599

5. FIGUEIREDO, Nébia N. A. Método e metodologia na pesquisa cientifica. Sdo Caetano do Sul — SP: 32 ed.
Yendis Editora, 2008. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/159486

VI. WEBGRAFIA

1. Cadernos De Pesquisa Em Educacdo. Disponivel Em: Http://Www.Periodicos.Capes.Gov.Br

2. Revista Brasileira De Educagdo. Anped. Disponivel Em: Http://Www.Anped.Org.Br

3. Fazenda, I. C. A., Tavares, D. E., Godoy, H. P. Interdisciplinaridade Na Pesquisa Cientifica. Campinas,
Sp: Editora Papiros, 2017. Biblioteca Virtual. Disponivel Em
Https://Plataforma.Bvirtual.Com.Br/Leitor/Publicacao/52086/Pdf

4. Pesquisa E Debate Em Educac&o. Disponivel Em: Http://Www.Periodicos.Capes.Gov.Br

I. IDENTIFICACAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 3¢
DISCIPLINA | PROJETO INTEGRADOR: GESTAO E TECNOLOGIA CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA Aborda a Tecnologia da informagdo: conceitos e evolugdo. Administragdo do

conhecimento. Planejamento em tecnologia da informacgdo. Pesquisa operacional.
Tecnologias aplicadas a sistemas de informacdo empresariais. Efeitos da tecnologia
da informacgdo sobre a Internet.

Aborda projetos de aplicabilidade e vivéncia empresarial, utilizando de maneira
multidisciplinar e sistémica, as competéncias e habilidades desenvolvidas nas
disciplinas do médulo.

COMPETENCIAS e Desenvolver projetos técnicos especificos na area de atuagdo profissional,

compreendendo a administracdo do projeto como sistema dentro de contexto
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organizacional corporativo; desde sua definicao, sua complexidade, seu ciclo de
vida, seu planejamento, controle e implantacao;

e Planejar execucdo de projeto prevendo recursos técnicos, materiais, humanos, de
informacdes, de tempo e de capital;

e Analisar e avaliar os resultados futuros da implantagao do projeto e sua relagao
custo/beneficio;

e Implantar e controlar a execuc¢do do projeto em tempo determinado.

HABILIDADES e Pesquisar e levantar dados, transformando-os em informacgées necessarias para o
desenvolvimento do projeto;

e Elaborar escopo e montar uma arquitetura de projeto;

e Avaliar complexidades de projetos, fundamentado em um contexto sistémico e
suas interveniéncias internas e externas;

e Interpretar cenarios internos e externos para avaliacdo do ambiente ao qual o
projeto sera implementado;

e Desenvolver a capacidade de interpretar, analisar e sintetizar informacdes
pertinentes a um projeto;

e Negociar em diversos niveis utilizando, além da argumentacdo técnica especifica,
a flexibilidade, a pro - atividade, o questionamento, a cooperacdo, a comunicacao
e a estratégia para aprovacao e implantacdo de projetos;

e Desenvolver e manter relacGes interpessoais e intrapessoais necessdrias para a
realizacdo de tarefas;

e Operar e fazer uma equipe operar um projeto dentro de contexto politico e
organizacional;

e Mobilizar e fazer funcionar os recursos do projeto, de modo a realizar atividades
gue produzam resultados;

e Aplicar métodos de controle sobre a implantagao de projetos.

IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e FungOes administrativas: Planejamento, organizagao, diregdo e controle;

e Tecnologia e Administragdo: Criando a infra-estrutura da empresa;

Evolugdo da tecnologia da informagdo: Operagdes e aplicagdes de recursos de negdcios;

Administracdo do conhecimento;

Metodologia de formacdo de prego de venda de software;

e Metodologia para célculo do custo total de propriedade: TCO (Total Cost of Ownership); CAPT (Custo
Anual por Teclado);

e Planejamento em Tecnologia da Informacao;

e A informatizacdo a servico do negdcio: A era da informacdo, a inteligéncia do negdcio, o poder da
informacdo, um mundo de inovacao;

e A gestdo da informagdo como arma estratégica para a competitividade: ECR (Efficient Customer
Response) e EDI (Electronic Data Interchange).

A estrutura do Projeto Integrador seguird as seguintes etapas:

. INTRODUCAO DO PROJETO
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. Contextualizacdo, Problematizacdo e Justificativa
. Objetivos (Geral e Especificos)
. FUNDAMENTACAO TEORICA
. DESENVOLVIMENTO

. SITUACAO ATUAL

. SITUACAO IDEAL

. ANALISE CRITICA

. CONSIDERACOES FINAIS

. REFERENCIAS

. APENDICES

. ANEXOS

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. DIEHL, Astor, A. Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Prentice Hall,

2004. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22

2. CASARIN, Helen C. S. Pesquisa Cientifica: da teoria a pratica. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5992

3. FIGUEIREDO, Nébia N. A. Método e metodologia na pesquisa cientifica. S3o Caetano do Sul — SP: 32
ed. Yendis Editora, 2008. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/159486

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. PEROVANO, Dalton, G. Manual de metodologia da pesquisa cientifica.Curitiba: Intersaberes, 2016.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37394

2. CERVO, Amado Luiz. Metodologia Cientifica.62 ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/341

3. CASTRO, Claudio M. A Pratica da Pesquisa. 22 ed. Pearson Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/358

4. KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica - Teoria da ciéncia e iniciagao a pesquisa.
342 ed. Petrdpolis-RJ: Vozes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54223

5. MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de Marketing: foco na decisdo. 32ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,

2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1989

VI. WEBGRAFIA

1. Metodologia Cientifica no Brasil: ensino e interdisciplinaridade. Educ. Real. vol.42 no.1 Porto Alegre

jan./mar. 2017. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=52175-
62362017000100237&Ing=pt&nrm=iso&tIng=pt
2. A metodologia cientifica e o estudo das organiza¢des. Rev. adm. empres. vol.26 no.1 S3o Paulo

Jan./Mar. 1986. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0034-
75901986000100009
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 42
DISCIPLINA | GESTAO DE PESSOAS CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina aborda a compreensdao do sistema de gestdo de pessoas, na

contemporaneidade. Aborda as praticas e técnicas para a implantac¢do e controle dos
subsistemas e rotinas, tais como: Provisdo através da identificacdo e suprimento das
necessidades de recursos humanos, controle de indicadores, pesquisas e

recrutamento e sele¢do. Desenvolvimento de pessoas, através de praticas de
treinamento, desenvolvimento, educag¢do coorporativa e mentoria. Manutencdo de
pessoas através do desenvolvimento de métricas para valorizagdao do desempenho
através de avaliagdes e sistema de remunerac¢do desenvolvidos de politicas de cargos
e salarios e carreira. Desenvolver, utilizar, controlar e avaliar banco de dados a cerca
das relacoes de trabalho e informacGes necessarias para o desenvolvimento pessoal
e manutencdo do histdrico do colaborador. Conhecer as principais acGes legais dos
processos responsdveis pela qualidade de vida e seguranga no trabalho.

COMPETENCIAS |e Ser capaz de compreender as exigéncias trazidas pela gestdo de pessoas, através
da nova realidade do mercado e alteracGes em processos e legislacdo.

e Ser capaz de identificar as principais ferramentas de Gestdo de Pessoas utilizadas
na Organizacdo Contemporanea;

e Ser capaz de conhecer as praticas disponiveis abordando as mais indicadas de
acordo com cada situagao;

e Conhecer as técnicas e praticas no processo de provisdo de recursos, analisando
indicadores e técnicas parao processo de Recrutamento, selecdo e -hunting;

e Conhecer os principais conceitos e praticas dos processos de Desenvolvimento de
Pessoas;

e Conhecer os conceitos essenciais para a estruturacdao da Politica de Modelagem
de Cargos;

e Conhecer os principais Sistemas de Remuneracao;

e Conhecer as praticas de Recompensas Organizacionais e

e Conhecer os principais conceitos e técnicas para a Qualidade de Vida e seguranga
no Trabalho.

HABILIDADES e Desenvolver no aluno a capacidade de reconhecer entre as ferramentas
disponiveis da gestdo de pessoas a aplicabilidade da provisdo, manutencdo,
desenvolvimento e monitoramento de pessoas, situando as novas tendéncias
desenvolvidas e exigidas pela area resultante do desenvolvimento do mercado
e por alteragdes existentes em processos e legislagcdes.

e Compreender a Cultura Organizacional;

e Desenvolver no aluno atualizagdo dos conceitos sobre as principais politicas de

I1l. CONTEUDO PROGRAMATICO
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Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:
14. O novo modelo de gestao de pessoas e as novas acdes para a gestdao na contemporaneidade;

15. Provisdao de Recursos Humanos: representa dominar mecanismo para identificar e suprir as
necessitadas de recursos humanos, através da analise e desenho dos cargos, do controle de
indicadores da pesquisa de mercado de recursos humanos; recrutamento; selecao;
admissdo/integracdo. as rotinas de departamento de pessoal, exigem processos que garantam
os aspectos legais.

16. Subsistema de Aplicacdo de Recursos Humanos: representa a andlise e descricdo de cargos;
planejamento e aloca¢do de recursos humanos; para desenvolvimento do plano de carreiras; com

base na avaliagdo de desempenho.

17. Subsistema de Manutencdo de recursos humanos: representa o esforco da empresa para
desenvolver no trabalhador o interesse em se manter na empresa, como exemplo: a
administracdo de saldrios; plano de beneficios sociais; higiene e seguranca no trabalho; relacdes
sindicais.

18. Subsistema de Desenvolvimento de Recursos Humanos: representa o treinamento;
desenvolvimento de recursos humanos; os esforcos da empresa para educacdo corporativa e
assim o desenvolvimento organizacional.

19. Subsistema de Monitoracdo de Recursos Humanos: representa o banco de dados; sistemas de

informacdo; auditoria de recursos humanos.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. KNAPIK, Janete. Gestdo de pessoas e talentos. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30633

2. STADLER, Adriano. PAPOLINI, Claudia, G. P. Gestao de pessoas: ferramentas estratégicas de
competitividade. Curitiba: Intersaberes, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30993

3. ROMERO, Sonia M. T. COSTA e SILVA, Selma F. Gestdo de pessoas: conceitos e estratégias.
Curitiba: Intersaberes, 2013. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3831

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. PAIVA, Kely. C. M. Gestdo de recursos humanos: teorias e reflexdes. Curitiba: Intersaberes, 2019.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/177821

2. GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de Competéncias e Gestdo de Talentos. 22 ed. S3o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/408

3. BOOG, Magdalena. Manual de Treinamento e Desenvolvimento: gestdo e estratégias. Vol 1. 62 ed.
Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3821

4. LOTZ, Erica, G. Recrutamento e selecdo de talentos. Curitiba: Intersaberes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35465
5. MORENO, Amanda |. Administracdo de cargos e saldrios. Curitiba: Intersaberes, 2014.

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6243
VI. DOCUMENTOS ELETRONICOS
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1. Politicas e praticas de gestdo de pessoas: As abordagens estratégica e institucional. jan./mar. 2008
RAE. Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/rae/v48n1/v48n1a03.pdf
2. Politicas e praticas de gestao de pessoas nas organizag¢des. cenario da producdo nacional de

primeira linha e agenda de pesquisa. Revista FGV. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/cebape/v16n2/1679-3951-cebape-16-02-250.pdf

I. IDENTIFICAGAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 40

DISCIPLINA | PSICOLOGIA SOCIAL E COMPORTAMENTO CARGA HORARIA | 80 horas
ORGANIZACIONAL.

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina terd como objetivo abordar os aspectos e elementos objetivos e

subjetivos da cultura organizacional, considerando como elementos formadores do
clima organizacional. Saber tratar de forma eficaz o comportamento humano dentro
das organizagGes de forma a promover a qualidade de vida analisando os
colaboradores como seres biopsicossociais

COMPETENCIAS e Conhecer as principais caracteristicas das organizacoes;

e Compreender as a¢Oes da psicologia dentro do ambiente organizacional;

e Fundamentos tedricos da organizagdo sistémica;

e (Ciéncia psicoldgica;

e A perspectiva dos tragos da personalidade;

e Percepg¢do social;

e Conhecer os elementos formadores da cultura organizacional; entender o
impacto de valores, histérias e mitos, crengas e pressupostos, ritos, rituais e
cerimobnias, herdis, tabus, normas, simbolos na consolidagdo da Cultura
Organizacional.

e Perceber os aspectos ndo visiveis da construgdo da Cultura: hierarquia, jeito de
ser, modo de trabalho, comunicagao, tarefas, desempenho, controle.

e Entender as caracteristicas de formacdo do clima e suas influéncias no
comportamento humano;

e Estudo de Culturas de sucesso.

e Aprender e compreender a correta aplicacdo de pesquisas de Clima, seus
impactos e importancia.

e Conhecer a teoria do desenvolvimento psicossocial.

e Entender os principais estudos sociais sobre as organizacgdes.

e Ter entendimento da figura humana considerando o ser em todas as suas
dimensodes, considerado como ator social;

e Compreender os mecanismos utilizados pela organizagdo para controle,

dominacdo e construcao de realidade.
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HABILIDADES e Ser capaz de compreender as caracteristicas das organizacgdes;

e Ser capaz de diagnosticar os elementos formadores do clima organizacional;

e Ser capaz de identificar as caracteristicas do ser em todas as suas dimensodes;

e Ser capaz de construir programas e planos de ac¢des para desenvolvimento e
melhoria do clima organizacional;

e Ser capaz de implementar a¢des para a desconstruir e reconstruir os elementos
negativos da cultura, através da revisdo de paradigmas, transformacao de
valores e etc...

e Ser capaz de desenvolver agbes para a fixacdo de uma cultura positiva através do
desenvolvimento de ritos e rituais;

e Ser capaz de olhar e refletir sobre a organizacdo como um espac¢o social,
considerando as pessoas como seres biopsicossociais promovendo a harmonia

entre todos os elementos da qualidade de vida.

IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:
e Diferenciacdo entre ciéncia e senso comum;

e Surgimento da ciéncia psicolégica e suas diferentes abordagens para o entendimento do
comportamento humano;

e Desenvolvimento do comportamento humano;

e Aimportancia dos estudos psicolégicos aplicados as organizacoes;

e Técnicas e praticas para o desenvolvimento de estudos de interpretacdo da natureza humana e

e SituacgOes decorrentes das relagdes, principalmente as que estdo mantidas pelas formas de gestdo
do trabalho.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

PASETTO, Neusa Vitola; MESADRI, Fernando Eduardo. Comportamento Organizacional:
integrando conceitos da administracdo e da psicologia. Curitiba. Editora Intersabres, 2012.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5986

2. GOULART, Iris Barbosa (org.). Psicologia Organizacional e do Trabalho: teoria, pesquisa e temas
correlatos - 32 edicdo. Sdo Paulo. Editora Casa do Psicolégo. 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2317

3. ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional - 92 edi¢do. Sao Paulo. Editora Pearson do
Brasil. 2002. Dispom’vel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/458

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MENEGON, Leticia F. Comportamento organizacional. Sdo Paulo. Editora Pearson do Brasil, 2012.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3054

2. TAMAYO, Alvaro (org). Estresse e cultura organizacional - 12 Edi¢do. S3o Paulo. Editora Pearson
Education do Brasil, 2008. 12ed. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/38488

3. ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. Sdo Paulo. Editora Pearson Education do

Brasil, 2014. 12ed. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/316
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4. MORRIS, Charles G.; MAISTO, Albert A. Introducdo a Psicologia - 62 edicdo. Sao Paulo. Editora
Pearson Education do Brasil, 2004. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/433

5. ROBBINS, Stephen P. ; JUDGE, Timothy A. Fundamentos do comportamento organizacional. Sdo
Paulo. Editora Pearson Education do Brasil, 2014. 12ed. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/10202

VI. WEBGRAFIA
1. FRANCESCHINI, Ana. Psicologia Organizacional e a Andlise do Comportamento. TransFormacdes em
Psicologia (Online) versdo On-line ISSN 2176-106X. TransForm. Psicol. (Online) vol.2 no.2 S3o Paulo.
2009. Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci arttext&pid=52176-

106X2009000200007

I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 40
DISCIPLINA | ADMINISTRACAO MERCADOLOGICA CARGA HORARIA | 80 horas

1l. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA Propiciar a compreensao dos aspectos fundamentais aplicados em uma organizacao

para o seu sucesso do comeco ao final da cadeia produtiva. A disciplina busca

transferir o aprendizado do planejamento de mercado. Busca garantir ao aluno a

competéncia de realizar uma detec¢do mercadoldgica das necessidades do

consumidor e levar a ele os produtos ou servicos da forma que o mesmo deseja

visando lucro a instituicdo.

COMPETENCIAS o Refletir sobre toda andlise ambiental e mercadolégica e seu impacto nos processos
e servicos da organizacgao;

e Analisar de modo mais amplo a administracdo com foco na gestdo mercadoldgica;

e Discutir os principios universais para a boa administracdo mercadoldgica em
diversos contextos e cendrios;

o Refletir sobre o papel do profissional na cadeia de valor de um produto ou servico;

e Incentivar as andlises de cases e realidades praticas a fim de promover
conhecimento tdcito de valor.

e Conhecer ferramentas que proporcionem o planejamento de marketing.

. Conhecer e analisar o composto de Marketing (4P’s) e o ambiente de
Mercado;
. Conhecer as reais necessidades do departamento de Marketing e sua
integracdo com os demais departamentos da organizagao;
. Compreender estratégias que utilizem as principais ferramentas do
Marketing;
. Analisar posicionamento e diferenciagao do produto;
. Conhecer e avaliar a segmentagdo e nichos de mercado na economia
globalizada;
. Identificar redes de relacionamento e canais de distribuicdo.

HABILIDADES ¢ Analisar o mercado com suas varidveis a fim de minimizar riscos as organizagdes;
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e Prever a cadeia de valor de produtos e servicos;

e Ser capaz de andlise e planejamento para maximizar o valor para cliente e mercado;
e Problematizar as questdes éticas que envolvem a administracdo mercadolégica;

e Ser capaz de capturar insights do mercado, prevendo tendéncias e sua
aplicabilidade no cotidiano das empresas.

e |[dentificar e analisar os recursos necessarios para a atuacdo do marketing junto ao
mercado;

e Analisar as reais necessidades da drea de marketing e departamentos afins;

e Potencializar as tomadas de decisdo dos profissionais de marketing;

e Definir os valores e os niveis de satisfacdo do cliente; * Planejar e organizar os
planos de marketing;

e Planejar e alocar os recursos destinados a elaboragdo dos planos;

e Avaliar e planejar o processo de atracdo e retencao de clientes;

¢ Planejar a necessidade de recursos humanos destinados as atividades de marketing;
e Estruturar conceitos avancados em planejamento de necessidade de materiais;

e Analisar conceitos avancados em posicionamento e segmentacao de mercado;

e Gerenciar as atividades do departamento de marketing.

Ill. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Os principios da andlise mercadoldgica e o ambiente de Marketing

e Estratégias de criacdo, entrega, precificacdo e comunicacgao.

e Como analisar, planejar, organizar, executar e controlar as estratégias organizacionais como cvp,
posicionamento da Marca, Segmentag¢do de Mercado,

e O impacto da transformacao digital na cadeia produtiva de valor.

e Ferramentas ageis e o uso na construcdo da analise e planejamento mercadoldgico.
Tendéncias e futuro de praticas de mercado e do comportamento do Consumidor.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administra¢do de Marketing. 142 ed. Sdo Paulo: Pearson Education

do Brasil, 2012. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3323

2. KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 152 ed. Pearson Education do Brasil,

2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22443

3. KOTLER, Philip. Marketing Essencial, conceitos, estratégias e casos. S3ao Paulo: Prentice Hall, 2005.

1. ROLON, Vanessa E. K. Composto Mercadoldgico, conceitos, ideias. Curitiba: Intersaberes, 2018
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/163842

2. ANDRADE, Carlos F. Marketing, o que é, quem faz, quais as tendéncias. Curitiba: Intersaberes, 2012.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6077

3. HOOLEY. Graham J. Estratégia de Marketing e Posicionamento Competitivo. 32 ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2005. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/313

4. ARANTES. Elaine. Marketing de Servigos. Curitiba. Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5985

5. BARRETO, Ina F. Marketing de Relacionamento — como implantar e avaliar resultados.12 ed. S3o Paulo:

Pearson Education do Brasil, 2013.
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VI. WEBGRAFIA
1.

Gestdo mercadoldgica e lucratividade: um estudo com jogos de empresas. Rev. Adm. UFSM, Santa
Maria, V. 5, n. 1, p. 92-109, jan./abr. 2012. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/pdf/2734/273424918007.pdf

Experiéncia é tudo: https://www.pwc.com.br/pt/consultoria-
negocios/assets/experiencia_e tudo 18 .pdf

Consumo e Marketing: Para Além dos Mesmos Horizontes. Fabio dos Santos Cordeiro, Sérgio Robert
Sant'Anna. 1l Encontro de Marketing. ANPAD, 2008. Disponivel em:
http://www.anpad.org.br/admin/pdf/EMAS.pdf

I. IDENTIFICACAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 4°
DISCIPLINA | RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL CARGA HORARIA | 80 horas

1. APRESENTACZ\O DA DISCIPLINA

EMENTA Impactos ambientais e a responsabilidade institucional. Desenvolvimento

sustentdvel: histdrico, principios, estratégias e aplicacdes nas organizacGes. Pacto
Global e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Sistema de Gestdo
Ambiental (SGA). Avaliagdo do Ciclo de Vida (AVC). Selos e certificagdes ambientais.
Bioética — ética institucional e ética ambiental. Responsabilidade social: o papel das
empresas na sociedade. Norma ISO 26000 de responsabilidade social. Convencdes da
Organizagao internacional do Trabalho. Governanga corporativa. Balango social.

COMPETENCIAS e |dentificar as causas e os efeitos dos atuais problemas ambientais e a

responsabilidade institucional com seus impactos.

Compreender o desenvolvimento sustentavel e suas aplica¢gGes, juntamente com
os ODS.
Compreender o uso e aplicagGes do SGA, da ACV e das certificacbes ambientais.

Responsabilidade social: conceitos e elaboracdo de plano.

Compreender o papel das empresas na sociedade, seus principios éticos, o
individualismo corporativo e o bem social.

Compreender a governanga corporativa e balango social e suas relagdes com a
responsabilidade social.

HABILIDADES

Compreender a aplicabilidade de instrumentos e técnicas de gestao ambiental e
desenvolvimento sustentavel.

Compreender e valorizar estratégias institucionais quanto a responsabilidade
socioambiental.

Analisar de forma critica os atuais modelos de desenvolvimento corporativos e

propor solugdes.

1ll. CONTEUDO PROGRAMATICO
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Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Poluicdo e contaminacdo ambiental: principais formas de poluicdo da dgua, ar e solo e poluentes
emergentes.

e Histdrico, conceito e aplicagdo organizacional de desenvolvimento sustentavel.

e (O que sdo os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel e a relagdo com as institui¢des.

e Sistema de Gestdao Ambiental: conceito, importancia e aplicabilidade

e Avalicdo do Ciclo de Vida: técnica que avalia os impactos ambientais, sociais e econdmicos desde a
obtencdo da matéria prima até o destino final, seja de um produto ou processo.

e Selos e certificagdes ambientais: aplicacdo e beneficios.

e Bioética: conduta moral corporativa presente nas relacdes entre seres os humanos e entre a natureza
e os seres humanos.

e Responsabilidade social: conceitos, indicadores e o papel das empresas na sociedade

e Norma ISO 26000 de responsabilidade social: estudo das diretrizes que auxiliam instituicGes a operar
de maneira socialmente responsavel.

e Convencdes da Organizacao internacional do Trabalho e a relacdo com responsabilidade social.

e Governanga corporativa: conceito, objetivos, comprometimentos e vantagens.

e Balanco social: conceito, aplicabilidade e dimensao.

V. AVALIACAO — INSTRUMENTOS E CRITERIOS
A avaliacdo serd realizada em funcdo das competéncias e habilidades, utilizando-se os seguintes
instrumentos:
Unidades Curriculares EaD:
- AV1: avaliagdo presencial das 4 primeiras unidades de aprendizagem - 12 bloco (35%);
- AV2: avaliagdo presencial das 4 uUltimas unidades de aprendizagem - 22 bloco (35%);
- AV3: avaliagdo online das experiéncias interativas individuais e coletivas (30%).
V. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. CALDAS, Ricardo M. Responsabilidade socioambiental. 2. Ed. S3o Paulo: Pearson Education do Brasil,
2016. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54300
2. ISERHARD, Antonio M. R. F. Temas de Responsabilidade Civil Ambiental: A Fungdo Socioambiental
da Propriedade Sob a Egide da Sustentabilidade. Caxias do Sul-RS: Educs, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5874
3. SERTEK, Paulo. Responsabilidade Social e Competéncia Interpessoal. 22 ed. Curitiba: Intersaberes,

2013. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5534

VI. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. ARANTES, Elaine C. Empreendedorismo e Responsabilidade Social. 22 ed. Curitiba: Intersaberes.

2014. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6096

2. MUNHOZ, Antonio S. Responsabilidade e autoridade social das empresas. Curitiba: Intersaberes,
2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30475

3. Pearson Education do Brasil. Gestdo Ambiental. Pearson Education do Brasil. SGo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1796.

4. CURI, Denise. Gestdao Ambiental. 12 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3018
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5. ALENCASTRO, Mario S. C. Empresas, ambiente e sociedade: introducdo a gestdao socioambiental
corporativa. Curitiba: Intersaberes. 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3373

Vil. WEBGRAFIA
1. Desenvolvimento Sustentdvel e Responsabilidade Social Corporativa: uma andlise bibliométrica da
producao cientifica internacional. Gest. Prod., Sdo Carlos, v. 25, n. 1, p. 56-67, 2018. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/gp/v25n1/0104-530X-gp-0104-530X3173-16.pdf
2. Uma andlise das praticas de Responsabilidade Social e Sustentabilidade como estratégias de empresas
industriais do setor moveleiro: um estudo de caso. Gest. Prod., Sdo Carlos, v. 25, n. 1, p. 81-93, 2018.
Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/gp/v25n1/0104-530X-gp-0104-530X1625-16.pdf

I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 40
DISCIPLINA | PROJETO INTEGRADOR: ESTUDOS DE CASOS CARGA HORARIA | 80 horas

1. APRESENTACZ\O DA DISCIPLINA

EMENTA Aborda estudos de casos que permitam a integracdo das teorias estudadas até entdo.

Também aborda projetos de aplicabilidade e vivéncia empresarial, utilizando de

maneira multidisciplinar e sistémica, as competéncias e habilidades desenvolvidas nas

disciplinas do médulo.

COMPETENCIAS e Desenvolver a capacidade de interpretar estudos de casos diversos nas areas afins
identificando estratégias, metodologias;

e Desenvolver projetos técnicos especificos na area de atuagdao profissional,
compreendendo a administra¢do do projeto como sistema dentro de contexto
organizacional corporativo; desde sua definicdo, sua complexidade, seu ciclo de

vida, seu planejamento, controle e implantagao;

e Planejar execucdo de projeto prevendo recursos técnicos, materiais, humanos, de
informacdes, de tempo e de capital;

e Analisar e avaliar os resultados futuros da implantagao do projeto e sua relagdo
custo/beneficio;

e Implantar e controlar a execugdo do projeto em tempo determinado.

HABILIDADES e Pesquisar e levantar dados, transformando-os em informacg&es necessarias para o
desenvolvimento do projeto;

e Elaborar escopo e montar uma arquitetura de projeto;

e Avaliar complexidades de projetos, fundamentado em um contexto sistémico e
suas interveniéncias internas e externas;

e Interpretar cenarios internos e externos para avaliacdo do ambiente ao qual o
projeto sera implementado;

e Desenvolver a capacidade de interpretar, analisar e sintetizar informacgdes

pertinentes a um projeto;

faculdade.grancursosonline.com.br
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e Negociar em diversos niveis utilizando, além da argumentacdo técnica especifica,
a flexibilidade, a pro - atividade, o questionamento, a cooperacao, a comunicacao
e a estratégia para aprovacao e implantacdo de projetos;

e Desenvolver e manter relagbes interpessoais e intrapessoais necessarias para a
realizacdo de tarefas;

e Operar e fazer uma equipe operar um projeto dentro de contexto politico e
organizacional;

e Mobilizar e fazer funcionar os recursos do projeto, de modo a realizar atividades

gue produzam resultados;

e Aplicar métodos de controle sobre a implantacao de projetos.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e O Estudo de Caso como estratégia de pesquisa;
e Tipos de Estudos de Casos;
e Como projetar estudos de casos;
e O pesquisador de estudos de casos;
e A coleta de evidéncias;
e A andlise de evidéncias;
e Procedimentos para fazer um Estudo de Caso.
A estrutura do Projeto Integrador seguird as seguintes etapas:

. INTRODUCAO DO PROJETO

. Contextualizacdo, Problematizacdo e Justificativa
. Objetivos (Geral e Especificos)
. FUNDAMENTACAO TEORICA

. DESENVOLVIMENTO

. SITUACAO ATUAL

. SITUACAO IDEAL

. ANALISE CRITICA

. CONSIDERACOES FINAIS

. REFERENCIAS

. APENDICES

. ANEXOS

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. DIEHL, Astor, A. Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2004. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22

2. CASARIN, Helen C. S. Pesquisa Cientifica: da teoria a pratica. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5992

3. FIGUEIREDO, Nébia N. A. Método e metodologia na pesquisa cientifica. Sdo Caetano do Sul — SP: 32
ed. Yendis Editora, 2008. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/159486

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. PEROVANO, Dalton, G. Manual de metodologia da pesquisa cientifica.Curitiba: Intersaberes, 2016.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37394
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2. CERVO, Amado Luiz. Metodologia Cientifica.62 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/341

3. CASTRO, Claudio M. A Pratica da Pesquisa. 22 ed. Pearson Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/358

4. KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica - Teoria da ciéncia e iniciacdo a pesquisa.
342 ed. Petrépolis-RJ: Vozes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54223

5. MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de Marketing: foco na decisdo. 32ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1989

VI. WEBGRAFIA
1. Metodologia Cientifica no Brasil: ensino e interdisciplinaridade. Educ. Real. vol.42 no.1 Porto Alegre

jan./mar. 2017. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=52175-
62362017000100237&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt

2. A metodologia cientifica e o estudo das organizacdes. Rev. adm. empres. vol.26 no.1 Sdo Paulo
Jan./Mar. 1986. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=50034-
75901986000100009

I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 5¢
DISCIPLINA | ORGANIZAGAO, SISTEMAS E METODOS CARGA HORARIA | 80 HORAS

1. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

Ementa Dotar o aluno de instrumentos de andlise de uma organizacdo racional e eficaz,

buscando a aplicagdo correta dos principios e fungdes organizacionais. Sistemas
administrativos. Arquitetura organizacional. Organizacdo e reorganizacdo. Estruturas
organizacionais. Mapeamento e analise de processos. Andlise e distribuicdo do
trabalho. Graficos de organizagdo e controle (fluxograma, organograma, etc.).
Manuais administrativos. Formularios. Metodologias para levantamento. Analise e
distribuicdo do espaco (layout).

Competéncias e Capacitar o aluno no desenvolvimento de projetos, analises, estruturagdo e
implanta¢do de modelos organizacionais, utilizando-se de métodos que garantam
a eficiéncia e eficacia nos fluxos de informacdes e atividades da organizacao.

e Estimular o aluno para a busca do conhecimento cientifico para implantagédo

e dentro da organizagao, onde se encontram inseridos;

e Conhecer varios tipos de sistemas gerenciais;

e Verificar e analisar diversos modelos de organizagdes e suas hierarquias;

Habilidades e Motivar a reflexdo sobre o papel do profissional de OS&M na sociedade
contemporanea;

e Analisar perfis de lideranga;

e Debater conteudos abordados em sala de aula e assuntos inerentes ao dia a dia

e empresarial;

e Realizar semindrios para esclarecimento de conceitos estudados;

faculdade.grancursosonline.com.br
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e Fomentar a necessidade de busca continua ao aprendizado organizacional;

1Il. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:
Conceito de OSM
- Objetivos;

- Fungdes;
Eficiéncia e Eficacia;

- Conceito;

- Foco dentro da empresa;

Sistemas Administrativos

Sistemas de Informacdes Gerenciais

- Comunicacdo dentro da organizacao;

- Hierarquia;

- Métodos utilizados;

Arranjo Fisico

- Espaco;

- Ergonomia;

Técnica de Representacado Grafica

- Leitura e andlise de dados coletados dentro da organizacdo;

Manuais Administrativos

- Técnicas e maneiras de administrar de acordo com a necessidade de cada

instituicao;

- Escola Tradicionalista;

- Escola Behaviorista;

-TeoriaXeY;

- Departamentalizagao

1. ACADEMIA PEARSON. OSM: uma visao contemporanea. S3o Paulo: Editora Pearson Prencite Hall,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1993

2. LIATAS, Maria, V. OSM. S3o Paulo: Editora Pearson Prencite Hall, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3014

3. ANDREOLI, Tais P.; ROSSINI, Fernando. Organizacdo, sistemas e métodos. Curitiba: Editora
Intersaberes, 2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/31407

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. MAKIOSZEK, Anderon A. Organizagdo, Sistemas e Métodos (OSM) e Design Organizacional: novas

praticas. Curitiba: Editora Intersaberes, 20109. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/171275

2. BERNARDELLI, Jdlio C. OSM e o design organizacional. Curitiba: Editora Contentus, 2020. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/187464
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3. CHOWDHURY, Subir. Administracdao no século XXI - o modo de gerenciar hoje e no futuro. Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2003. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/260

4. CARAVENTES, Geraldo, R. Administracao: Teorias e processos. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/326

5. MAXIMIANO, AntOnio C.A. Administracdo para empreendedores: fundamentos da criacdo e da
gestdo de novos negdcios. 22 ed. Sdao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1994

VI. WEBGRAFIA

1. Organizacdo, sistemas e métodos. Professor Renato Mendes Curto Junior. Instituto Federal do PR. E-
TEC Escola aberta do Brasil, 2011. Disponivel em:
http://redeetec.mec.gov.br/images/stories/pdf/proeja/org sist metodos.pdf

2. Organizacao, sistemas e métodos. Brasil Escola. Disponivel em:

https://meuartigo.brasilescola.uol.com.br/administracao/organizacao-sistemas-metodos.htm

I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO SEMESTRE 5¢
DISCIPLINA | GESTAO DA CADEIA DE MATERIAIS E SUPRIMENTOS CARGA HORARIA | 80 HORAS
Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

Ementa Abordar atividades logisticas: principios, funcionalidade e papéis das atividades

logisticas na cadeia de suprimentos. Interpretar o gerenciamento da cadeia de
suprimentos como ferramenta para o aumento do nivel de servigo aos clientes.
Tecnologia da informacdo, transportes, estoques, armazenagem e embalagem.
Suprimento. Relacionamento com fornecedores. Compras. Fluxos. Logistica
integrada. Cadeias de suprimentos. Redes de suprimentos. Logistica e valor para o
cliente. Parcerias e integracdo de processos. Logistica nas cadeias de suprimentos.
Nova concorréncia.

Competéncias e (Conceituar e contextualizar a Cadeia de Suprimentos nas organizagdes,
compreendendo os conceitos de Logistica, Logistica Reversa e Gestdo da Cadeia
de Suprimentos;

e Conhecer a Tecnologia da Informacdo (Tl) e como que elas se apresentam na
cadeia de suprimentos;

e Interpretar como as tecnologias estdo disponiveis para informatizar e automatizar
a cadeia de suprimentos das empresas;

e Identificar as estratégias e técnicas de gerenciamento de riscos a gestdo da cadeia
de suprimentos;

faculdade.grancursosonline.com.br
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e Compreender a drea de conhecimento da administracdo, entendendo como ele
se aplica ao gerenciamento do produto e, por tabela, de toda a cadeia de
producado e suprimentos.

Habilidades e Aplicar os recursos humanos, as técnicas de compras, marketing e tecnologia da
informacdo a gestdo da cadeia de suprimentos;

e Aplicar técnicas de gestdo da producdo ao contexto do Supply Chain;

e Aplicar as estratégias e técnicas de gerenciamento de riscos a gestdo da cadeia de
suprimentos.

e Aplicar a gestao de compras na Supply Chain.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO

. Competitividade na Supply Chain;

. Modelo de Gerenciamento de Riscos na Supply Chain;

. Principais Riscos da Cadeia de Suprimentos;

. Tomadas de Decisdo;

. Responsividade versus previsibilidade na Cadeia de Suprimentos;
. A area de producdo ligada a gestdo da cadeia de suprimentos;

. Gestdao de Compras na Supply Chain;

. Recursos Humanos na Supply Chain;

. Marketing na Supply Chain;

. Tecnologias da Informacao na Supply Chain.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. TAYLOR, David A. Logistica na Cadeia de Suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sdo Paulo. Editora
Pearson Addison-Wesley, 2005. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/25
2. CHOPRA, Sunil.; MEINDL, Peter. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: estratégias,

planejamento e operagdo. S3o Paulo. Editora Pearson Prentice Hall, 2003. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/472
3. GATTORNA, John. Living Supply Chains: alinhamento dindmico de cadeias de valor. Sdo Paulo. Editora

Pearson Education do Brasil, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/908
V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. MARTINS, Ricardo S. Gestdo da logistica e das redes de suprimentos. Curitiba. Editora Intersaberes,
2019. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/177811

2. ROBLES, Léo, T. Cadeias de suprimentos: administracdo de processos logisticos. Curitiba. Editora
Intersaberes, 2019. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/42145

3. SZABO, Viviane. Gestao da cadeia de suprimentos: parcerias e técnicas. . S3o Paulo. Editora Pearson
Education do Brasil, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/124129

4. CHOPRA, Sunil.; MEINDL, Peter. Gestdo da Cadeia de Suprimentos: estratégia, planejamento e

operagOes - 42 edicdo. S3o Paulo. Editora Pearson Prentice Hall, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2374
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5. MOELLMANN, Artur H. Aplicagdo da Teoria das Restricbes no Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos - 22 Edicdo. Sdo Paulo. Editora Bucher, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/162878

VI. WEBGRAFIA

1. Gestdo da cadeia de suprimentos integrada a tecnologia da informacdo. Revista de Administracao
Publica. Print version ISSN 0034-76120n-line version ISSN 1982-3134. Gleim Dias de Souza; Maria do
Socorro M. V. de Carvalho; Manuel Alejandro Martinez Liboreiro. Rev. Adm. Publica vol.40 no.4 Rio de
Janeiro July/Aug. 2006, Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50034-76122006000400010

2. Minelle Enéas da Silva, Daiane Mulling Neutzling, Ana Paula Ferreira Alves, Patricia Dias, Carlos Alberto
Frantz dos Santos, Luis Felipe Machado do Nascimento. XXVII Encontro ANPAD. Gestdo da Cadeia de
Suprimentos Sustentdvel: entendendo o discurso brasileiro. Rio de Janeiro, 2013. Disponivel em:
http://www.anpad.org.br/diversos/down zips/68/2013 EnANPAD GOL1832.pdf

I. IDENTIFICACAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 5¢

DISCIPLINA | COOLHUNTING: PESQUISA E ANALISE DE TENDENCIAS | CARGA HORARIA | 80 horas
E COMPORTAMENTO
Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina abordard os fatores que influenciam o consumidor no processo de
compra; demonstrar como os consumidores podem ser persuadidos pelas a¢des
mercadoldgicas a priorizar a oferta de uma empresa frente a de outra. Prevé a
compreensdo das agdes proprias do Cool/Hunting, no que tange a pesquisa e anadlise
de tendéncias. A relagao entre mercado, tendéncias e futuro. Compreender o que
estd por tras de estratégias bem-sucedidas e ser capaz de vislumbrar o futuro e
tangibiliza-lo por meio de tendéncias aplicdveis. Debates sobre o futuro do trabalho e
do mercado em nivel global.

COMPETENCIAS e Conhecer os conceitos de comportamento do consumidor;

e Compreender o Comportamento do Consumidor e Legislacdo Aplicada;

e Compreender a perspectivas do comportamento do consumidor.

e Conhecer as variagGes culturais, sociais, emocionais, de percepcdo e
aprendizagem no comportamento do consumidor;

e Entender comportamento do consumidor e a geréncia de marketing;

e Estruturar os conceitos formadores da disciplina, distinguir campos de
conhecimento especificos e vocabulario utilizado;

e Apresentar as referéncias histéricas, principais personagens e suas diferentes
contribuicdes;

e Mapear fontes de pesquisa e conhecimento;

e Estimular o pensamento divergente, investigativo e critico;

e Desenvolver a experiéncia pratica, direcionada a sua area de atuacdo a partir de
metodologias diversas

o Refletir sobre as consequéncias das tendéncias e do estudo sobre o futuro nas
organizagdes e negdcios;
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e Analisar os aspectos que formam o “espirito da época”: arte, moda, expressao
cultural, musica, politica, entre outros fenébmenos;

e Incentivar a reflexao e as praticas de pesquisa em um mundo VUCA;

o Refletir a necessidade do desenvolvimento organizacional tecnoldgico e agil
pautado em valores sociais e culturais.

HABILIDADES e Analisar posicionamento e diferencia¢do do produto.

e Entender a personalidade e analise psicografica.
e Conhecer os componentes da analise de mercado, os consumidores, segmentacdo

de mercado, estratégia de marketing e decisdes dos consumidores.

e Compreender os conceitos sobre cultura, segmentagdo social a partir de
categorias como grupos etarios e de género, por exemplo.

e Analisar os componentes simbélicos presentes no discurso de Propaganda e
Marketing (comunica¢do — verbal e ndo verbal).

e Conhecer as subculturas e personalidade do consumidor

e Conhecer as atitudes, valores e publicidade.

e Compreender sobre demografia, familia, estratificacdo social e estilo de vida.

e Conhecer os Grupos de influéncia sobre o comportamento do consumidor.

e Analisar a segmentacdo de mercado;

e Conhecer mercados consumidores globais e locais.

e Interpretar os processos decisérios dos consumidores

e Reconhecer as necessidades e busca da satisfacdo do consumidor.

e Construir repertoério pessoal de cultura e informagao;

e Perceber as qualidades peculiares de diferentes ambientes, grupos e culturas;

e Mapear aspectos de coeréncia entre campos de conhecimento diversos;

e Detectar elementos chave em estado embrionario;

e Propor inser¢do de elementos de inovagdo em sua atuagao pratica.

e Analisar movimentos culturais e tendéncias atuais, compreender sua origem e
importancia.

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e O que é o coolhunting;

e Futurismo;

e O profissional coolhunter;

e Zeigeist — o que compde os elementos do “espirito da época”;

e Comportamento do Consumidor, conhecimento das expectativas dos consumidores;

e Comportamento do Consumidor no novo mercado e M.V.P. — uma relagao estabelecida pelo mundo

VUCA;

e A nova maneira de pesquisar o futuro;

e Tendéncias e insights de mercado.

e Conhecimento dos componentes formadores da subcultura e personalidade do consumidor;

e Avaliagdo do processo de decisdo do consumidor;

e Construir repertdrio pessoal de cultura e informacao;

e Perceber as qualidades peculiares de diferentes ambientes, grupos e culturas;

e Mapear aspectos de coeréncia entre campos de conhecimento diversos;
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e Detectar elementos chave em estado embrionario;
e Propor insercdo de elementos de inovacdao em sua atuacao pratica.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. SAMARA, Beatriz S.; MORSCH, Marco A. Comportamento do Consumidor: conceitos e casos. Sdo
Paulo: Prentice Hall, 2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/305

2. FOGGETTI, Cristiano. Comportamento do Consumidor e Pesquisa de Mercado. S3o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/127446

3. ANDRADE, Lucas M. BUENO, Ademir M. Comportamento do Consumidor: um olhar cientifico sobre
como e porque consumimos.  Curitiba: Intersaberes,  2020. Disponivel  em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/177847

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. MALHOTRA, Maresh. Pesquisa de Marketing —foco na decisdo.32 ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1989

2. WIND, Yoram; MAHAJAN, Vijay. Marketing de Convergéncia: estratégias para conquistar o novo
consumidor. Sao Paulo: Pearson do Brasil, 2003. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/256

3. MALHOTRA, Maresh. Introdugao a pesquisa de Marketing. S3o Paulo: Prentice Hall, 2005. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/23

4. CHETOCHINE, Georges. O Blues do Consumidor — por que seu cliente ndo esta satisfeito. Sdo Paulo:
Financial Times — Prentice Hall, 2006. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/364

5. PAIXAO, Marcia V. A Influéncia do Consumidor nas decisdes de Marketing. Curitiba: Intersaberes,
2012. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6438

1. Os cagadores do cool. Lua Nova no.63 S3o Paulo 2004. Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=50102-64452004000300007

I. IDENTIFICAGAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 5¢

DISCIPLINA | ECONOMIA E EMPREENDEDORISMO CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA e Proporcionar ao aluno o conceito de empreendedorismo, visdo integrada da
empresa, envolvendo a mercadoldgica, financeira e estrutural/operacional, de forma
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gue o mesmo possa entender e elaborar um plano de negécios alinhado ao contexto
econOmico atua. A disciplina aborda, ainda, compreender e interpretar cenarios
econdmicos, acompanhando as movimentagbes econdmicas e impactos no segmento
em que atuara, bem como, o desenvolvimento sustentavel.

COMPETENCIAS e Analisar os pontos criticos da estrutura¢do (incluidos ai os recursos humanos,
materiais e financeiros) e operagdo de um empreendimento, considerando o
potencial do mercado e as estratégias dos concorrentes;

e Elaborar planos de negdcios aplicaveis, seja em organizacdes ja estruturadas, seja
em unidades de negdcios em fase de estruturacdo, e mesmo no desenvolvimento de
negdcios proprios, considerando a estratégia e o desenvolvimento;

e Elaborar controles para o acompanhamento dos negdcios de modo a monitorar os
resultados e criar alternativas para atingi-los;

e |dentificar as oportunidades de financiamento e apoio em geral para a criagdo de
novos negocios, seja em érgaos governamentais, seja em entidades privadas, ou ainda
via fornecedores, clientes e parceiros, a fim de minimizar os riscos e melhorar as
chances de sucesso dos novos empreendimentos.

e Compreender os fatores econ6micos nos ambitos mundiais, nacionais, regionais,
locais e suas interveniéncias nos sistemas empresariais;

e Ler e interpretar sistemas empresariais e/ou unidades de negdcios diante da
conjuntura econémica;

e Visualizar e subsidiar as decisbes empresariais e / ou departamentais,
considerando momentos econdmicos e suas diversidades.

e Compreender o Desenvolvimento Sustentdvel (Economia Verde).

HABILIDADES e Identificar e acompanhar o mercado referente a area de atuacdo, fornecendo
informacdes sobre a relagao mercado e atividade;

e Levantar e promover analises que possam fortalecer oportunidades ativas e
potencialidades futuras;

e Definir um roteiro para prospecg¢do de novas oportunidades de negdcios.

e I|dentificar fontes confidveis de informacgGes sobre negdcios.

e Utilizar técnicas de andlise de cenarios para a estruturagdo de um
empreendimento.

e Recomendar o formato mais adequado para o desenvolvimento de um novo
negocio;

e Elaborar um plano de criacdo de um novo negécio.

e Definir as necessidades de recursos (humanos, materiais e financeiros) para o
sucesso de um empreendimento.

e Diagnosticar necessidades de adequag¢do da estrutura de organizagbes ja
desenvolvidas a novos negdcios.

e Definir um orcamento de despesas para o desenvolvimento de um
empreendimento.

e Definir metas e objetivos para um empreendimento.

e Planejar um sistema de acompanhamento de negdcio.
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1Il. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:
20. Atividade Empreendedora | — Conceitos de Empreendedorismo e Empreendedor, Tipos de

empreendimentos e Tipos de empreendedores, Caracteristicas de Empreendedores,
Empreendedores x Gerentes tradicionais;

21. Atividade Empreendedora Il — Ideias e Oportunidades;

22. Desenvolvimento do Negdcio;

23. Analise Ambiental;

24. Etapas de Construcao de um Plano de Negdcios;

25. Técnica de Apresentacdo do Plano;

26. Estratégias Competitivas;
27. Conceitos de Economia;
28. Fundamentos da Microeconomia;
29. Conceitos de Demanda e Oferta;
30. Estrutura de Mercado;
31. Fundamentos da Macroeconomia;
32. PIB - sua formacdo e Importancia;
33. Compreender os fatores econémicos nos ambitos mundiais, nacionais, regionais e locais.
IV. AVALIACAO - INSTRUMENTOS E CRITERIOS
A avaliagdo sera realizada em fun¢do das competéncias e habilidades, utilizando-se os seguintes
instrumentos:
Unidades Curriculares EaD:
- AV1: avaliagdo presencial das 4 primeiras unidades de aprendizagem - 12 bloco (35%);
- AV2: avaliagdo presencial das 4 ultimas unidades de aprendizagem - 22 bloco (35%);
- AV3: avaliagdo online das experiéncias interativas individuais e coletivas (30%).

V. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1.SILVA, Adalberto O.; MENDES, Judas Tadeu G. Economia e Gestdo. Biblioteca S3o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/182659

2.SINGER, Paul. O que é Economia. 72 ed. S3o Paulo: Contexto 2011 Disponivel em:
https://bv4.digitalpages.com.br/

3. MAXIMIANO. Anténio C. A. Empreendedorismo. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3019

VI. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. MICHELS, Erico, OLIVEIRA, Ney, WOLLENHAUPT, S. Fundamentos da economia: bibliografia
universitaria. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/9966

2. STADLER. Adriano. MAIOLI. Marco R. Organiza¢cdes e Desenvolvimento Sustentavel. Curitiba:

Intersaberes, 2012. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6224

3. MENDES, Judas T. G. Economia: fundamentos e aplica¢cdes.22 ed. Sdo Paulo. Pearson Prentice Hall,

2009. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1090
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4. ARANTES. Elaine C.; HALICKI, Zélia; STADLER Adriano. Empreendedorismo e Responsabilidade Social
22 ed. Curitiba: Intersaberes, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6096

5. SERTEK, Paulo. Empreendedorismo. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6007

Vil. WEBGRAFIA

1. Empreendedorismo Sustentdvel: Proposicao de uma Tipologia e Sugestdes de Pesquisa. XXXV
Encontro Anpad. Rio de Janeiro, 2011. Disponivel em:
http://www.anpad.org.br/diversos/down zips/58/GCT2573.pdf

2. Empreendedorismo e Crescimento EconOmico: uma Analise Empirica. RAC, Curitiba, v. 12, n. 4, p.
975-993, Out./Dez. 2008. Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/rac/v12n4/05.pdf

I. IDENTIFICACAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 5¢
DISCIPLINA | PROJETO INTEGRADOR — GESTAO DE PROCESSOS E | CARGA HORARIA | 80 horas
PROJETOS

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA Aborda etapas do estudo de consultoria empresarial. Graficos organizacionais:
Organogramas, Fluxogramas, Sociograma e QDT. Técnicas ou critérios de
estruturacdo. Técnicas para manuais. Layout. Arquitetura Organizacional e os novos
desenhos para organizagées do Shaw; STAD. Sistema de Informacdes de apoio a
gestdo de processos. Também aborda projetos de aplicabilidade e vivéncia
empresarial, utilizando de maneira multidisciplinar e sistémica, as competéncias e
habilidades desenvolvidas nas disciplinas do médulo.

COMPETENCIAS e Explicar o que é Gestdo por processo dentro da Organizacdo;

e Selecionar e aplicar técnicas de mapeamento de processos;

e Analisar as principais metodologias e técnicas para gestdo dos processos de
negaocios;

e Utilizar ferramentas para melhoria dos processos e aumento da vantagem
competitiva.

e Desenvolver projetos técnicos especificos na drea de atuagdo profissional,
compreendendo a administracdao do projeto como sistema dentro de contexto
organizacional corporativo; desde sua defini¢do, sua complexidade, seu ciclo de
vida, seu planejamento, controle e implantacao;

e Planejar execucdo de projeto prevendo recursos técnicos, materiais, humanos,
de informacdes, de tempo e de capital;

e Analisar e avaliar os resultados futuros da implantacdo do projeto e sua relagcdo
custo/beneficio;

e Implantar e controlar a execu¢ao do projeto em tempo determinado;
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HABILIDADES e Pesquisar e levantar dados, transformando-os em informag8es necessarias para
o desenvolvimento do projeto;

e Elaborar escopo e montar uma arquitetura de projeto;

e Avaliar complexidades de projetos, fundamentado em um contexto sistémico e
suas interveniéncias internas e externas;

e Interpretar cenarios internos e externos para avaliacdo do ambiente ao qual o
projeto serd implementado;

e Desenvolver a capacidade de interpretar, analisar e sintetizar informacdes
pertinentes a um projeto;

e Negociar em diversos niveis utilizando, além da argumentacao técnica especifica,
a flexibilidade, a pro - atividade, o questionamento, a cooperac¢do, a comunicacao
e a estratégia para aprovacdo e implantacdo de projetos;

e Desenvolver e manter relagdes interpessoais e intrapessoais necessarias para a
realizacdo de tarefas;

e QOperar e fazer uma equipe operar um projeto dentro de contexto politico e
organizacional;

e Mobilizar e fazer funcionar os recursos do projeto, de modo a realizar atividades
que produzam resultados;

e Aplicar métodos de controle sobre a implantacdo de projetos.

Ill. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

Processos de Negdcio;

Introducgdo a gestdo de processos;
Modelagem dos Processos de Negdcio;
Ferramentas de Modelagem de Processos;

e Implantagdo do gerenciamento do processo;
e Avaliacdo de Desempenho dos Processos;

e Padrdes para gestdo de Processo;

e PROJETO INTEGRADOR

- Contextualizagao;

- Levantamento das possiveis problematicas;
- Aporte tedrico;

- Estruturagdo da pesquisa;

- Pesquisa;

- Conclusdo da pesquisa;

- Socializagdo da pesquisa.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. DIEHL, Astor, A. Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2004. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22
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2. CASARIN, Helen C. S. Pesquisa Cientifica: da teoria a pratica. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5992

3. FIGUEIREDO, Nébia N. A. Método e metodologia na pesquisa cientifica. S3o Caetano do Sul — SP: 32
ed. Yendis Editora, 2008. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/159486

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. PEROVANO, Dalton, G. Manual de metodologia da pesquisa cientifica.Curitiba: Intersaberes, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37394

2. CERVO, Amado Luiz. Metodologia Cientifica.62 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/341

3. CASTRO, Claudio M. A Pratica da Pesquisa. 22 ed. Pearson Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/358

4. KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica - Teoria da ciéncia e iniciacdo a pesquisa.
342 ed. Petrdpolis-RJ: Vozes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54223

5. MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de Marketing: foco na decisdo. 32ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1989

VI. WEBGRAFIA

Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administracdo. Disponivel
em: http://www.anpad.org.br/periodicos/content/resumos.php?revista id=1&artigo id=182

I. IDENTIFICACAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO SEMESTRE 62
DISCIPLINA GESTAO DA PRODUCAO CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA Administragcdo da producdo. Papel estratégico e objetivo da producgao. Estratégia de

produgdo. Sistemas de Produgao. Arranjo fisico para a produgao. Desenvolvimento
de produto. Cadeia de suprimentos e producdo. Planejamento e Controle da
Demanda.

COMPETENCIAS e Apontar as atividades do setor da economia e a importancia de conhecer os
processos dentro de uma organizagdo, bem como ter no¢do de mapeamento de
processos.

e Reconhecer as atividades que compdem e o modelo de transformacdo da
administragdo da producao.

¢ Interpretar os tipos de operag¢des de producao para conectar com os conceitos
da administracao da producao.

¢ |dentificar os objetivos estratégicos de uma organizagao.

¢ Interpretar o que é estratégia de produgdo, as perspectivas e como proteger a
produgao.

e Apontar os tipos de layouts e como podemos aplica-los em cada contexto

organizacional.
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e Interpretar projeto de produtos e servicos e conhecer todos os estagios
necessdrios para o desenvolvimento do projeto.

¢ Identificar a relevancia da ergonomia nos postos de trabalho e entender como
executa um projeto ergondémico.

¢ |dentificar os sistemas utilizados no planejamento e controle da producao.

HABILIDADES e Explicar conceitos da administracdo da produgdo e a importancia do profissional
e da fungdo producdo no contexto organizacional.
e Explicar como funciona o papel estratégico dentro de uma organizacgao.

e Explicar a importancia da localizagdo organizacional, os fatores que influenciam
e as técnicas de estudo para escolher o melhor local para uma organizagao.

e Explicar aimportancia do planejamento e controle da produc¢do, bem como suas
atividades e a interagdo do PCP com os demais setores da organizacao.

¢ |dentificar a rede de suprimentos, a demanda e a relacdo com a producdo e com
as demais areas da empresa.

e Utilizar conceitos da previsdao da demanda, os métodos de previsdao da demanda.

e Diferenciar os tipos de sistemas de producdo com o modelo de negdcio.

1ll. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:
34. Conceitos da administra¢do da producao;

35. Atividades do setor da economia;

36. Modelo de transformacao da administracdo da producao;

37. Tipos de operagdes da producao;

38. O papel estratégico em uma organizacao;

39. Objetivos estratégicos de uma organizagao;

40. Estratégia de producdo;

41. Tipos de sistemas de producgao;

42. Localizagdo organizacional;

43. Tipos de layouts;

44. Projeto de produtos e servicos;

45. Ergonomia nos postos de trabalho;

46. Planejamento e controle da producdo;

47. Rede de suprimentos, demanda e a produgao;

48. Métodos de previsdo da demanda;

49. Sistema para planejamento e controle da producao.

1. WIENEKE, Falko. Gestdo da produgdo — Planejamento da Produgdo e Atendimento de pedidos. 22
edigdo. Sao Paulo. Editora Blucher, 20009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/173470

2. LELIS, Eliacy C. Gestdo da Produgdo. Sdo Paulo. Editora Pearson Education do Brasil, 2014.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22132
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3. SUZANO, Marcio A. Administracdo da producdo e operacdes com énfase em logistica. Rio de
Janeiro. Editora Interciéncia, 2013. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/41982

1. PARANHOS FILHO, Moacyr. Gestdo da Producdo Industrial. Curitiba. Editora Intersaberes, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6028

2. RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administracdo da Producdo e Operacgdes. Sdo Paulo. Editora
Pearson Prentice Hall, 2003. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/681
3. RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J.; MALHOTRA,Manoj. Administracdo de Produgdo e
Operacbes - 82 edicdo. Sdo Paulo. Editora Pearson Prentice Hall, 2008. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/683

4, SANTOS, Adriana D. L. Planejamento, programacao e controle da producdo. Curitiba. Editora
Intersaberes, 2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/31404

5. BEZERRA, Cicero A. Técnicas de planejamento, programacao e controle da producdo: aplicacoes
em planilhas eletrénicas. Curitiba. Editora Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3801

VI. WEBGRAFIA

1. Revista Gestdo & Producdo. Bremer & Lenza. Um modelo de referéncia para gestdo da producdo

em sistemas de producdo assembly to order — ato e suas multiplas aplicacdes. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/gp/v7n3/v7n3a05
2. Revista Gestdo & Producdo. v.8, n.3, p.304-318, dez. 2001, Gelson Silva Junquilho. Gestdo e acdo

gerencial nas organizagdes contemporaneas: para além do “folclore” e o “fato”. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/gp/v8n3/v8n3a07.pdf
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 62
DISCIPLINA LOGISTICA GLOBAL E EMPRESARIAL CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA Conceitos de Logistica Empresarial; Evolucdo da Logistica. Atividades Logisticas.

Logistica na economia globalizada. Aspectos da logistica globalizada. Estagios de
operacbes globalizadas. Economia global integrada. Cadeia de suprimento
globalizada. Globalizagdo das estratégias de operagOes. Estratégias de mercado
globais. Projeto de Rede Logistica para operacdes globais. Importacao e Exportacao.

COMPETENCIAS e Apresentar o papel da administracdo logistica e da cadeia de suprimentos nas
organizacbes, suas atividades e desdobramentos. Determinar como estas
atividades aumentam a competitividade das empresas e auxiliam na estratégia
empresarial;

e Reconhecer a importancia da Logistica Empresarial no contexto geral da
Administracdo de Empresas;

e Criar um diferencial de competitividade para a organizacdo, utilizando para tal
o servigo logistico.

HABILIDADES e Identificar problemas e propor solu¢des na drea de logistica.

e Tomar decisdes a partir de analises dos sistemas logisticos.

e Identificar os recursos necessarios com finalidade de minimizar custos logisticos,
otimizando o sistema de suprimentos e distribuicdo.

e Conhecer o papel da logistica na alocagdo dos recursos de manufatura.

e Planejar os recursos empresariais e os sistemas integrados. Ser capaz de
transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidiana para o ambiente de

trabalho e de seu campo de atuagdo profissional.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:
50. A concepcdo logistica na empresa;

51. Logistica empresarial: conceitos, evolugdo e tendéncias;
52. Atividades primarias e atividades de apoio da logistica;
53. Nivel de servicos e ciclo do pedido;
54. Canais de distribuicdo e distribuicao fisica.
IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. VITORINO, Carlos, M. Logistica. Sdo Paulo. Editora Pearson Prentice Hall, 2012. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3055

2. MORAIS, Roberto R. Logistica Empresarial. Curitiba: Editora Contentus, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/180260

3. INTERSABERES. Gestdo em logistica. Curitiba: Editora Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6351

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. IZIDORO, Cleyton. Logistica empresarial. S3o Paulo. Editora Pearson Education do Brasil 2017.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/183209
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2. RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica empresarial no Brasil tdépicos especiais. Curitiba: Editora
Intersaberes, 2012. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5987

3. COSTA, Armando J. D.; SANTOS, Elson R. S. Estratégias e negdcios das empresas diante da
internacionalizagao. Curitiba. Editora Ibpex, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3168

4. SZABO, Viviane. Logistica internacional. Sao Paulo. Editora Pearson Education do Brasil, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/128198

5. ROBLES, Léo T.; NOBRE Marisa. Logistica internacional: uma abordagem para a integracdo de

negécios. Curitiba. Editora Intersaberes, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/41654

VI. WEBGRAFIA
1. Revista Logistica & Suplly Chain. Disponivel em: https://www.imam.com.br/logistica/

2. Revista Mundo Logistica. Disponivel em: https://revistamundologistica.com.br/

I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO SEMESTRE 62
DISCIPLINA | BUSINESS ANALYTICS CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina irda abordar a extracdo de conhecimento util as atividades de gestdo,

Problemas quantitativos e apresentacdo de casos praticos. Aplicagdo de modelos
matemadticos na area de negocios que proporcionem aporte ao Processo de
inteligéncia competitiva. Visa capacitar profissionais na andlise de dados e no
emprego de novas técnicas analiticas para trabalhar com a complexibilidade e a
diversidade do elevado volume de dados.

COMPETENCIAS e Dotar o aluno do ferramental dos métodos quantitativos aplicados ao processo
decisdrio e melhoria dos processos organizacionais.

e Aplicagdo de modelos matematicos na area de negdcios.

e Compreender a aplicabilidade dos computadores, estatistica, geoestatistica e
matemadtica para a solugdo de problemas de negdcios.

e Uso de sistemas de gerenciamento complexos, softwares avancados, para a
adequada elaboracdo da alocagdo de recursos destinados a manufatura,
armazenamento e transporte com aplicacdo de modelos matematicos.

e Auxiliar no processo de tomada de decisGes em problemas das areas de
otimizacdao de recursos, localizagdo, carteiras de investimento, alocacdao de
pessoas, previsdo e planejamento.

e Aplicar nas atividades de gestao, acdes que visem a otimizacdao do volume de

dados na otimiza¢do dos negécios.

faculdade.grancursosonline.com.br
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HABILIDADES e Realizar atividades de programacdao por meio de acompanhamento de suas
operagoes.

e Converter dados em informacg0des significativas.

e Utilizar os SIG (Sistema de InformacgGes Gerenciais), dados que possam ser
transformados em informagdes gerenciais e utilizados nos processos de tomada
de decisdes.

e |dentificar sistemas computacionais Uteis, para usuarios nao técnicos.

e Facilitar por meio da utilizacdo de sistemas de facil utilizagdo os processos de

tomada de decisdo operacional, gerencial e estratégica.

e Desenvolver programacdo matematica e linear.

e Utilizar o método Simplex.

e Empregar recursos escassos de forma eficiente e eficaz, visando a maximizagdo
ou a minimizacdo de quantidades (lucro, custo, receita, n? de produto, entre
outros).

e Aplicar processos de otimizacdo de recursos nas diversas areas, buscando a
determinacdo de mix de produtos, escalonamento de producdo, roteamento e
logistica, planejamento financeiro, carteiras de investimento, analise de projetos,
alocacdo de recursos de midia, designacao de equipe.

IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Introducdo a Pesquisa Operacional.

e Problemas de decisdo, de otimizagao, simulagao.
e Programacado Linear (PL).

e PL - Algoritmo Simplex.

e Dualidade.

e Problema de Mistura.

e Solugdo por softwares.

e Analise de Sensibilidade.

e Meétodos de mineracdo de dados.

e Redes: Apresentagao dos problemas cldssicos.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. ANDRADE, Eduardo Leopoldino de. Introducdo A Pesquisa Operacional: métodos e modelos para a

analise de decisdo. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC-Livros Técnicos e Cientificos, 2009.

2. SILVA, Ermes Medeiros da et al. Pesquisa Operacional: para os cursos de administracdo e
engenharia. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

3. TAHA, Hamdy A. Pesquisa operacional: uma visdo geral. 82 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
Disponivel em: http://bagozzi.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788576051503

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. BARBOSA, Marco Anténio. Iniciacdo a pesquisa operacional no ambiente de gestdo. 22 ed. Curitiba,

InterSaberes, 2014. Disponivel em:
http://bagozzi.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788582129166
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2. BUSSAB, Wilton Oliveira; MORETTIN, Pedro Alberto. Estatistica Basica. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
3. RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Transportes e Modais: com suporte de Tl e Sl. 3. ed. Curitiba: IBPEX, 2011.
4. SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administracdao da Producdo. 3.ed. Sao Paulo:

Atlas, 2009.

5. TUBINO, Dalvio Ferrari. Planejamento e Controle da Produgdo: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

VI. WEBGRAFIA

1. Pesquisa Operacional. Print version ISSN 0101-74380n-line version ISSN 1678-5142 Abstract
MEIRELLES, Carmen Lucia de Almeida and GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro. O apoio multicritério
a decisdo como instrumento de gestdfo do conhecimento. Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0101-74382009000200011&script=sci abstract&tlng=pt

2. Revista Administracdo em Didlogo. Fatores Antecedentes do Uso da Pesquisa peracional como

Ferramenta Estratégica nas Organizacdes. Luis Hernan Contreras Pinochet; Barbara Kristine Ruiz
Sanches; Evandro Luiz  Lopes; Ricardo  Luiz  Pereira Bueno. Disponivel em:
https://revistas.pucsp.br/index.php/rad/article/download/35999/25402

I. IDENTIFICACAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 62
DISCIPLINA | MOTIVAGAO E LIDERANCA CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina abordara os conceitos de motivagao e lideranga, permitindo conhecer

suas fungdes e aplicagdo nas diferentes formas junto as organizagdes. Desenvolver
conceitos que contribuam para a gestdao da equipe viabilizando boas relagdes no
ambiente de trabalho. Compreender a importancia da aplicagao dos conhecimentos
de teorias de motivagao e lideranga na pratica profissional.

COMPETENCIAS e Desenvolver programas de motivagdo a partir de pesquisas junto aos
funciondrios, de acordo com as politicas tragadas e os objetivos a atingir.

e Motivar equipes de trabalho, impulsionando o desenvolvimento do grupo e a
obtencdo de resultados.

e Analisar e avaliar as forgas favordveis e contrarias a motivagao nas organizagdes
e propor alternativas de solugao.

e Identificar os tipos de lideranca e as suas consequéncias para a motivacao,
criatividade e desenvolvimento da equipe;

e Desenvolver programas de incentivo ao papel do lider na formagao das equipes,
nos processos de mudancas, na sele¢do e na avaliagao de pessoas.

HABILIDADES e Identificar os significados do trabalho e suas implicagGes para as pessoas.
e Analisar e avaliar os principais fatores internos e externos que determinam a

motivagdo das pessoas
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Ill. CONTEUDO PROGRAMATICO

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1.

e Conhecer a administracdo centrada no individuo: caracteristicas, tendéncias e
perspectivas.

e Relacionar a representacgado social do trabalho e do trabalhador.

e Interpretar o trabalho como perspectiva de progresso e de desenvolvimento
pessoal.

e Relacionar os principios do comportamento humano, em fung¢do da motivagao
e satisfacdo no trabalho.

e Identificar elementos importantes no ambiente organizacional para a

manuteng¢ao da motivagao.

e |dentificar e analisar aspectos comportamentais no ambiente de trabalho
relacionados a RH.

e |dentificar a inter-relacdo dos individuos na organizacao.

e  Utilizar pesquisas para monitorar a motivagao.

e Debater sobre ambientes motivadores.

e Desenvolver a capacidade de liderangca baseada em valores e responsabilidade
profissional e social.

e Desenvolver habilidades relacionadas a percepgao e a atuagdo como um agente
de mudancgas.

e Identificar o perfil do lider atual.

e Identificar e analisar aspectos comportamentais no ambiente de trabalho
relacionados a formacdo de equipes.

Nesta disciplina serdao abordados os seguintes conteudos:
55. Teorias e principios da motivagdo humana;

56. Sistemas motivacionais;

57. Comportamento organizacional;

58. Teoria e principios sobre lideranga;

59. Sistemas de coleta de informacgdes sobre estilos de liderancas;
60. Caracteristicas comuns aos lideres;

61. Inteligéncia emocional e lideranca.

1. BERGAMINI, Cecilia W. Motiva¢ao nas organizagdes. 52 ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

2. MATOS, Francisco Gomes de. Nova lideranga nova organizagao: modelo estratégico de gestdo em
renovacgdo continua. Sdo Paulo: Pearson, 2002.

3. MARTINS, Luiz. Motivagao: do querer ao fazer. Campinas, SP: Papirus 7 mares, 2013. Disponivel em:
http://bagozzi.bv3.digitalpages.com.br/users/publications/9788561773434

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional: a teoria revolucionaria que define o que é ser inteligente.
Rio de Janeiro: Objetiva, 2007.
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2. KATZENBACH, Jon R. SMITH, Douglas K. Equipes de alta performance: conceitos, principios e técnicas
para potencializar o desempenho das equipes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001.

3. MENKES, Justin. Inteligéncia executiva: a esséncia de todos os grandes lideres. Rio de Janeiro: Rocco,
2008.

4. MILITAO, Algigenor. Jogos, dindmicas e vivéncias grupais: como desenvolver sua melhor técnica em
atividades grupais. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2000.

5. SELMAN, lJin. Lideranca. S3ao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.Disponivel em:
http://bagozzi.bv3.digitalpages.com.br/

VI. WEBGRAFIA/

1. A influéncia dos estilos de lideranga sobre os resultados de treinamento. Estudos e Pesquisas em
Psicologia. versdo On-line ISSN 1808-4281. vol.15 no.1 Rio de Janeiro abril, 2015. Psicologia social.
Neilda de Souza Oliveira da Silva; Luciana Mourao. Disponivel em:
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51808-42812015000100015

2. A importancia da lideranca e motivagdo nas organizagées. Congresso Nacional de Exceléncia em

Gestdo. Area tematica: Gestdo Estratégica e Organizacional. Renata Helena Rodrigues Rosa.

Disponivel em: https://www.inovarse.org/sites/default/files/T16 M 037.pdf

I. IDENTIFICAGAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 62

DISCIPLINA | PROJETO INTEGRADOR = QUALIDADE E | CARGA HORARIA | 80 horas
PRODUTIVIDADE
Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA A Evolucdo histdrica da qualidade no Brasil. Qualidade, Produtividade e Posicdo

Competitiva de empresas. Modelo oriental e modelo ocidental. Qualidade Total.

Conceito de Sistema e Modelos de Gestao, Sistemas de Gestdo Integrada, Sistemas

de Gestdao da qualidade ISO. Principios ISO. Abordagem por processos no ciclo

industrial. Sistema de gestdo Ambiental. Sistema de Saude e Segurancga.

Responsabilidade Social.

Também aborda projetos de aplicabilidade e vivéncia empresarial, utilizando de

maneira multidisciplinar e sistémica, as competéncias e habilidades desenvolvidas

nas disciplinas do médulo.

COMPETENCIAS e Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e
servigcos, num ambiente empresarial voltado para a exceléncia;

e Compreender e analisar os principais processos de gestdo e garantia da
Qualidade;

e Aplicar os conceitos de gestdo da qualidade em um ambiente voltado para
resultado;

e Melhorar condicdes ambientais para implantacgdo da mudanca de
comportamento cultural e obtencao de resultado;

e Avaliar os resultados de processos negdcio com base na gestdo da exceléncia;

e Atuar no tratamento de situacOes problematicas observando os aspectos
organizacionais, tecnolégicos e humanos;
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e Padronizar acdes propiciando a garantia da efetividade do processo;

e Desenvolver projetos técnicos especificos na drea de atuacdo profissional,
compreendendo a administragdo do projeto como sistema dentro de contexto
organizacional corporativo; desde sua definicdo, sua complexidade, seu ciclo de
vida, seu planejamento, controle e implantacgao;

e Planejar execucdo de projeto prevendo recursos técnicos, materiais, humanos,
de informacdes, de tempo e de capital;

e Analisar e avaliar os resultados futuros da implantacao do projeto e sua relacao
custo/beneficio;

e Implantar e controlar a execuc¢do do projeto em tempo determinado;

HABILIDADES e Pesquisar e levantar dados, transformando-os em informacdes necessarias para

Ill. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

o desenvolvimento do projeto;

e Elaborar escopo e montar uma arquitetura de projeto;

e Avaliar complexidades de projetos, fundamentado em um contexto sistémico e
suas interveniéncias internas e externas;

e Interpretar cendrios internos e externos para avaliacdo do ambiente ao qual o
projeto sera implementado;

e Desenvolver a capacidade de interpretar, analisar e sintetizar informacdes
pertinentes a um projeto;

e Negociar em diversos niveis utilizando, além da argumentacdo técnica especifica,
a flexibilidade, a pro - atividade, o questionamento, a cooperac¢do, a comunicacao
e a estratégia para aprovacdo e implantacdo de projetos;

e Desenvolver e manter relagdes interpessoais e intrapessoais necessarias para a
realizacdo de tarefas;

e Operar e fazer uma equipe operar um projeto dentro de contexto politico e
organizacional;

e Mobilizar e fazer funcionar os recursos do projeto, de modo a realizar atividades
qgue produzam resultados;

e Aplicar métodos de controle sobre a implantagao de projetos.

Qualidade, Produtividade e Posicao Competitiva de empresas;
Qualidade Total e Sistema da Qualidade;
Sistemas de Gestdo Integrada;
Sistemas de Gestao da qualidade ISSO;
Gestdo para a exceléncia;
Normalizagdo;
INTRODUCAO DO PROJETO
Contextualizacdo, Problematizacdo e Justificativa
Objetivos (Geral e Especificos)
FUNDAMENTACAO TEORICA
DESENVOLVIMENTO
SITUACAO ATUAL
SITUACAO IDEAL
ANALISE CRITICA
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CONSIDERACOES FINAIS
REFERENCIAS
APENDICES

ANEXOS

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. PEARSON Education do Brasil. Gestao da Qualidade. S3o Paulo, Editora Pearson Education do Brasil,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1797

2. CUSTODIO, Marcos F. Gestdo da Qualidade e Produtividade. S3o Paulo, Editora Pearson Education
do Brasil, 2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22133

3. BARROS, Elsimar; BONAFINI, Fernanda. Ferramentas da Qualidade. S3o Paulo, Editora Pearson
Education do Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22126

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. GOZZl, Marcelo P. Gestdo da Qualidade em bens e servicos. Sdo Paulo, Editora Pearson Education do
Brasil, 2015. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/26517

2. ANDREOLI, Tais P. BASTOS, Livia T. Gestdo da qualidade: melhoria continua e busca pela exceléncia.
Curitiba. Editora Intersaberes, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/122477

3. GAYER, Jéssika A. C. A. Gestao da Qualidade Total e Melhoria Continua de Processos. Curitiba. Editora
Contentus, 2020. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/184652

4. SHIGUNOV Neto, Alexandre; CAMPOS, Leticia M. F. Introdugdo a gestdo da qualidade e produtividade:
conceitos, histéria e ferramentas. Curitiba. Editora Intersaberes, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37158

5. SILVA, Diga R. Sistemas ISO 9000 e auditorias da qualidade. Curitiba. Editora Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186687

VI. WEBGRAFIA

1. Revista de Administragdo Contemporanea. Print version ISSN 1415-65550n-line version ISSN 1982-
7849, Rev. adm. contemp. vol.5. Curitiba, 2001. Disponivel em:
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-65552001000500011

2. Mobnica de Fatima Bianco. O Total Quality Management e as consequéncias para as organizagoes:

abordando empresas lideres. Disponivel em: http://www.anpad.org.br/admin/pdf/ene02000-
42.pdf
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 7°
DISCIPLINA | PLANEJAMENTO ESTRATEGICO e BUSINESS PLAN CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina deve proporcionar uma visao focada na fixagcdao de planos estratégicos

pela alta direcdo da organizacao quanto ao atendimento dos objetivos do negdcio.
Devera aplicar os conceitos tedricos e ferramentas do planejamento estratégico
como: elaboragdo de cendrios, diagndstico interno e externo, bem como, agbes
taticas de controle necessarias para o ajuste estratégico da organizacao.

Também deve direcionar o aluno no entendimento e na producdo de um Business
Plan (plano de negdcios) ancorado nas premissas do planejamento estratégico e
acOes para se projetar o negdcio numa visdo de curto, médio e longo prazos,
considerando-o como uma poderosa ferramenta gerencial para a empresa desde seu
nascimento até sua maturidade. O Business Plan tem o objetivo de “olhar para
frente”, alocando recursos humanos, tecnoldgicos e financeiros, observando os
pontos chaves, identificando as oportunidades e antecipando possiveis dificuldades
sendo uma ferramenta é vital para a continuidade da empresa.

COMPETENCIAS e Compreender os conceitos bdsicos e aplicdveis as praticas de gestdo
empresarial, envolvendo as diversas areas administrativa, financeira, comercial,
recursos humanos, marketing;

e Compreender os conceitos basicos e aplicaveis visando a adog¢ado, implantacdo e
implementacdo de estratégias empresariais capazes de dotar a empresa de
diferenciais competitivos frente a clientes e ao mercado;

e Compreender os beneficios produzidos pela utilizacdo das praticas de gestdo
empresarial moderna, inter-relacionando-as com as agbes estratégicas,
administrativas, facilitando a implanta¢do e implementagdo de ferramentas e
processos que permitirdo obtencdo de maior competitividade as empresas;

e Compreender os beneficios produzidos pela construcdo e implementacdo de um
Business Plan direcionando a empresa para resultados

e Identificar e utilizar as ferramentas de construcdo de Plano de Negdcio.

HABILIDADES e Identificar e conhecer as diversas areas de negdcios da empresa, bem como as
possiveis areas de conflitos internos e externos que merecem resolucao;

e |dentificar e compreender os diversos processos e mapeamentos de processos
existentes nas organizagoes, facilitando a adocdo de fluxos corretos de gestdo da
empresa, e atribuindo requisitos ideais para tomada de agGes estratégias que
visem contribuir para melhor eficacia da organizagao.

e Conhecer e reconhecer os ambientes internos, seus gargalos, potencialidades,
visando proposicdao de acdes motivacionais ou corretivas;

e Identificar e interpretar cendrios internos e processos organizacionais que

permitam utilizacdo deles como ferramentas de impulsionamento de negdcios.
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e Identificar e construir cendrios internos e externos de atuacdo da empresa afim
de ter um direcionamento assertivo da organizacao frente as diversas varidveis
que se apresentam no ambiente.

e Utilizar ferramentas que sejam cruciais para elaboracdo do Planejamento
Estratégico: Swot, Ansoff, BCG, Forgas de Porter, Smart, Curva de Valor, Andlise
3609 do negdcio

1ll. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdao abordados os seguintes conteudos:
62. Estratégia como plano, padrdo, posicdo e perspectiva: Histérico e evolucdo dos objetivos da

Administracdo. Estratégica: vantagem competitiva e variacoes;
63. Analise do ambiente externo:
- variaveis ambientais;
- ameacgas e oportunidades no ambiente externo;
- fatores-chave de sucesso;
64. Analise do ambiente interno:
- cliente-alvo;
- missao, visdo, objetivos estratégicos;
- competéncias distintivas;
65. Teorias de Gestdo Estratégica;
66. Teoria da Vantagem Competitiva (Porter);
67. Vantagens e desvantagens das ferramentas do planejamento estratégico;
68. Visdao Baseada em Recursos;
69. Andlise de recursos e capacidades
70. Metodologia VRIO para analise de fonte de VC e VCS:
71. Formulagao estratégica:
- Ofensivas estratégicas: orienta¢do para produtos e servigos;
- Niveis estratégicos: Corporativo, Unidade de Negdcio e Funcional;
- Estratégias de Crescimento: crescimento interno, integracao horizontal, vertical, diversificagao
relacionada, nao relacionada, fusao, alianga;
- Estratégias de Reducdo;
- Estratégias de Estabilidade
72. Implementagdo e Acompanhamento estratégico:
- Analise estrutural dentro das indUstrias e evolugdo da industria;
- Estrutura organizacional;
- analise do contexto interno a firma: inovagao e competéncias essenciais;
73. Cultura, poder e estrutura;
74. Balanced Score Card (Kaplan e Norton):
- Metodologia de implementagdo e acompanhamento estratégico;
- Niveis de interacdo: Financeiro, Cliente, Processos Internos e Aprendizagem;
- Exemplo de Mapa Estratégico;

75. Construcao de um Business Plan
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- Sumario executivo

- Histéria da empresa/ ou do projeto

- O produto/servigo

- O mercado

- A concorréncia

- Marketing

- Manufatura e operagGes

- Equipe de gestao

- Resultados histéricos (quando disponiveis)

-Projecoes financeiras

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. CERTO, Samuel C. Administracdo Estratégica: planejamento e implantacao da estratégia. Sao Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1782
2. ROCHA. Aguida G. F. Planejamento e gestdo estratégica. S30 Paulo: Pearson Education do Brasil,
2018. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/183215
3. SERTEK, Paulo. Administracdo e Planejamento Estratégico. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel

em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5953

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. MINTZBERG, Henry; AHLS TRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Saféri de Estratégia: um roteiro pela selva
do planejamento estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

2. OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Estratégia Empresarial E Vantagem Competitiva: como
estabelecer, implementar e avaliar. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

3. OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Administracdo Estratégica Na Pratica: a competitividade
para administrar o futuro das empresas. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

4. PORTER, Michael E. Competicdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

5. TZU, Sun. A Arte Da Guerra. Rio de Janeiro: Record/Paz e Terra, 2007.

VI. WEBGRAFIA
1. Diferencas entre Plano de negdcio e Planejamento estratégico: Perspectivas e Caracteristicas.
September, 2014. DOI:10.13140/RG.2.1.4426.9525. Conference: Congresso Internacional de
Administragdo. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/276410429 Diferencas _entre Plano de negocio e Pla

nejamento estrategico Perspectivas e Caracteristicas

2. A Importancia do Planejamento Estratégico para as Pequenas Empresas. Carlos Alberto Chagas
Teixeira. Vera Lucia Chaves Alonso. Simpdsio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia, 2014. Disponivel
em: https://www.aedb.br/seget/arquivos/artigos14/132020.pdf

I. IDENTIFICAGAO
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CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 72
DISCIPLINA | GESTAO FINANCEIRA CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA

EMENTA Compreender os conceitos de Finangas nas Empresas em elevada amplitude, de

modo a efetuar cdlculos financeiros, os quais impactam na tomada de decisdo, tanto
no curto como no longo prazo.

COMPETENCIAS e Compreender o0s conceitos e evolucdo das operagdes envolvendo
procedimentos da gestdo financeira, envolvendo operagdes complexas de

captacdo e aplicacdo de recursos, a curto, médio e longo prazos;

e Compreender a fungdo financeira de uma empresa;

e (Capacitar o aluno a interpretar e elaborar relatérios e ferramentas que auxiliam
na gestao financeira e a administrativa empresarial.

e Dominar as técnicas de aplicacdo das operagoes da gestdo financeira;

e (Capacitar o aluno para desenvolver, interpretar, implantar, coordenar e gerir
sistemas de controles administrativos e financeiros operacionais e estratégicos.

e Compreender o uso e interpretacdo da matematica financeira;

e Dominar a andlise de custo volume e lucro e viabilidade de projetos;

e Compreender a decisdo de investimentos e financiamentos, bem como do
Sistema Dupont;

e Entender sobre FusGes e aquisi¢oes;

e Analisar empresas em dificuldades financeiras.

HABILIDADES e Habilidade em raciocinio légico e de célculos rapidos;

e Utilizar ferramentas adequadas para elaboragdo de cdlculos, tais como
magquinas de calcular financeiras, cientificas, até determinado limite, e planilha
Excel;

e Estar capacitado a realizacdo de analise e calculos envolvendo estrutura de
capitais, investimentos e financiamentos;

e Identificar e promover calculos visando diagramar e apurar saldos de fluxos de
caixa e seus custos.

e Elaborar planejamento financeiro;

e Elaborar pareceres de custo de volume, lucro e viabilidade de projetos;

e |dentificar empresas em dificuldades financeiras;

e Elaborar pareceres sobre fusGes e aquisicGes.

1ll. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:
76. A fungdo financeira na empresa;

77. Revisdo dos principais conceitos contabeis;

78. Analise e interpretacdo do capital de giro;

79. Aplicagdo do Modelo de Fleuriet (CDG / NCG / ST / Efeito Tesoura / Overtrading);
80. Utilizar o uso e interpretacdo da matematica financeira;

81. Fluxo de Caixa e Fluxo de Caixa Descontado;
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82. Principios de Anadlise de Investimentos e Engenharia Econdmica: TMA / TIR / TIM-M / Payback
Simples / Payback Descontado;
83. Sistema Dupont;
84. Planejamento financeiro: securitizacdo, orcamento de caixa, balanco e DRE projetados,
acompanhamento orgcamentario;
85. Principios de Valuation - Fusdes e aquisi¢des.
IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. GITMAN, Lawrence J. Principios de Administragdo Financeira. 12. ed. Vila Mariana: Harper & Row,
2010.
2. HOIJI, Masakazu. Administracdo Financeira Orcamentaria: matematica financeira aplicada,

estratégias financeiras, orcamento empresarial. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
3. CRUZ, June Alisson W. Gestdo financeira moderna: uma abordagem pratica. Curitiba: InterSaberes,
2013.
V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. DAMODARAN, Aswath. Financas Corporativas: teoria e pratica. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

CSILLAG, Jodo Midrio. Analise Do Valor: metodologia do valor; engenharia do valor; gerenciamento
do valor; reducdo de custos; racionalizacdao administrativa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

3. MELLAGI FILHO, Armando. Curso Basico de Financas. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

4. GITMAN, Lawrence J.; MADURA, Jeff. Administracdo Financeira: uma abordagem gerencial. Sdo
Paulo: Person: Addison Wesley, 2009.

5. MEGLIORINI, Evandir. DA SILVA, Marco Aurélio Vallin Reis. Administracdo financeira: uma abordagem
brasileira. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

VI. WEBGRAFIA
1. Gestdo de capital de giro: um estudo comparativo entre praticas de empresas brasileiras e britanicas.

Claudiné Jordao de Carvalho. Rafael Felipe Schiozer. Disponivel em:
https://rac.anpad.org.br/index.php/rac/issue/view/87

2. Ferramentas de andlise de riscos em estratégias empresariais. Herbert Kimura.RAE-eletrdnica,
Volume 1, Numero 2, jul-dez/2002. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/raeel/vin2/vin2al8.pdf

I. IDENTIFICACAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO SEMESTRE 7°

DISCIPLINA | PROJETO INTEGRADOR: INOVACAO E ESTRATEGIA CARGA HORARIA | 80 horas
Il. APRESENTACAO DA DISCIPLINA
EMENTA A disciplina aborda a aplicabilidade da inovagdo na vivéncia empresarial, utilizando de

maneira multidisciplinar e sistémica, as competéncias e habilidades desenvolvidas nas
disciplinas do médulo, com foco na inovagao e gestao estratégica na atualidade.

COMPETENCIAS e Desenvolver projetos técnicos especificos na area de atuagdo profissional,

compreendendo a administracao do projeto como sistema dentro de contexto
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estratégico; desde sua definicdo, sua complexidade, seu ciclo de vida, seu
planejamento, controle e implantacgao;

e Planejar execucdo de projeto prevendo recursos técnicos, materiais, humanos,
de informacgdes, de tempo e de capital com olhar para a inovagao;

e Analisar e avaliar os resultados futuros da implantagao do projeto e sua relagcdo
custo/beneficio;

e Implantar e controlar a execuc¢do do projeto em tempo determinado.

e Compreender os beneficios produzidos pela utilizagdo das praticas de gestdo

empresarial moderna, inter-relacionando-as com as acgbes estratégicas,
administrativas, facilitando a implantacdao e implementacdao de ferramentas e
processos que permitirdo obtencdo de maior competitividade as empresas;

e Compreender os beneficios produzidos pela construcdao de um projeto baseado
em inovagao.

HABILIDADES e Pesquisar e levantar dados, transformando-os em informacGes necessarias para
o desenvolvimento do projeto;

e Elaborar escopo e montar uma arquitetura de projeto;

e Avaliar complexidades de projetos, fundamentado em um contexto sistémico e
suas interveniéncias internas e externas;

e Interpretar cendrios internos e externos para avaliacdo do ambiente ao qual o
projeto sera implementado;

e Desenvolver a capacidade de interpretar, analisar e sintetizar informacdes
pertinentes a um projeto;

e Negociar em diversos niveis utilizando, além da argumentacdo técnica
especifica, a flexibilidade, a pro - atividade, o questionamento, a cooperagao, a
comunicagdo e a estratégia para aprovag¢ao e implantagao de projetos;

e Desenvolver e manter relagdes interpessoais e intrapessoais necessdrias para a
realizacdo de tarefas;

e Mobilizar e fazer funcionar os recursos do projeto, de modo a realizar atividades
gue produzam resultados;

e Aplicar métodos de controle sobre a implantacdo de projetos.

e Identificar e interpretar cendrios internos e processos organizacionais que
permitam utilizacdo deles como ferramentas de impulsionamento de negdcios.

e Identificar e construir cenarios internos e externos de atua¢do da empresa afim
de ter um direcionamento assertivo da organizagdo frente as diversas varidveis
gue se apresentam no ambiente.

1Il. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

A articulagdo entre os conceitos de gestao estratégica e inovagao;

Inovacdo como diferencial competitivo;

Analises estratégicas;

Estudo dos conceitos de inovacao, seus reflexos estratégicos em relacdo ao desempenho das firmas
e suas aplicagdes no mundo corporativo;
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e Discussao de modelos de gestdo para desenvolvimento da capacidade inovadora no ambiente
empresarial.

Metodologia (tipos de pesquisa, método e passos metodoldgicos)
e INTRODUGAO DO PROJETO
e Contextualizacdo, Problematizacao e Justificativa
e Objetivos (Geral e Especificos)
e FUNDAMENTACAO TEORICA
o DESENVOLVIMENTO
e CONSIDERACOES FINAIS
e REFERENCIAS
e APENDICES
86. ANEXOS

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. CERTO, Samuel C. Administracdo Estratégica: planejamento e implantacdo da estratégia. Sao Paulo:

Pearson Education do Brasil, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1782

2. ROCHA. Aguida G. F. Planejamento e gestdo estratégica. S3o Paulo: Pearson Education do Brasil,
2018. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/183215

3. SERTEK, Paulo. Administracdo e Planejamento Estratégico. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5953

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. Planejamento Estratégico e Alinhamento Estratégico de Projetos. Sdo Paulo: Editora Brasport, 2017.

Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/160052

2. CERVO, Amado Luiz. Metodologia Cientifica.62 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/341

3. CASTRO, Claudio M. A Pratica da Pesquisa. 22 ed. Pearson Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/358

4. KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica - Teoria da ciéncia e iniciagdo a pesquisa.
343 ed. Petrdpolis-RJ: Vozes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/54223

5. MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de Marketing: foco na decisdo. 32ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1989
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 82
DISCIPLINA | JOGO DE EMPRESAS CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA Simula¢do de um ambiente empresarial com competicdo entre Empresas, buscando

o desenvolvimento/aperfeicoamento de competéncias gerenciais, vislumbrando
andlise estratégica continua. Ampla revisdo de conceitos nas areas de: financas,
contabilidade, recursos humanos, administracdo da producdo, custos empresariais,
marketing, além dos conceitos primordiais em Administracdo de Empresas.

COMPETENCIAS e Preparar o discente para a realidade empresarial, podendo demonstrar de modo
simulado situacdes de crises e oportunidades, além de possibilitar analise pratica
de como se desvincular de adversidades empresariais;

e Possibilitar a implementacdo de planejamento estratégico de curto prazo, o qual
repercutira no longo prazo da Organizacao;

e Vivenciar a necessidade cada vez maior da existéncia de um ambiente de
comunicacdo entre as diferentes esferas da organizacgao.

HABILIDADES o |dentificar as principais varidveis que impactam na gestdo do dia-a-dia da Empresa;

e Vivenciar os impactos das DecisGes de Curto Prazo, que naturalmente impactam no
longo prazo da Organizacao;

e Planificar de um modo estratégico a Empresa, dividindo-as em quadrantes
estratégicos, de modo a demonstrar claramente (através de Dashboards) seus
resultados.

1Il. CONTEUDO PROGRAMATICO

Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

Estratégia Empresarial;

Andlise dos Ciclos Operacional e Financeiro da Empresa;

Anadlise de Estrutura e Demonstracoes Financeiras;

Principios de Marketing e Vendas;

Principios de Gestdo de Produgdo;

Administracao de Recursos Humanos;

Administragao de Conflitos;

Construgdo de Relatdrios de Gestdao — Desenvolvimento e Analise;
Andlise Organizacional;

Simulacdo de Negdcios.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo De Recursos Humanos: fundamentos basicos. 4.ed. Sao
Paulo: Editora Atlas S.A., 1999.

2. GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracdo Financeira. 12. ed. Vila Mariana: Harper & Row,
2010.

3. KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing: andlise, planejamento, implementacdo e controle. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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4. SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administracdo da Producdo. 3.ed. S3o Paulo:
Atlas, 2009.
V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. Rio de Janeiro:

Campus, 2001.

2. GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administracdo da Producdo e Operagbes. 8.ed. Sdo Paulo:
Pioneira, 2002.

3. HOIJI, Masakazu. Administracdo Financeira Orcamentdria: matematica financeira aplicada,

estratégias financeiras, orcamento empresarial. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

VI. WEBGRAFIA

1. A Contribuicdo dos Jogos de Empresas no Desenvolvimento das Caracteristicas Empreendedoras na
Visdo dos Alunos de Administracdo de Empresas. Clayton de Oliveira Pires; Ricardo Kenji Oi; Eliane de
Alcantara Teixeira. Simpédsio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia, 2012. Disponivel em:
https://www.aedb.br/seget/arquivos/artigos12/32616424.pdf

2. Os Jogos de Empresas como Recurso Didatico na Formacdo de Administradores. Magda Raquel
Guimardes Ferreira dos Santos (EA/UFRGS) mrgfsantos@ea.ufrgs.br. iusiane Lovato (EA/UFRGS)
slovato@ea.ufrgs.br. CINTED-UFRGS, 2007. Disponivel em:
http://www.cinted.ufrgs.br/ciclo10/artigos/2aMagda.pdf

I. IDENTIFICACAO
CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 8¢

DISCIPLINA | ELETIVA 1: CARGA HORARIA | 80 horas
ANALISE DE DADOS, BIG DATA E SOCIAL MEDIA
Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA A disciplina tem como objetivo principal abordar assuntos relacionados ao
monitoramento de midias sociais por meio do estudo dos dados basicos disponiveis
nas ferramentas, o engajamento, alcance, influéncia e adequagdo (ou grau de
proximidade de um conteudo com metas a serem alcangadas). Algumas medigdes
que serdo estudadas: web analytics, visitas, visualizacGes, visitantes, rejeicdo,
origens, sentimentos, engajamento, conversdes, trafego, crescimento, classificagao e
avaliagdo de perfis.

COMPETENCIAS e Entender o conceito de Big Data e sua ligagdo com as Midias Sociais bem como
a capacidade de gerar e deduzir novos conhecimentos a partir da analise e
minerag¢do de Dados digitais.

e Compreender o papel da Analise e Mineracdo de Dados no contexto das Midias
Sociais;

e Compreender como as empresas inovam por meio do Big Data e Midias;

e Conhecer ferramentas que proporcionem analise de dados;

e identificar as principais inovagOes tecnoldgicas potenciais para um futuro de
dados;

HABILIDADES e Identificar varidveis nos mais diversos meios digitais;
e Criar um ambiente de andlise de dados;
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e Construir estratégias de Big Data nos negdcios.

Il. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes conteudos:

e Conceitos ligados aos Big Data;
e Impactos do uso do Big Data;
e Estratégias de Big Data;

e Infraestrutura;

e Perfis profissionais;

¢ Andlise de informacoes;

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA

1. TAURION, Cezar. Big Data. Rio de Janeiro: Brasport, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/160676

2. MUNHOZ, Antonio S. Fundamentos de tecnologia da informacdo e andlise de sistemas para ndo
analistas. Curitiba: Intersaberes, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/149586

3. SAMARA, Beatriz S.; BARROS, José C. Pesquisa de Marketing: conceitos e metodologia. 42 ed.
Pearson Prentice Hall, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/369

V BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin L. Administracdo de Marketing. 142 ed. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2012. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3323

2. HILMANN, Ricardo. Administracdo de vendas, varejo e servicos. Curitiba: Intersaberes, 2013.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/9992

3. VERAS, Manoel. Virtualizagdo: Tecnologia Central do Datacenter. 22 ed. Sao Paulo: Brasport, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/160697

4. RODRIGUES, Airton. Pesquisa mercadoldgica. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/26523

5. MADY, Eliane B. Pesquisa de mercado. Curitiba: Intersaberes, 2014, Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6239

Big Data e midias sociais: monitoramento das redes como ferramenta de gestdo. Saude soc. vol.26

no.1 S3o Paulo Jan./Mar. 2017. Disponivel em:

https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50104-12902017000100208

2. Big data e gestdao do conhecimento: definicdes e direcionamentos de pesquisa. Revista Alcance —
Eletronica - vol. 23 - n. 4 - out./dez. 2016. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/jatsRepo/4777/477749961006/477749961006.pdf
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I. IDENTIFICAGAO

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO SEMESTRE 82
DISCIPLINA | TCC CARGA HORARIA | 80 horas

Il. APRESENTAGAO DA DISCIPLINA

EMENTA Elaboragdo do projeto de trabalho de conclusdo de curso com apresentacao final para

banca examinadora utilizando conhecimentos metodoldgicos, técnicos e éticos.
OrientacgGes gerais e complementares para elaboracdo do trabalho de conclusdo de
curso. Orientacdo final com entrega do trabalho escrito.

COMPETENCIAS e Proporcionar ao aluno observar, investigar, principalmente, refletir sobre o tema,

problema ou assunto, sobre o qual sera centrada.

e Compreender as etapas de um plano de negdcio.

HABILIDADES e (Criticar o desenvolvimento do TCC, bem como sua aplicacdo pratica a disciplina
de Administracdo e ao mercado de forma geral.

e Elaborar diversas pesquisas que proporcionem a construcdo do projeto.

e Construir um plano de negdcios.

e Utilizar-se das Normas ABNT atualizadas.

IIl. CONTEUDO PROGRAMATICO
Nesta disciplina serdo abordados os seguintes contetdos:

Elaboracao do projeto de trabalho de conclusao de curso;
OrientagOes gerais;
Elaboracao do trabalho de conclusdo de curso;
Orientagdes complementares;
Orientacdo final;
Apresentacdo para a Banca Examinadora.
IV. BIBLIOGRAFIA BASICA DE REFERENCIA
1. GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

2. ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. Informagdo e Documentagdo- ... RJ:ABNT,(NBR
6002:2003;NBR 6023:2002;NBR 6024:2003; NBR 6027:2003; NBR 6028:2003; NBR6029:2006;
NBR10520:2002; NBR: 14724:2005.).

3. Orientagado Para Trabalho De Conclusao De Curso (Tce) [Livro]
FACULDADE PADRE JOAO BAGOZZI. Orientagdo Para Trabalho De Conclusdo De Curso (Tcc). Curitiba:
Bagozzi, 2005. 38 p.

V. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
1. VERGARA, Sylvia C. Projetos de relatdrios de pesquisa em administragdo. 5a ed. Sao Paulo: Atlas,2003.

2. SANTOS, Antonio Raimundo dos. Metodologia Cientifica — a constru¢do do conhecimento. 62 ed. Rio
de janeiro: DP&A, 2004.

3. KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica - Teoria da ciéncia e pratica da pesquisa.

Petrdpolis, RJ: Vozes, 2015.

PEROVANO, Dalton Gean. Manual de metodologia da pesquisa cientifica. Curitiba: Intersaberes, 2016.

E

5. FIGUEIREDO, Nébia M. A. (org.). Método e metodologia na pesquisa cientifica - 32 Edi¢cdo. Sdo Caetano
do Sul, SP: Yendis Editora, 2008.
VI. WEBGRAFIA
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1. Guia: aprenda como fazer um TCC incrivel em 10 passos. Disponivel em:
https://educacao.uol.com.br/noticias/2015/04/09/guia-aprenda-como-fazer-um-tcc-incrivel-em-
10-passos.htm

2. Como Fazer um TCC — Guia Prético e Dicas Imperdiveis para Vocé Fazer sua Monografia ou Trabalho
de Conclusdo de Curso. Disponivel em: https://carreiraeempreendedorismo.com/como-fazer-um-tcc/
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